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Wykonawcy,
ubiegajacy sk o udzielenie zamowienia

Dotyczy: postpowania o0 udzielenie zamoOwienia publicznego prowadgo
w trybie przetargu nieograniczonego na zaprojektogyarealizacja, wypetnienie
tresciami oraz koordynacja i administrowanie platforesiearning w ramach transferu
wiedzy organizowanego przez Pcj$Brganizag Turystyczma.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 sigc2004 r. Prawo zaméwiegpublicznych
(Dz. U. z 2010 r. Nr 113 poz. 759 ze zm.), zwaraed,ustavwy”, Zamawiapcy przekazuje
ponizej tres¢ pytania dotycacego SIWZ wraz z udzielonym wyjaieniem.

Pytanie 1:
POT w pkt. 7 rozdz. | pisze:

»Wykonawca zobowzany jest do przedstawienia kompleksowego projekizualizacii
platformy e-learning w co najmniej trzech liniactaficznych dla,bloku krajowego” i w co
najmniej trzech liniach graficznych dldloku zagraniczneg6, natomiast w pkt. 10 rozdz.
[ll zapisano:

»Wykonawca zobowgzany jest do uwzglnienia w _projekcie  wizualizacji
i funkcjonowaniu platformy e-learningzterech powagzych wersjigzykowych, w zateasci
od wyboru przezaytkownikd&

czy to oznaczaze wersja ¢zykowa platformy bdzie warunkowa jej szat graficzry (strona
logowania, poszczegoblne moduty - przyciski/zaktadliki.)? Czy te réznice w szacie maj
by¢ wylacznie na poziomie blokéw krajowego i zagranicznegoczyli kursow e-
learningowych? Czy wizualizacje majotyczy¢ blokow czy platformy?
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Odpowiedz 1:

"Blok krajowy" i "blok zagranczny" to catowicie ogbne kursy i skierowane do innych
adresatow. Jedynie cgcky oba bloki to wspodlna platforma e-learningadStez Zamawiagcy

w rozdziale IV punt 1 podpunkt 1) wymaga przedséema w ofercie oddzielnie 3 linii
graficznych dla "bloku krajowego” i 3 linii grafiogch dla "bloku zagranicznego”.
Oczywiscie ze wzgtdu na funkcjonowanie obu blokéw szkoleniowych rangj platformie,
pewne elementy graficznegdy wspdolne dla obu blokéw. Natomiast Zamawig] piszc
punkt 10 w rozdziale Ill miat na mdly uwzglednienie w wizualizacji "bloku zagranicznego"
mozliwosci wyboru jednej z czterech wersjiezykowych, np. poprzez symbole flag
narodowych (brytyjskiej, francuskiej, niemieckiej polskiej). Po naénicciu przez
uzytkownika na dam flage kierowany jest on do odpowiedniej wersjzykowej. Oczywicie
jest to tylko przyktad a propozycje tego rogzmania Zamawiacy pozostawia Wykonawcy.
Zatem wersjagzykowa platformy nie &dzie warunkowé jej szaty graficznej.

Pytanie 2:
W przypadku aytkownikow majicych dostp do obu blokéw (&dacych zgodnie z definigj

,nhiezalenie wydzielony odbny kurs na tej samej platformie e-learriingbedzie
konieczné¢ zmiany wersji ¢zykowej. Czy po zmianieggyka w bloku zagranicznym #e
dostpne dla danego aytkownika w drugim bloku (krajowym) majzostdé w jezyku
polskim?

Odpowiedz 2:

"Blok krajowy" i "blok zagraniczny" to catkowiciedngbne kursy i skierowane do innych
adresatow, zatem nie ma alivosci automatycznego pragja wytkownika z jednego bloku
do drugiego. Wytkownik osobno loguje sido "bloku krajowego” i osobno do "bloku
zagranicznego”. Poza tym "blok krajowytdzie tylko w wersji polskiej, natomiast "blok
zagraniczny" w czterech wersjaczykowych.

Pytanie 3:
Jak naley rozumie zapis pkt. 7 rozdz. | modut generowania lekcji powtérkowych? Czy

to ma by osobny zestaw (lista) lekcji prezentowanycliytkownikowi, czy te
funkcjonalnd¢ umazliwiajaca powtorzenie kalej lekcji dosgpnej w ramach bloku?

Odpowiedz 3:
Modut generowania lekcji powtdrkowych jest to fujktalng¢ umazliwiajaca powtorzenie
kazdej lekcji dos¢pnej w ramach bloku szkoleniowego.
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Pytanie 4:
Jak naley rozumie zapis pkt. 8 rozdz. | modut zarzadzania trescia z maliwoscia

otwartego zestawéwiczen — czyéwiczenia maj tworzy¢ osobmn kategore¢? Czy maj zost&
zaproponowane przez Wykonawezy keda elementem tiei przekazanych przez POT? Czy
nalezy to traktowd jako elementy sprawdzgje czy pogibiajace wiedz w obrbie lekcji
dostpnych w obu blokach?

Odpowiedz 4:

Modut zaradzania trécia z maliwoscia otwartego zestawwwiczen - Cwiczenia nie
stanowj tresci przekazywanych przez Zamawieggo i maj zost& zaproponowane przez
Wykonawe (oczywicie po przekazaniu przez Zamaw@@go wytonionemu Wykonawcy
wszystkich tréci). Nalezy je traktowd jako elementy sprawdzage wiedz w obrbie lekcji
dostpnych w obu blokach.

Pytanie 5:
Jak naley rozumie& zapis podpunktu 7 pkt. 10 rozdz. |,modut zarzdzania trécig musi

mie¢ zaimplementowany mechanizm kontroli i zatwierdzasokumentow urdtiwiaj gcy
nadzér nad wprowadzantrescig” - jezeli wypetnianie trécia lezy po stronie Wykonawcy
i ma by elementem blokéwdaacych kursami e-learning wypetnionymi $oga?

Odpowiedz 5:

Zapis podpunktu 7 pkt. 10 rozdz. | — ,modut z@zania trécia musi mie
zaimplementowany mechanizm kontroli i zatwierdzashikumentéw umaiwiajacy nadzor
nad wprowadzantrescia” nalezy rozumi€ jako maliwos¢ wprowadzania téei (w tym
dokumentéw) przez Zamawigego, zwlaszcza po zaktzeniu  koordynaciji
i administrowania platforme-learning przez Wykonawc

Pytanie 6:
Jak naley rozumie zapis podpunktu 8 pkt. 10 rozdz. Jmodut kontroli przebiegu prac np.

prezentugcy pos¢gp we wprowadzaniu danych/dokumentowd- jakie dokumenty/dane
chodzi? Jak miataby wygdlac kontrola ich wprowadzania?

Odpowiedz 6:

Modut kontroli przebiegu prac np. prezenty) postp we

wprowadzaniu danych/dokumentéw polega nalimmsci wgladu przez Zamawiagego na
kazdym etapie funkcjonowania platformy e-learning werewadzane przez Wykonawc
tresci (np. aktualizacja danych, wzoér Certyfikatu digitlkownika, zestawywiczen itd.)

Str.3/6




Pytanie 7:
W waznych uwagach dla Wykonawcy w punkcie 1, podpunktidz Paistwo:

"...przedstawienie kompleksowej propozycji wizaatji platformy e-learning w co najmniej
trzech liniach graficznych dla ,bloku krajowego™i co najmniej trzech liniach graficznych
dla ,bloku zagranicznego” z uwzglnieniem specyfiki kadego z tych blokéw (w ,bloku
zagranicznym” - 4 wersje ¢zykowe), spoéjnych z brandingiem Polskiej Organizacj
Turystycznej..."

Czy oznacza to, ze chcPastwo zobacz§ co najmniej 6 renych propozycji linii
graficznych (brak koherencji pomtizy 3 liniami graficznymi dla bloku polskiego i Bilami
graficznymi dla bloku zagranicznego), czy 3 linmaficzne dla obu blokow, ktére to jednak
beda sie r@nity w sposib oczywisty struktura, narzucona prgecyfikacje bloku?

Odpowiedz 7:

"Blok krajowy" i "blok zagraniczny" to catkowiciedngbne kursy i skierowane do innych
adresatow. Jedynie cgcky oba bloki to wspodlna platforma e-learningadStez Zamawiagcy

w rozdziale IV punkt 1 podpunkt 1) wymaga przedstawa w ofercie oddzielnie 3 linii
graficznych dla "bloku krajowego” i 3 linii grafiogch dla "bloku zagranicznego”.
Oczywiscie ze wzgtdu na funkcjonowanie obu blokéw szkoleniowych rangj platformie,
pewne elementy graficzneda wspolne dla obu blokow.

Zgodnie z zapisem rozdziatu IV punkt 1 podpunkt'.1Po wytonieniu Wykonawcy, Polska
Organizacja Turystyczna wybierze po jednej z zapmoganych linii graficznych oddzielnie
dla "bloku krajowego" i oddzielnie dla "bloku zagieznego".

Zatem podsumowag, Wykonawca jest zobowdany do przedstawieniaw sumie 6 linii
graficznych.

Pytanie 8:
| dodatkowo — suma nitwych do zdobycia punktow za e (w sumie maksymalnie 21)

oraz funkcjonalnéci (maksymalnie 3) nie pokrywa ¢siz maksymala iloscia punktow
mozliwych do zdobycia wg tabeli:

Lp. Nazwa kryterium Maksymalna liczba punktéw
1 Cena 60
2 Tresci 35
3 Funkcjonalnéc 5
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Odpowiedz 8:

Na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Zamayapjzawiadamia o zmianie @ specyfikaciji

istotnych warunkow zamowienia.

W rozdzialeXIll opis kryterium, ktorym zamawiaj acy bedzie kierowat s przy wyborze
oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow oaz sposobu oceny ofert.

Byto

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawtyj bedzie s¢ kierowat nasfpujacymi

kryteriami:
Lp. Nazwa kryterium Maksymalna liczba punktow
1 60
2 35
3 Funkcjonalnéc 5

2. Zamawiajcy dokona oceny zimnych ofert, zgodnie z nagiujacymi zasadami:

1) Kryterium cena zostanie ocenione na podstawie podanej przez Wakan
w ofercie ceny brutto zamowienia. Ocena punktowaramach kryterium ceny
zostanie dokonana zgodnie ze wzorem:

Cena brutto oferty najt@ze]

O ——

X 60 pkt

Cena brutto oferty badanej

JEST
1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawtyj bedzie s¢ kierowat nasipujacymi
Kryteriami:
. Maksymalna liczba

Lp. Nazwa kryterium punktow Waga w %

1 Cena 36 60

2 Tresci 21 35

3 Funkcjonalnéc 3 5

RAZEM 60 100

2. Zamawiajcy dokona oceny zimnych ofert, zgodnie z nagiujacymi zasadami:

Str.5/6

Your Imagination

iy

“‘“‘ Y j
: k‘g; .- :
a1 ﬁ'ﬁ_!;’, &



1) Kryterium cena zostanie ocenione na podstawie podanej przez Wakan
w ofercie ceny brutto zamoOwienia. Ocena punktowaramach kryterium ceny
zostanie dokonana zgodnie ze wzorem:

Cena brutto oferty najt@ze]
C = - x 36 pkt
Cena brutto oferty badanej

Pozostaly opis sposobu oceny ofert pozostaje bérzm
W zwiazku z dokonas zmiary zapisow SIWZ, Zamawiagy, na podstawie art. 38 ust. 6
ustawyprzesuwa termin sktadania ofert Oferty do przedmiotowego pepbwania nalgy

sktad& do dnial4 stycznia 2011 r. do godziny 12:Q0Germin otwarcia ofertl4 stycznia
2011 r.o godziniel2:30.

Miejsce sktadania i otwarcia ofert pozostaje berapnmn

Zgodnie z powyszym w Rozdziale 11 SIWZ zapisy w brzmieniu:
»2. Termin skladania ofert - do 04.01.2011 r. dalggal2:00.

3. Termin otwarcia ofert - 04.01.2011 r. o0 godz30D2'

zostaj zmienione na zapisy w brzmieniu:

»2. Termin sktadania ofert — db4.01.2011 rdo godz.12:00.
3. Termin otwarcia ofert}4.01.2011. o godz12:30”

Powyzsze odpowiedzi oraz zmiana stangwintegralm czs$¢ specyfikacji istotnych
warunkéw zamoéwienia i obowzuja wszystkich Wykonawcow i natg ja uwzgkdni¢ przy
sporadzaniu oferty.

Kierownik Zamawiajcego
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