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Warszawa, dnia 08.12.2010 r.

Numer postepowania: 55/10
WYKONAWCY

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn. ,Zaplanowanie, realizacja i
koordynacja dziatafi public relations na rynku niemieckim zwigzanych z projektem
Polska Krajem Partnerskim ITB 2011"” wraz z prowadzeniem dedykowanej
projektowi witryny internetowej”

W zwiazku z zapytaniem do specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w przedmiotowym
postepowaniu, Zamawiajacy na podstawie art. 38 ustawy Prawo zaméwien publicznych (Ustawa z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zaméwieri publicznych (4. U. z 2010 r. Nr 113, poz.759 ze zm.) udziela nastepujacej
odpowiedzi :

Pytanie nr 1

W jaki sposéb odbywad sie bedzie pokrywanie kosztéw zwigzanych z ustugami? Zakup ustug obcych w ramach
projektu spowoduje znaczne dodatkowe koszly, ktdre mialyby zostaé pokryte przez potencjalnego
zleceniobiorce. Czy w zwigzku z tym przewidziane sg zaliczki? Czy istniataby mozliwo$¢ rozliczania sig z tych
pozycii np. co miesiac?

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie przewidziat zaliczek w przedmiotowym zaméwieniu i brak jest mozliwoéci rozliczania w

systemie ,co miesige”

Pytanie nr 2

W punkcie 5 podpunkt "Pozostale dziatania" (plik opz- 5510-3.doc) wymieniaja Pafistwo przygotowanie i druk
ulotki, ktora bedzie rozdawana w czasie trwania targéw na terenie Messe Berlin. Jako format Parstwo podali
DIN A6 i nakiad w wysokosci 15.000 egz. Nie zostata jednak podana liczba stron. Czy ma to by¢ folder w
formacie DIN A6 skladajacy sie z 4 stron jednostronna ulotka czy broszura zszyta? Prosimy o podanie
szczegolowych danych.

Odpowiedz
W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy oczekuje: ulotka DIN A8, dwustronna, druk pelen

kolor, naklad 15.000 egz.

Pytanie nr 3

Podréz studyjna polskich dziennikarzy ma sie odbyé w dn. od 8.-11.3.2011r. Program przewiduje jednak udziat
dziennikarzy w konferencji prasowej, ktéra sie odbedzie w dn. 8.3. o godz. 11-ej. Biorac pod uwage fakt, ze
uczestnicy majq przyjechaé do Berlina pociagiem i zakladajgc np., ze pochodzg z Warszawy i wsiadajg do
pierwszego pociagu w kierunku Berlina, to przyjechaliby jednak najwcze$niej ok. godz. 12 do stacji Berfin Hbf
(nie polecamy pociagu nocnego). W przypadku przyjazdu grupy pociagiem w dniu poprzedzajacym konferencje
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wzrostaby liczba noclegéw lub dziennikarze musieliby wyjechaé juz 10-tego, co nie bytoby zbyt komfortowe
czasowo dziennikarze musieliby opuscic targi natychmiast po zakoriczeniu konferenciji.

Odpowiedz
W przypadku zaistnienia sytuacji opisanej w pytaniu Zamawiajacy nie przediuza terminu pobytu dziennikarzy w
Berlinie oraz nie wymaga obecnoéci tych dziennikarzy na konferencji prasowej w dn. 08.03.2011 o godz. 11:00.

Pytanie nr 4

Poniewaz do dnia rozpoczecia targow ITB nie pozostalo juz duzo czasu trzeba sig z tym liczy¢, ze prawie
niemozliwe bedzie znalezienie miejsc noclegowych w centrum Berlina w przystepnej cenie. Czy moziiwg
ajternatywa byloby zorganizowanie noclegu poza écislym centrum Berlin-Mitte pod warunkiem, ze mozna bedzie
zalatwi¢ transport hotel-targi-hotel autokarem?

Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza zorganizowanie noclegdw na ferenie Berlina poza Scislym centrum. Kwota jakg nalezy
przyjaé w takiej sytuacji za dzienne zakwaterowanie w pokoju jednoosobowym wynosi 150 euro. Wymaga sie
aby hotel potozony byt w odleglosci 10- 15km od terendw targowych.

Pytanie nr 5

Jakich ustug Panstwo oczekujg od potencjalinego zleceniobiarcy przy przygotowaniu seminariéw branzowych?
Czy zadaniem bylaby koordynacja prac przygotowawczych do prezentacji i realizacja zaproszes oraz obsiuga
techniczna, czy oczekujg Pansiwo od zleceniobiorcy réwniez przygotowania merytorycznego oraz/lub moderacje
tych imprez? Czy iloéé seminariéw wynosi dokiadnie 3, czy max. 3? W opisie tej ustugi Panstwo podali fytut
jednego seminarium "EURQO 2012" a potem napisali "prezentacje na temat...". Czy Panstwo przez to rdwniez
rozumiejg "seminaria na temat...", czy chodzi naprawde o prezentacje?

Odpowiedz
Jeéli chodzi o przygotowanie seminariow branzowych oczekujemy:

- koordynacja przygotowan przed (przygotowanie prezentacji multimedialnych — max. 8 min, na bazie
zebranych od partneréw materialdw, przygotowanie materiatdw dia uczestnikow prezentacji — ptyta CD — w max.
ilosci 50 szt., przygotowanie i rozestanie zaproszen, ustalenie scenariusza seminarium/prezentacii z
poszczegdnym parinerami, wyb6r najciekawszych tematéw jakim zostanie poswigcone seminarium)

- koordynacja przebiegu seminaridw/prezentacji - pelnienie roli moderatora.

Pytanie nr 6

Odnosnie warunkow doboru oséb, kidre maja zostaé zatrudnione jako hostessy, Panstwo pisza, ze maja to by¢
osoby w przedziale wiekowym od 25 do 35 lat. Z naszego doswiadczenia wynika, ze z réznych wzgledow
najlepiej sig na takg prace nadajg studenci, ktdrzy zazwyczaj sa mlodsi, czyli majg mniej niz 25 lat. Czy mogliby
sie Paristwo na fo zgodzi¢, aby zatrudnié réwniez osoby w wieku od 18-25 lat, ktére posiadajg wymagane przez
Panstwa znajomosci jezykowe? Czy hostessy muszg koniecznie byé osobami polskiego pochodzenia, czy
moziwe byloby takze zatrudnienie oséb pochodzenia niemieckiego, kiére posiadajg znakomita znajomoéé
jezyka polskiego?
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Odpowiedz

Zamawiajgcy dopuszcza przesunigeie przedzialu wiekowego hostess do 18-25 lat. Polskie pochodzenie jest
bezwzglednie wymagane w przypadku osdb obstugujacych gldéwne lady informacyjne polskiego stoiska
narodowego organizowanego na ITB 2011. W przypadku pozostalych oséb Zamawiajacy dopuszcza osoby
pochodzenia niemieckiego z bieglg znajomosécia jezyka polskiego.

Pytanie nr 7

Odnosnie portalu internetowego chcielibyémy sie dowiedzie¢, czy przewidziany jest zakup wiasnej domeny, czy
tre&¢ portalu  trzeba udostepnic cybermautom przez sub-domene istniejgce] strony www, np.
polska.travel? Czy mozna/trzeba skorzystaé z istniejgcego juz systemu do zarzgdzania frescig (cms)?

Odpowiedz
Zamawiajacy nie przewiduje zakupu wiasnej domeny. Przygotowany serwis udostepniony bedzie poprzez sub-
domene, Wykonawca nie musi korzystaé z istniejacego juz systemu do zarzadzania trescia (cms).

Pytanie nr 8
Czy projekt przewiduje konsultacje zleceniodawca-zleceniobiorca w Warszawie? Jezeli tak, to w jakim zakresia?

Odpowiedz

W przypadku wyboru agencji majacej swojg siedzibe na terenie Niemiec Zamawiajgcy przewiduje max jedng
konsultacjg w Warszawie w zakresie podpisania umowy oraz doprecyzowania harmonogramu dzialan
promocyjnych. Pozostate konsuliacje odbywaé sie bedg w siedzibie Polskiego Oérodka Informacji Turystycznej
w Berlinie.

Pytanie nr 9

Panstwo m.in. w plku "opz- 6510-3.doc" (st. 31) podali, ze przewidziany jest réwniez monitoring mediéw, punkt
ten za$ nie figuruje na liscie okresélajgcej pojedyncze ustugi (st. 5-30) w tym samym pliku. Czy trzeba zamoéwié
monitoring we wlasnym zakresie, czy mozna skorzystaé z istnigjgcego monitoringu POIT-u Berlin {ohejmuje on
tylko media typu print)? Prosimy ninigjszym o okieélenie obszaru i rodzaju medidw, ktére majg zostaé
podane analizie.

Odpowiedz

Zamawiajacy oczekuje monitoringu mediéw typu print, telewizja oraz media elektroniczne. Monitoring mediow
typu print dokonany i optacony zostanie przez Polski Osrodek Informacji Turystycznej w Berlinie. Wykonawca
winien zapewni¢ monitoring telewizji | mediéw elektronicznych.

Pytanie nr 10
Z opisu nizej wymienionych punktéw nie wynika np. jaka ilo$¢ materialéw promocyjnych cheieliby Panstwo

zamowic: losc teczek, jakief jakosci, iloé¢ pen-drivow i phyt cd
Ponadto jak i gdzie powinny zostal zorganizowane zardwno spotkania jak i konferencje prasowe. {wielko$¢ sal,
migjsce, catering na ile osoh. itp.)

Na podstawie ponizszych danych kalkulacja przedmiotu zamdwienia nie jest moziiwa, poniewaz nie zawiera
elementarnych wytycznych. Prosimy o doprecyzowanie tych punktow.

-druk ulotek jakie rozdawad bedg hostessy na targach, zapewnienia (druk) teczek prasowych, pen-drivéw i plyt
Ccb z informacjami dla dziennikarzy,
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- organizacja spotkania przedstawicieli polskich i niemieckich miast i regionéw
- organizacji i abshuiga konferencji prasowych
Odpowiedz
Zamawiajacy Informuje, iz odpowledzi na pytania znajdujg sie w opisie przedmiotu zaméwienia w nastepujacych
pozycjach:

ilos¢ teczek, jakosé — OPZ, pozostate dziatania, poz. 15

ilod¢ pen-drivow - OPZ, pozostate dziatania, poz. 16

ifos¢ plyt cd — OPZ, konferencje prasowe, poz. 3, odpowied? na pytanie 5 ninfejszego dokumentu
organizacja i obshuiga konferencji prasowych gdzie powinny zostaé zorganizowane zardwno spotkania jak
i konferencje prasowe. (wielkos¢ sal, miejsce, catering na ife oséb. itp.) - OPZ, konferencje prasowe,
poz. 1-3

ulotka jakg rozdawac bedg hostessy na targach — OPZ, pozostale dzialania, poz. 5

organizacja spotkania przedstawicieli polskich i niemieckich miast i regiondw - OPZ, pozostale dziatania,
poz. 11

eoow
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Zamawiajacy w nastepujacy sposob modyfikuje tres¢ specyfikacji istotnych warunkdw zamowienia — zatacznik do
siwz — opls przedmiotu zamdwienia, strona ostatnia

Zmienia sie tre$¢ zapisu o brzmieniu :

~Lamawiajacy, czyli Polska Organizacia Turystyczna oczekuje od wytonionego Wykonawcy w okresie od dnia podpisania
umowy do 31 marca 2010 roku realizacji dziatanh public relations w tym:”

na brzmienie ;

~Zamawiajacy, czyli Polska Organizaga Turystyczna oczekuje od wylonionege Wykonawcy w okresie od dnia podpisania
umowy do 31 marca 2011 roku realizacji dziatan public relations w tym:”
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