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Mi edzynarodowe Targi Turystyczne

TOURISTIK & CARAVANING INTERNATIONAL
Lipsk, 18-22 listopada 2009

CHARAKTERYSTYKA TARGOW | RYNKU

Migdzynarodowe targi turystyczneouristik & Caravaning International w Lipskuto najwiksze
konsumenckie targi turystyczne na terenie wschddhNiemiec. W 2009 roku impreza agitzie sé¢
po raz dwudziesty.

Organizator imprezy: TMS Messen-Kongress-Ausstellungen GmbH
Miejsce i adres imprezy:Kompleks wystawienniczy Messe Leipziesseallee ,1D-04356 Leipzig
Termin i godziny otwarcia imprezy: 18-22 listopada 2009, codziennie od 10.00 do 18.00

Powierzchnia wystawiennicza targéw*:52.000 m
Liczba wystawcow*: 1.111 z 52 krajow

Liczba zwiedzajcych*: 72.049

*dane organizatoréw za 2008 rok

Charakter targéw: promocyjno-handlowy.

Najczesciej zadawane pytania przez odwiedzarych Polskie Stoisko Narodowe w 2008 roku:
Ogdlne informacje o Polsce: pokenia lotnicze do Polski i deginas¢ tanich linii lotniczych,
pofaczenia drogowe i kolejowe w Polsce, bezpiésieo, kuchnia, wymiana piegdzy itp.

2. Szczegotowe informacje dotygze turystyki kulturowej i pobytéw w polskich miasta(imprezy
kulturalne, zabytki, shopping), turystyki autokamjywwellness, spa i turystyki medycznej, kurséw
jezykowych w Polsce, turystyki aktywnej (trasy wodnewerowe i piesze), agroturystyki,
turystyki mtodzieowej, bazy noclegowej i gastronomicznej. Zdecydowanvzrost
zainteresowania turystyknedycza i aktywn.

Najbardziej poszukiwane materialy w 2008 roku: mapy, przewodniki, kalendarze imprez
kulturalnych, informacje praktyczne o regionachiastach, cenniki ustygvykazy hoteli.

Odwiedzajacy Polskie Stoisko Narodowe w 2008 rokuturysci indywidualni — zainteresowanie
bardzo due.

Potencjat rynku niemieckiego

Z uwagi na liczh mieszkacow i poziom ich zammaosci, rynek niemiecki jest rynkiem o ktory
zabiegaj wszystkie regiony turystyczn@viata. Wedtug danych jednego z napnejszych bada
niemieckiego rynku turystycznego, przeprowadzanegoocznie przez Forschungsgemeinschaft
Urlaub und Reisen e.V. (F.U.R), w 2008 roku Niemmybyli facznie ponad 64 min podip
urlopowych, tj. o ok. 1 min wtej niz w roku 2007, wydaic na kady wyjazd zagraniczny przethie

ok. 834 euro (koszty pobytu i podsétacznie).
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W badaniu stwierdzonage 58,9% Niemcow odbyto co najmniej jedpodr& urlopowa trwajaca co
najmniej 5 dni, a 17,3% dwie lub gaej takich podréy. 2/3 podray to wyjazdy zagraniczne, z czego
47% to podrée organizowane z biurami podyd a 53% to podrée podejmowane samodzielnie.
Najwigcej wyjazdow odbywa sisamochodem - 47%, naghie samolotem - 36%, autokarami - 9% i
koleja - 5%. 50% podréujacych nocuje w hotelach i pensjonatach, 22% w doimkatniskowych, a
12% mieszka u rodziny i przyjaciot.

Trendem diugookresowym jest skracanie dkegpodstawowego urlopu na rzecz drugiego i trzexieg
wyjazdu w tym samym roku.

Gtowne motywy podrgy urlopowych Niemcdw nie zmienigjsic od lat i § zorientowane na
wypoczynek: odpgzenie, zebranie nowych sit i nabranie dystansu ddzieondgci. Co do form
wypoczynku — od lat w czotéwces Plaza, kapiel, a take turystyka miejska i objazdowa oraz
zdrowotna. Wana role odgrywa w Niemczech urlop rodzinny z dai@ (wyjazd rodzicow lub
dziadkow z matymi dzi@mi) — jest to bardzo waa grupa klientéw, ktéra planuje dire pobyty, ma
przewidywalny okres pobytu (termin wyjazdu zdeterowany okresem niemieckich wakaciji
szkolnych — odmiennym od wakacji w Polsce) i jestogva ponié¢ wieksze wydatki naet podré.
Podré&e z dziémi stanowd 29% podray zagranicznych.

Z punktu widzenia przygotowania oferty dla turysttwemieckich, za istotne nale uzna takze

nastpujace wyniki analiz F.U.R:

= trend dtugookresowy: wzrost zainteresowania nowglestynacjami (nowe patwa UE — gidwnie
Butgaria i Polska, kraje nadbattyckie);

= trend diugookresowy: staly wzrost zainteresowamikimi wyjazdami do miast — podié tanimi
liniami lotniczymi lub koleg;

= staly wzrost popularrigi podrdzy do hoteli posiadagych ofert wellnes i spa wréd os6b mtodych
i w $rednim wieku;

= ponowny wzrost w 2008 roku zainteresowania poanti urlopowymi gtéwnie w grupie oséb o
niskich i srednich dochodach orazsmwd mieszkacow niemieckich regionow wschodnich, ktérzy
poszukug destynacji taszych i nieodlegtych;

= stale zainteresowanie urlopami rodzinnymi (rodzicgedno dziecko), ale tak wzrastajca liczba
podr&y os6b starszych z matymi wnukami — zma grupa klientéw, niezatea od sezonow
turystycznych,

= Niemcy spdzapcy urlop w Niemczech wybierajszczegolnie ainie gory i morze (wybrze
Baltyku) — podobne krajobrazy i warunki naturalnesigbne take w Polsce na znacznie
korzystniejszych warunkach;

= pomimo,ze dla Niemcow najwksze znaczenie jakarddio informacii przy planowaniu wyjazdow
w czasie wolnym maj nadal opinie znajomych i krewnych, biura turystyezi katalogi
touroperatorow, to w dym tempie rénie znaczenie internetu jakmodta informacji oraz kanatu
rezerwacji/zakupu oferty turystyczne;j.

Turystyka z Niemiec do Polski

Niemcy @ dla polskiej turystyki najwaniejszym rynkiem zagranicznym. Wg szacunkow Ingtytu
Turystyki do Polski przyjedza rocznie ok. 5 min turystow niemieckich (w roku0804,8 min), co
stanowi ponad 35% wszystkich turystéw zagraniczrogiedzajcych nasz kra.

Wedtug bada wspomnianego wiej F.U.R, Polska juod kilku lat znajduje siw grupie dziesiciu
najbardziej ulubionych zagranicznych destynacjopowych Niemcow, zajmag w niej 8. miejsce
migdzy takimi potentatami jak Hiszpania, Wiochy, AistiGrecja i Francja. Ta 6sma pozycja dotyczy
tylko gtébwnego wyjazdu wakacyjnego. Analiza prefesje dla drugiego lub dalszego urlopu w roku
umieszcza Polskw 2008 roku ja na 5. miejscu (przed SzwajcarHolandi i Franch).

Polska zajmuje rownieczotowy pozycg w statystykach niemieckiej turystyki autokarowdjedtug
danych RDA (Médzynarodowe Stowarzyszenie Turystyki Autokarowejiedzila w Kolonii), od
2007 roku zajmujemy trzegipozycg na liscie najwaniejszych destynacji, po Wioszech i Austrii, a
nasz udziat w rynku wynosi ok. 7%.
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Polska znajduje sitakze w grupie dziegtiu krajow, w ktérych wydatki Niemcow zwdane z
podr&ami s najwicksze. Wg danych Deutsche Bundesbank wydatki pogiaih z Niemiec w Polsce
osiagnety w 2008 roku poziom 2,4 mid euro (9 pozycja riai&, wzrost o 0,2 mld w poréwnaniu z
rokiem 2007).

Prognozy na najblizsze lataprzewidup wzrost liczby turystow niemieckich w Polsce. WdpPOIT

w Berlinie wzrost ten me byt nawet bardzo znaczny w zwku z obeca sytuacja kryzysowa,
ktora spowodowatdstotng zmiang preferencji urlopowych spoteczéstwa niemieckiego W roku
20090bserwuje s rezygnagi z dalekich podrgy urlopowych (lotniczych) na rzecz wyjazdéw kalej
lub samochodem, poszukiwanie miejsc urlopowych emiizech lub krajachasiedzkich oraz spadek
zainteresowania ofertami wielkich touroperatoréwrmecz podrgy organizowanych samodzielnie.
Niemieckie instytuty naukowe przewidujitrzymanie si tych tendenciji take w roku 2010.

Wg obserwacji POIT gtéwne cele wizyt turystbw niemieckich w Polscto wyjazdy turystyczne,
wypoczynkowe, zdrowotne, odwiedziny znajomych i vkngch oraz podre stwbowe. Do
rozwijajacych sé produktow turystycznych, promowanych przez sk Osrodek, nalea: turystyka
aktywna (rowery, jazda konna, sporty wodne), retyg® i specjalistyczna, turystyka kulturowa i
miejska (zwiedzanie dych miast, imprezy kulturalne), turystyka przygeema, turystyka na
terenach wiejskich - wczasy wypoczynkowe dla rodzirdzi€emi, wyjazdy klasowe miodzigy
szkolnej w oparciu o tambaz noclegovq oraz turystyka lecznicza i wellness & spa.

Z roku na rok rozszerzagsoferta wyjazdowa do Polski touroperatorow niemielckFakt ten mgna i
naleey wykorzystd wiasnie podczas targow Touristik & Caravaning Interowadl w Lipsku, w
ktérych uczestnicgwszyscy najwzniejsi touroperatorzy ze wschodniego rynku niemiegd.

Uczestnictwo w Polskim Stoisku Narodowym i oferta

Udziat w Polskim Stoisku Narodowym okfaja ,Zasady uczestnictwa w polskich stoiskach
narodowych organizowanych na etizynarodowych targach turystycznych i przemystu
kongresowego”.

Prezentowana na stoisku oferta powinn& laglekwatna do potrzeb rynku, charakteru imprezy
(konsumencka), a ta& powinna by sporadzona w ¢zyku niemieckim. Zalecamy poddanie
materiatow ofertowych adjustacji przez tzw. nathpeaker w celu uniketia bkddw jezykowych.
Wszystkie propozycje, a w szczeg@loiowkiad wystawcy w ogdllny program stoiska narodgoje
musi by¢ przygotowany i zrealizowany na wysokim poziomie.

Podobnie jak w roku ubiegtym, polskie wygsienie na targach Touristik & Caravaning Internadilo
jest przygotowywane przez POIT w Berlinie we wspady z przedstawicielstwem Targow Lipskich
w Polsce Wwww.targilipskie.p).

= wiecej o targach Touristik & Caravaning International stronach internetowych organizatoréw
www.touristikundcaravaning.de

= wigcej o planach dziatania Polskiej Organizacji Twegzghej i Grodkéw Zagranicznych na
stronach internetowyclvww.pot.gov.pl

= wiecej danych o turystyce przyjazdowej do Polski margich internetowych Instytutu Turystyki
www.intur.com.pl

Szczego6towych informacji nt. udziatu w targach Tistik & Caravaning International udziela POIT w
Berlinie, Ewa Kuc, tel. 004930 2100921@-mail: ewa.kuc@pot.gov.pl

Opracowanie: Polski €odek Informacji Turystycznej w Berlinie
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