Adres strony internetowej, na ktérej Zamawiajacy udostepnia Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamdwienia:

www.pot.gov.pl

Warszawa: Utrzymanie i rozwdj administratorsko-programistyczny
rozwigzania portalowego Polskiej Organizacji Turystycznej w
latach 2015-2017
Numer ogtoszenia: 122436 - 2015; data zamieszczenia: 22.05.2015
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: obowigzkowe.

Ogtoszenie dotyczy: zamowienia publicznego.

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Polska Organizacja Turystyczna , ul. Tytusa Chatubinskiego 8, 00-613
Warszawa, woj. mazowieckie, tel. 0-22 5367070, 5367011, faks 022 5367004.

e Adres strony internetowej zamawiajgcego: www.pot.gov.pl

l. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny: Panstwowa osoba prawna.

SEKCJA Il: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

11.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

11.1.1) Nazwa nadana zamdéwieniu przez zamawiajgcego: Utrzymanie i rozwdj administratorsko-
programistyczny rozwigzania portalowego Polskiej Organizacji Turystycznej w latach 2015-2017.
11.1.2) Rodzaj zamoéwienia: ustugi.

11.1.4) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamoéwienia: 1. Przedmiotem
zamoéwienia jest ustuga utrzymania i rozwoju administratorsko-programistycznego rozwigzania
portalowego Polskiej Organizacji Turystycznej w latach 2013-2015 zgodnie ze Szczegdtowym
Opisem Przedmiotu Zamdéwienia okreslonym w Zatgczniku nr 1 do SIWZ, obejmujgcym: A.
Odebranie i przejecie serweréw sprzetu wykorzystywanego w rozwigzaniu, na ktérych dziata
rozwigzanie portalowe Zamawiajgcego od dotychczasowego Wykonawcy. B. Przeprowadzenie
audytu istniejgcego systemu CMS Joomla v. 1.5 przed przejeciem obstugi: a. opracowanie i
wykonanie raportu wstepnego z audytu, ktéry umozliwi podniesienie wersji oprogramowania do
Joomla v. 2.5. b. opracowanie i przedstawienie harmonogramu dziatahh z nim zwigzanych. c.

wdrozenie zmian wynikajgcych z audytu zgodnie z harmonogramem. C. Podniesienie wersji


http://www.pot.gov.pl/

systemu Joomla do v. 2.5 z zachowaniem wszystkich wytycznych wynikajgcych bezposrednio z
wykonanego audytu oraz oceny ryzyk. D. Utrzymanie (kolokacja), zabezpieczenie i udostepnienie
infrastruktury informatycznej oraz odpowiednich zasobdw sieciowych na potrzeby serweréw
Zamawiajgcego. E. Gwarancja i wykonywanie aktualizacji sprzetu, serweréw oraz oprogramowania
znajdujgcego sie na serwerach, tak by zagwarantowaé poziom ustug zgodny z warunkami SLA -
zatgcznik nr 2 do istotnych postanowien umowy. F. Administracje sprzetowg infrastrukturg
informatyczng, systemem operacyjnym, rozwigzaniem portalowym oraz aplikacjami uzupetniajgcymi
zainstalowanymi na serwerach. G. Administracja rozwigzaniem portalowym oraz aplikacjami
uzupetniajgcymi (Joomla, MySQL, Webservices, OpenX, platforma e-learning, platforma mobilna
oraz innymi, ktére powstang w trakcie trwania umowy. H. Prace programistyczne zlecane przez
Zamawiajgcego w trybie on demand w zakresie gwarantujgcym kompleksowy rozwdj funkcjonalny
catego rozwigzania przez okres trwania umowy, zgodnie z zaakceptowanym obustronnie
harmonogramem czasowym. Prace programistyczne wykonywane sg w ramach wynagrodzenia
miesiecznego i nie mogg generowaé¢ dodatkowych kosztéw po stronie Zamawiajgcego. Zlecane
prace dotyczg wszystkich serwisbw www na serwerach Zamawiajgcego. |. Ustugi konsultacyjne,
analityczne i optymalizacyjne, ze szczegdélnym uwzglednieniem strategii rozwoju portali
Zamawiajgcego, optymalizacji ich dziatania oraz wdrazania najnowszych trendéw i technologii w
trakcie trwania umowy. J. Raportowanie w cyklu miesiecznym stanu serwera i oprogramowania. K.
Aktualizacja dokumentacji technicznej dla rozwigzania w zakresie dla administratora, programisty i
uzytkownika koncowego. L. Przekazywanie zamawiajgcemu w cyklach pofrocznych wersiji
produkcyjnej systemu w postaci plikéw konfiguracyjnych systemow zaleznych, kodéw zrédiowych,
aplikacji wraz z instrukcjg ich kompilaciji i instalacji a takze skrypty instalacji. Wspolny stownik
zaméwien CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia 72415000-2 - Ustugi hostingowe dla stron WWW.

11.1.5) przewiduje sie udzielenie zaméwien uzupetniajacych:

Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zaméwien uzupetniajacych
Zamawiajgcy przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien uzupetniajgcych, o ktérych mowa w art.
67 ust.1 pkt 6 Pzp. w wysokosci do 20% wartosci zamowienia podstawowego i zamowienia

uzupefniajace bedg polegaty na powtérzeniu tego samego rodzaju zamaoéwienia.

11.1.6) Wspolny Stownik Zamoéwien (CPV): 72.00.00.00-5, 72.41.50.00-2.
11.1.7) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty czesciowej: nie.

11.1.8) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty wariantowej: nie.



1.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Rozpoczecie: 04.07.2015.

SEKCJA llI: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,
FINANSOWYM | TECHNICZNYM

1ll.1) WADIUM

Informacja na temat wadium: WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM. 1. Sktadajgc oferte kazdy
Wykonawca zobowigzany jest wnie$¢ wadium. 2. Kwota wadium wymaganego w przedmiotowym
postepowaniu to 12 000,00 z. 3. Wadium musi zostaé wniesione na caty okres terminu zwigzania
ofertg. 4. Wadium nalezy wnie$¢ przed uptywem terminu skfadania ofert. 5. Wadium nalezy wnies¢
w formach przewidzianych w art. 45 ust. 6 ustawy. 6. W przypadku wniesienia wadium w formie
gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych, z tresci tych gwarancji musi w szczegdélnosci
jednoznacznie wynikac: a) nieodwotalne i bezwarunkowe zobowigzanie gwaranta (banku, zaktadu
ubezpieczen) do wyptaty zamawiajgcemu petnej kwoty wadium w okolicznosciach okreslonych w
art. 46 ust 4a i 5 ustawy, na pierwsze pisemne zgdanie zgtoszone przez zamawiajgcego w terminie
zwigzania oferta, b) termin obowigzywania gwaranciji, c) miejsce i termin zwrotu gwaranciji. 7.
Gwarancja bankowa, gwarancja ubezpieczeniowa, poreczenie bankowe oraz poreczenia innych
instytucji winny zosta¢ ztozone w formie dokumentu oryginalnego. 8. Wadium w formie pienieznej
nalezy wnies¢ na rachunek bankowy Polskiej Organizacji Turystycznej, tj.: Bank Gospodarstwa
Krajowego w Warszawie nr: 88 1130 1017 0020 1417 3690 0001, z podaniem tytutu WADIUM:
Postepowanie nr 17/15 9. Wadium w formie pienieznej (przelew) musi zosta¢ zaksiegowane na
rachunku Zamawiajgcego przed uptywem terminu sktadania ofert (dzien, godzina, minuta sktadania
ofert). 10. Kserokopie potwierdzenia ztozenia wadium w formie pienieznej nalezy dotgczy¢ do oferty.
11. W przypadku wadium wnoszonego w poreczeniu lub gwaranciji, oryginat dokumentu nalezy
ztozyé osobno w kopercie zawierajgcej oferte, wtgczajgc do oferty kopie dokumentu. 12. Nie
whniesienie wadium w terminie okreslonym w niniejszej SIWZ spowoduje wykluczenie Wykonawcy
na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy, a jego oferta zostanie uznana za odrzucong. WYMAGANIA
DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY. 1. Ustala sie
zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny brutto podanej w ofercie. 2.
Zabezpieczenie nalezy wnies¢ jednorazowo, przed podpisaniem umowy wytgcznie w jednej z form
okreslonych w art. 148 ust. 1 ustawy Prawo zamdéwieh publicznych. 3. Zabezpieczenie wniesione w
formie poreczen lub gwarancji musi zawiera¢ zobowigzanie gwaranta lub poreczyciela do
bezwarunkowej zaptaty zamawiajgcemu petnej kwoty zabezpieczenia, na kazde zadanie. 4. Cze$¢
zabezpieczenia, stanowigca 70 procent cato$ci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,

zostanie zwrocona w terminie 30 dni od dnia wykonania zamodwienia i uznania przez zamawiajgcego



za nalezycie wykonane. Pozostata czes¢, stanowigca 30 procent catosci zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy, zostanie zwrécona nie pdzniej niz 15 dni po uptywie okresu gwarancji. 5. Na
wniosek wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, wadium wniesione w
pienigdzu wraz z odsetkami moze by¢ zaliczone przez zamawiajgcego na poczet zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy. 6. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w
pienigdzu, ma by¢ wniesione na rachunek: Bank Gospodarstwa Krajowego w Warszawie nr: 88
1130 1017 0020 1417 3690 0001, albo na inny nr rachunku podany przez Zamawiajgcego w
zaproszeniu do podpisania umowy z podaniem tytutu: Zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy: Postepowanie nr 17/15
111.2) ZALICZKI
111.3) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIANIA TYCH WARUNKOW
¢ ll. 3.1) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakladajg obowiazek ich posiadania
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
o Ocena spetnienia warunku udziatu w postepowaniu bedzie dokonywana w oparciu o
przedtozone przez Wykonawcow oswiadczenie, na zasadzie spetnia nie spehnia
e 111.3.2) Wiedza i doswiadczenie
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
o O udzielenie zamdéwienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczgce
posiadania wiedzy i doswiadczenia - Zamawiajgcy stwierdzi, iz Wykonawca spetit warunki
okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy, jesli wykaze, iz w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w
tym okresie wykonat nalezycie co najmniej: a. dwa projekty obejmujace migracje danych,
wdrozenie i utrzymywanie rozwigzan portalowych dedykowanych do obstugi serwiséw
wielojezycznych (co najmniej 10 wersji jezykowych) wykorzystujgcych kodowanie UTF-8
oraz rozszerzenie JMS Multi Sites. b. dwa rozwigzania, o zblizonym do rozwigzania
Zamawiajgcego stopniu zaawansowania, opartych o CMS Joomla v 2.5 znajdujgcych sie
pod opiekg Wykonawcy, z czego przynajmniej jeden dla administracji publicznej. c. dwa
projekty dtugoterminowe dotyczace statej obstugi administratorsko-programistycznej
trwajgcej dtuzej niz 1,5 roku kazdy. d. jeden projekt obejmujgcy zaplanowanie, stworzenie
struktury danych oraz zarzadzanie bazg danych (MySQL) o tematyce turystycznej.
Wykonawca moze polegaé na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zaméwienia, zdolnosciach finansowych lub ekonomicznych innych

podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego tgczgcych go z nimi stosunkow.



Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajacemu, iz bedzie
dysponowat tymi zasobami w trakcie realizacji zamowienia, w szczegdlnosci przedstawiajgc
w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozyc;ji

niezbednych zasobdw na potrzeby wykonania zamoéwienia

111.3.3) Potencjat techniczny

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

(o]

Ocena spetnienia warunku udziatu w postepowaniu bedzie dokonywana w oparciu o

przedtozone przez Wykonawcow oswiadczenie, na zasadzie spetnia nie spetnia

111.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamoéwienia

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

o

O udzielenie zamoéwienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace
posiadania 0s6b zdolnych do wykonania zamdwienia. Zamawiajgcy stwierdzi, iz
Wykonaweca spetnit warunki okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy, jesli wykaze, ze zagwarantuje
delegowany zespo6t projektowy do obstugi przedmiotu zamowienia sktadajgcy sie z co
najmniej z 6-u oséb: a. Kierownika projektu/Analityka, posiadajgcego przynajmniej dwuletnie
doswiadczenie zawodowe w zakresie umiejetnosci zarzadzania projektami, w ktérych
przedmiotem byto utrzymanie systemu informatycznego o zblizonym stopniu
zaawansowania jak u Zamawiajgcego oraz posiadajgcego dwuletnie doswiadczenie w
sektorze turystyki. Kompetencja kierownika projektu nie moze by¢ tgczona z kompetencja
zadnego z wymienionych stanowisk w punkcie 3. b. Minimum trzech programistow, z
ktérych kazdy posiada dwuletnie doswiadczenie w programowaniu, w technologii PHP. ver.
5, JavaScript, Ajax, ActionScript, itp. oraz wiedze z zakresu integracji systemoéw a takze
uczestniczyt w co najmniej 2 projektach informatycznych, ktérych warto$¢ osiggata min. 50
000 PLN (kazdego z projektéw). c. Specjalisty ds. testow, ktéry posiada podstawowg wiedze
z zakresu oskryptowania narzedzi do testéw funkcjonalnych, wydajnosciowych,
obcigzeniowych (np. Test Partner, HP Quality Center, Load Runner itp.). Uczestniczyt w co
najmniej 3 projektach informatycznych jako tester oprogramowania/test manager. d.
Administratora/Administratoréw, ktérzy posiadajg wiedze z zakresu zarzgdzania
infrastrukturg informatyczna, a w szczegélnosci: administrowanie systemem linux / Unix,
bazami danych MySQL, PostGreSQL Oracle technikami wirtualizacji administrowania
urzadzeniami sieciowymi (Firewalle, switche, routery, systemy IDS IPS itp.) z zakresu
bezpieczenstwa danych znajomosci sprzetowej urzgdzen informatycznych a takze
peryferyjnych Wykonawca moze polegac na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale
technicznym, osobach zdolnych do wykonania zaméwienia, zdolnosciach finansowych lub

ekonomicznych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego tgczgcych go z nimi



stosunkow. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajgcemu, iz
bedzie dysponowat tymi zasobami w trakcie realizacji zaméwienia, w szczegdlnosci
przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby wykonania zamoéwienia
o 1II.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
o Ocena spetnienia warunku udziatu w postepowaniu bedzie dokonywana w oparciu o
przedtozone przez Wykonawcow oswiadczenie, na zasadzie spetnia nie spetnia
111.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU ORAZ NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1
USTAWY
11.4.1) W zakresie wykazania spetniania przez wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w art.
22 ust. 1 ustawy, oprécz oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu

nalezy przediozy¢:

e wykaz wykonanych, a w przypadku s$wiadczen okresowych Iub cigglych réwniez
wykonywanych, gtdwnych dostaw lub ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu skfadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartoci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy lub ustugi zostaty
wykonane, oraz zatgczeniem dowoddéw, czy zostaly wykonane lub sg wykonywane

nalezycie;

e wykaz osob, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami
budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i
wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamoéwienia, a takze zakresu wykonywanych

przez nie czynnosci, oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami;
11.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1
ustawy, nalezy przedlozyé¢:
e osSwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

e aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidenc;ji i informacji o dziatalnosci

gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu



wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy,
wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o

dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo sktadania ofert;

111.4.3) Dokumenty podmiotéw zagranicznych

Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, przedkiada:

111.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktéorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania

potwierdzajacy, ze:

e nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci - wystawiony nie wczesniej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu w

postepowaniu o udzielenie zamowienia albo skfadania ofert;

1ll.4.4) Dokumenty dotyczace przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej

e lista podmiotéw nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw albo informacji o tym, ze nie nalezy

do grupy kapitatowej;

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
IV.1.1) Tryb udzielenia zamoéwienia: przetarg nieograniczony.
IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: cena oraz inne kryteria zwigzane z przedmiotem zamdwienia:

e 1-Cena-80

e 2 -Jakos¢, serwis oraz parametry techniczne - 20

IV.3) ZMIANA UMOWY

przewiduje sie istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy:

Dopuszczalne zmiany postanowieh umowy oraz okreslenie warunkéw zmian

1. Istotne postanowienia umowy stanowig zatgcznik nr 5 do niniejszej SIWZ. 2. Zamawiajacy
dopuszcza zmiane postanowien zawartej umowy w zakresie: a) zmiane terminu rozpoczecia umowy
ze wzgledu na przediuzajgce sie procedury przetargowe, b) zamiany oséb wyznaczonych do

uzgodnien i koordynacji przedmiotu niniejszej umowy, c) sprostowania oczywistych omytek



pisarskich i rachunkowych, d) zamiany oséb realizujgcych zamdwienie ze strony Wykonawcy pod
warunkiem posiadania przez nowe osoby kompetencji okreslonych w SIWZ w ust V w pkt 1 ppkt 3
oraz pod warunkiem przedstawienia Zamawiajgcemu przez Wykonawce informacji o proponowane;j
zmianie wraz z wyjasnieniem przyczyn proponowanej zmiany i uzyskaniem pisemnej zgody
Zamawiajgcego. 3.Zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Ponadto
przewiduje sie zmiane wynagrodzenia w przypadku urzedowej zmiany podatku VAT. Zmiana
ustawowej wysokosci VAT powoduje odpowiednig zmiane wynagrodzenia od daty wprowadzenia
zmiany. Podatek w nowej wysokosci dotyczy tylko niezrealizowanej czesci zaméwienia. 2)
Przewiduje sie zmiane wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany: a) wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace, b) zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne. jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez
Wykonawce; 2. Ustala sie nastepujgce zasady wprowadzania zmian, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2:
a) W przypadkach okreslonych w ust. 1 pkt 2, Wykonawca, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od
dnia wejscia w zycie nowych przepiséw, moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o zmianeg
wynagrodzenia. Wraz z wnioskiem, Wykonawca bedzie zobowigzany pisemnie przedstawi¢
Zamawiajgcemu szczegotowg kalkulacje uzasadniajgcg wzrost kosztéw, wynikajgcy ze zmiany w/w
przepiséw. Jezeli po uptywie 14 - dniowego terminu, Wykonawca nie zwrdci sie do Zamawiajgcego
0 zmiane wynagrodzenia, Zamawiajgcy uzna, iz zmiany przepisow nie majg wptywu na koszty
wykonania zamodwienia przez Wykonawce; b) Zamawiajgcy dokona analizy przediozonej kalkulaciji
w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia jej otrzymania. Jezeli uzna, ze przedstawiona kalkulacja
potwierdza wzrost kosztéw ponoszonych przez Wykonawce, dokona zmiany umowy w tym zakresie.
Jezeli uzna, ze przedstawiona kalkulacja nie potwierdza wzrostu kosztéw wykonania zaméwienia, w
wysokosci zaproponowanej przez Wykonawce, nie wrazi zgody na wprowadzenie zmiany, 0 czym
poinformuje Wykonawce, przedstawiajgc stosowne uzasadnienie. W takiej sytuacji, w terminie 14
dni od dnia otrzymania odmowy od Zamawiajgcego, Wykonawca moze ponownie przedstawic
kalkulacje uzasadniajgcg wzrost kosztow, z uwzglednieniem uwag Zamawiajgcego, ktéry dokona jej
analizy w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od jej otrzymania, a nastepnie postgpi w sposéb opisany
powyzej; ¢) zmiana wynagrodzenia nastapi od daty wprowadzenia zmiany w umowie i moze
dotyczy¢ wytgcznie niezrealizowanej czesci umowy.

IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktérej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkéw

zamoéwienia: www.pot.gov.pl



Specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia mozna uzyska¢ pod adresem: Polska
Organizacja Turystyczna ul. Chatubinskiego 8 00 - 613 Warszawa XIX pietro sekretariat.

IV.4.4) Termin skiadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu lub ofert:
01.06.2015 godzina 12:00, miejsce: Polska Organizacja Turystyczna ul. Chatubinskiego 8 00 - 613
Warszawa XIX pietro sekretariat.

IV.4.5) Termin zwigzania oferta: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu skfadania ofert).
1V.4.16) Informacje dodatkowe, w tym dotyczace finansowania projektu/programu ze srodkow
Unii Europejskiej: Zamawiajgcy dokona oceny ztozonych ofert, zgodnie z nastepujgcymi zasadami:
a. Jako$¢, serwis oraz parametry techniczne ustugi przedstawione za pomocg opracowanych przez
Wykonawcow opiséw swiadczenia ustugi i procedur. Wartos¢ oceny: 20 procent Kazdy z ponizszych
dokumentoéw bedzie punktowany oddzielnie a uzyskane punkty sumowane. Maksymalnie
Wykonawca moze otrzymacé 20 pkt. dokument z opisem procedur eskalacji problemow (brak
dokumentu - 0 pkt., dostarczony dokument - 2 pkt.) dokument z opisem planu ciggtosci dziatania
(disaster recovery plan) oraz polityki tworzenia kopii bezpieczenstwa. Zamawiajgcy oczekuje
przedstawiania w dokumentacji opisu metodologii zastosowanej przy zaprojektowaniu rozwigzania
systemu backupowego. Ocena bedzie wystawiona na podstawie technicznego zaawansowania tego
rozwigzania jak rowniez czestotliwosci przeprowadzania backupu, typu (petny, przyrostowy), ilos¢
generacji przechowywanych, gdzie i jak bedg przechowywane backupy (on site, off site), typ
nosnikow zaproponowanych w rozwigzaniu, szybkos$¢ przywrdcenia systemow po catkowitym
zniszczeniu systemow, procedury testowania backupow (brak planu ciggtosci dziatania - 0 pkt.,
niezgodnos¢ z normg PN-ISO/IEC 17799:2007 - 0 pkt., szczegdtowy opis procedur i planu ciggtosci
oraz dziatania zgodne z normg PN-ISO IEC 17799:2007 - 6 pkt.) dokument z opisem technologii i
systemow uzywanych do zabezpieczenia sieci i serweréw oraz innych systemow wspierajgcych
portale Zamawiajgcego (brak zabezpieczen - 0 pkt., Kazdy segment sieciowy infrastruktury portali
Zamawiajgcego jest monitorowany przez urzgdzenia IDS i logi z tego systemu sg rutynowo
przegladane przez grupe odpowiedzialng za bezpieczenstwo sieci - 3 pkt,) dokument z opisem
technologii i systeméw uzywanych do monitorowania wydajnosci serweroéw (procesora, pamieci
operacyjnej i wirtualnej, twardych dyskow, szybkosci tadowania sie stron, dostepnosci serwisow,
itd.) Urzadzenia sieciowe monitorowane pod wzgledem wydajnosci i wczesnego wykrywania
probleméw za pomocg oprogramowania HP OpenView lub oprogramowaniem o réwnowaznej
funkcjonalnosci - 2 pkt, brak monitorowania- 0 pkt. Infrastruktura serweréw monitorowana za
pomocg oprogramowania UpTime lub oprogramowaniem o rownowaznej funkcjonalno$ci - 2 pkt,
brak monitorowania - 0 pkt) dokument z opisem siedziby, w ktérej serwery portali Zamawiajgcego
beda sie miesci¢ (kolokaciji), infrastruktury sieciowej, fizycznych zabezpieczen sprzetu, tgcz

internetowych wraz z ich przepustowos$cig (wymagana zgodnos$¢ ze standardem Tier 3 lub Tier 4 wg



standaryzacji TIA-942) o standard Tier 3 - 2 pkt., o standard Tier 4 - 5 pkt. 2. Catkowita cena brutto
za wykonanie przedmiotu umowy. Wartos¢ oceny: 80% 3. Oferty beda oceniane metodg punktowg a
punkty za kazde kryterium zostang zsumowane. Za najkorzystniejszg oferte Zamawiajgcy uzna te,
ktdra spetni wymogi Siwz oraz uzyska najwieksza ilos¢ punktéw. Obliczenia dokonywane bedg z
dokfadnoscig do dwéch miejsc po przecinku..

IV.4.17) Czy przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zamoéwienia, w
przypadku nieprzyznania srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz
niepodlegajacych zwrotowi sSrodkéw z pomocy udzielonej przez panstwa cztonkowskie
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), ktére mialy by¢ przeznaczone na

sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia: nie



