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Specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia zawiera:
I.  Nazwa oraz adres Zamawieggo.
[I. Tryb udzielenia zamowienia.
lll.  Opis przedmiotu zamowienia.
IV. Termin wykonania zamowienia.
V. Warunki udzialu w pogpowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spetnienia tych warunkéw.

VI. Wykaz agwiadcze i dokumentow, jakie majdostarczy Wykonawcy w celu
potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w gpstvaniu.

VII. Informacje o sposobie porozumiewania gamawiajcego z Wykonawcami
oraz przekazywania swiadczér i dokumentéw, a tale wskazanie o0so6b
uprawnionych do porozumiewania g wykonawcami.

VIIl.  Wymagania dotycxe wadium.

IX. Termin zwhzania ofed.
X. Opis sposobu przygotowania ofert.
XI.  Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert.

XIl.  Opis sposobu obliczenia ceny.

XIIl.  Opis kryteriow, ktérymi zamawiagy bedzie st kierowat przy wyborze oferty,
wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow i sposmirny ofert.

XIV. Informacje o formalngciach, jakie powinny zostadopetnione po wyborze
oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienialigznego.

XV. Wymagania dotycice zabezpieczenia najgego wykonania umowy.

XVI. Istotne dla stron postanowienia, ktére zostamprowadzone do téei
zawierane] umowy w sprawie zamowienia publiczneggglne warunki
umowy albo wzdér umowy, eli Zamawiajcy wymaga od Wykonawcy,
aby zawart z nim umogvw sprawie zamowienia publicznego na takich
warunkach.

XVII.  Pouczenie grodkach ochrony prawnej przystugaych Wykonawcy w toku
postpowania o udzielenie zamdwienia.

Zataczniki do SIWZ:

Zalacznik nr 1 Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia.

Zalacznik nr 2 Gwiadczenie o spetnianiu warunkoéw udziatu w gpstvaniu.

Zalacznik nr 3 Gwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia.

Zakacznik nr 4 Formularz ofertowy.

Zalacznik nr5  Wykaz ustug.

Zalacznik nr 6 Istotne postanowienia umowy.

Zalacznik nr 7 Wykaz osob.

Zalacznik nr 8  Marketingowa strategia Polski w sektotzeystyki na lata
2012-2020.




I. NAZWA (FIRMA ) ORAZ ADRES ZAMAWIAJ ACEGO.

Polska Organizacja Turystyczna (POT)

— jednostka organizacyjna przeprowadeajpost¢powanie publiczne o udzielenie
zamowienia publicznego i udziedap zaméwienia:

a) Adres Zamawiagego: ul. Chatulsiskiego 8, 00 — 613 Warszawa

b) Fax: +48 22 5367004

c) www.pot.gov.pl  e-mail: pot@pot.gov.pl

d) REGON: 016213775

e) NIP: 525-21-50-196

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postpowanie prowadzone jest na podstawie ustawy z 2istycznia 2004 roku
Prawo zamowig publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759&n. zm.),
zwanej dalej ,Ustaw Pzp”, w trybie przetargu nieograniczonego dla gstu
0 wartgci zamowienia przekraczggej kwoty okrglonej w przepisach wydanych
na podstawie art. 11 ust. 8 pzp (tj. 125 000 EURO).

[1l. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA .

1. Przedmiotem umowy jest Zaplanowanie i realizacjenpa@anii promocyjno-
informacyjnej w Internecie dla Narodowego Portaluurytycznego
na rynkach: Rosja, Ukraina, Holandia, Czechy na2@k?.

2. Zadanie jest wspotfinansowane w ramach projektumijmy Polsk Razem,
dziatanie 6.3 Program Operacyjny Innowacyjna Goapal2007 — 2013.

3. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawesdgcznik nr 1 do SIWZ.

4. Kod Wspdlnego Stownika ZamowiePublicznych (CPV):79341400-0 —
ustugi prowadzenia kampanii reklamowyd9342200-5- ustugi w zakresie
promocji, 79340000-9- ustugi reklamowe i marketingow&,9341000-6-
ustugi reklamowe.

5. Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania oferte@dowych, wymagane jest

ztozenie oferty na caks zamowienia.

. Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

. Zamawiajcy przewiduje mazliwos¢ udzielenia zamowie uzupetniajcych,
o ktorych mowa w art. 67 ust.1 pkt 6 ustawy Pzpast@ici nie wickszej ni
50 % zamodwienia podstawowego.

8. Zamawiajcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

9. Zamawiajcy nie przewiduje aukcji elektroniczne;j.

10.Rozliczenia z wykonawgcdokonywane &da w PLN.

11.Zamawiajcy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w pgEstwaniu,
Z zastrzeeniem art. 93 ust. 4 ustawy.

12.Zamawiajicy nie ogranicza midiwosci ubiegania si o zamowienie publiczne
tylko dla wykonawcéw, u ktorych ponad 50% pracovémikstanowd osoby
niepetnosprawne.
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13.Na podstawie art. 36 ust. 4 ustawy Wykonayest zobowhzany umieci¢
w skfadanej ofercie informagj o czsci zamowienia, KktGr zamierza
powierzy¢ podwykonawcom. Zamawigy nie zastrzegazadnej czsci
zamowienia, ktora nie nie by powierzona podwykonawcom.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia ¢dzie wykonywany od dnia podpisania umowy
do 31 pazdziernika 2012 r.zgodnie z zaakceptowanym harmonogramem dziata
Rozpoczcie realizacji kampanii (emisje w mediach) przewade jest na
| kwartat 2012 r., w przypadku opdien wynikajacych z przedizajacej sk
procedury przetargowej termin rozpecia zostanie przesugy. Zakaczenie
kampanii przewidziane jest na koniec Il kwarta@12 r.

V. WARUNKI UDZIALU W POST EPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIENIA TYCH WARUNKOW .

1. O udzielenie zamoOwienia me@gsic ubieg& wykonawcy, ktorzy spetniaj
warunki dotyczce:

1) posiadania uprawnie do wykonywania okrdonej dziatalnéci lub
czynngaci, jezeli przepisy prawa naktadapbowinzek ich posiadania.

2) spetniag warunek okrgony w art. 22 ust. 1 pkt 2 ustawy, dotycy
posiadania wiedzy i dwiadczenia. Zamawiagy uzna ww. warunek
za spetniony, jeli wykonawca wykae, ze: w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert (azgke okres prowadzenia
dzialalngci jest krotszy — w tym okresie), wykonat ustugilggapce
na planowaniu i zakupie medidbw w co najmniej Znyth pastwach
europejskich wymienionych jako rynki docelowe przéamawiajcego.
Zakup mediéw o wartei przynajmniej 1 milion ztotych brutto na idym
rynku.

3) spetniag warunek okrgony w art. 22 ust. 1 pkt 3 ustawy, dotycy
dysponowania odpowiednim potencjatem technicznynaz oosobami
zdolnymi do wykonania zamOwienia. Zamaw@®j uzna ww. warunek
za spetniony, jeeli wykonawca wykae, ze do celdw realizacji kampanii na
rzecz Zamawiacego dysponuje lub cdzie dysponowat uej
wymienionymi zasobami personalnymi ughiwiajacymi realizacg
zamOwienia. Déwiadczenie o0s6b powinno zoétgootwierdzone list
zrealizowanych projektow w ostatnim roku.

a) co najmniej jedna osobaspecjalizujca sie w tworzeniu strategii
on-line, z co najmniej 3 letnim dwiadczeniem na rynkach
zagranicznych,

b) co najmniej jedna osoba posiadajca co najmniej trzyletnie
doswiadczenie w planowaniu i zakupie medidow internetowych
na rynkach zagranicznych szczegolnie na rynkach wskazanych
do kampanii,



c) co najmniej jeden zespo6t kreatywny/interactive (min. 2 osoby)
specjalizugcym sk w realizacji projektow internetowych (tworzenie
i produkcja landing pages, formatéw display, ricedia, wideo, itp.),

d) co najmniej jedna osobawyspecjalizowas w prowadzenilkampanii
w wyszukiwarkach (SEM) z co najmniej 3 letnim dwiadczeniem
w prowadzeniu kampanii za graajc

e) co najmniej jedna osobaspecjalizujca sic w optymalizacji stron pod
katem wyszukiwarek (SEO),

f) na kadym z rynkéw objtych kampari co najmniej jedna osole
postugujca sie natywnie gzykiem rynku Copywriter) posiadajca
co najmniej 3 letnie dwoviadczenie w pisaniu efektywnych tekstow
reklamowych do Internetu Ilub zabezpieczy tworzemnieklam
w natywnym ¢zyku rynku przez podmiot trzeci, posiaa]
co najmniej 3 letnie dwviadczenie w pisaniu efektywnych tekstéw
reklamowych do Internetu na danym rynku,

g) co najmniej jedna osobaz 2 letnim déwiadczeniemCommunity
Managera biegle postuguicego st jezykiem  angielskim
do prowadzenia i moderowania komunikacji w mediach
spotecznéciowych — o ile w zatponej strategii ten kanat komunikacji
zostat przewidziany,

h) co najmniej jedna osoba na stanowisku Project Managera
Z co najmniej 3 letnim dwiadczeniem w prowadzeniu projektow
internetowych z buktem powyej 1,5 min. ziotych.

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.

2. Wykonawca mee polegd na wiedzy i déwiadczeniu, potencjale
technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamawi&rb zdolngciach
finansowych innych podmiotow, niezalée od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej syjuaobowiazany
jest udowodni zamawiagcemu, ¥ bedzie dysponowat zasobami niegoymi
do realizacji zamodwienia, w szczeg&nbprzedstawiajc w tym celu pisemne
zobowizanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycgiziidnych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaamowienia.

3. W przypadku wykonawcéw wspdlnie ubieggjch sé o0 udzielenie
zamowienia przynajmniej jeden z wykonawcow lub vesxy wykonawcy
tacznie musz spetnig warunki okrglone w ust. 1.

4. O udzielenie zamdwienia mggic ubiegad wykonawcy co do ktorych brak jest
podstaw do wykluczenia z pepbwania o0 udzielenie zamowienia.
W przypadku wykonawcoéw wspolnie ubieggjch se& o udzielenie
zamowienia w stosunku dadnego z wykonawcéw nie m® by podstaw do
wykluczenia.

5. Ocena spetnienia warunkéw udzialu w pestwaniu ledzie dokonywana
w oparciu o przedimone przez wykonawcow dokumenty kwiadczenia,
o ktérych mowa w pkt VIpa zasadzie spetnia/nie spetnia.




VI. WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW , JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIENIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU .

1. W celu potwierdzenia spetniania przez wykonawwarunkéw udziatu

w postpowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawyenaprzeditayc:

1) oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w gpetvaniu, o ktérych
mowa w art. 22 ust. 1 ustawy. Wzoéweadczenia stanowzatgcznik 2
do SIWZ.

2) wykaz wykonanych, a w przypadkwiadczeé okresowych lub aigtych
rowniez wykonywanych ustug w zakresie niednym do wykazania
spetniania warunku wiedzy i éaiadczenia w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu skladania ofert, azele okres prowadzenia
dziatalngci jest krétszy - w tym okresie, z podaniem, przexdm dat
wykonania i odbiorcow oraz zgzenia dokumentéw potwierdzaajch,
ze ustugi te zostaty wykonane lub wykonywane nalgycie. Przediaone
dokumenty musz potwierdzé w sposob bezsporny spetnienie warunku
okreslonego w ust. V, pkt 1 ppkt 2). Wzor wykazu stan@atacznik 5
do SIWZ.

3) wykaz oso6b, ktoredula realizowa& przedmiotowe zamdéwienie, zawieyey
informacg o podstawie dysponowania tymi osobami wraz z mémp na
temat ich kwalifikacji zawodowych, dwiadczenia, wyksztalcenia
niezlgdnych do wykonania zamdéwienia, a zekzakresu wykonywanych
przez nie czynnai. Przedtiagony dokument musi potwierdzav sposob
bezsporny spetnienie warunku olmmego w ust. V, pkt 1 ppkt 3). Wzor
wykazu stanowzatacznik nr 7 do SIWZ.

W przypadku wykonawcow wspolnie ubiegagcych sk o udzielenie
zamoéwienia ww. dwiadczenie sktada przynajmniej jeden z wykonawcowub
wszyscy Wykonawcy 4cznie.

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z¢pmsvania o udzielenie
zamowienia wykonawcy w okoliczaciach, o ktéorych mowa w art. 24 ust. 1
ustawy, naley przedtay¢:

1) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z guswvania. Wzor
oswiadczenia stanowi zadznik 3 do niniejszej SIWZ,

2) aktualny odpis z wikxiwego rejestru, jeeli odrebne przepisy wymagaj
wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw vdykluczenia
w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawgmeiie wczeéniej
niz 6 miesgcy przed uptywem terminu skladania ofert, a w stdsu
do osob fizycznych@viadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy;

3) aktualne zéwiadczenie wiéciwego naczelnika uedu skarbowego
potwierdzajcego, ze Wykonawca nie zalega z opftacaniem podatkow
lub z&wiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub rozienie na raty zalegtych ptatém lub wstrzymanie
w catasci wykonania decyzji wiiwego organu — wystawione nie
wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert;




4) aktualne z&wiadczenie wigciwego oddzialu Zakladu Ubezpiedze
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spokego
potwierdzajce, ze wykonawca nie zalega z optacaniem skiadek
na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub potizearia,ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub aemhie na raty
zaleglych pfatnéci lub wstrzymanie w cakoi wykonania decyzji
wiasciwego organu — wystawione nie weéme] niz 3 miesiace przed
uptywem terminu sktadania ofert;

5) aktualry informacg z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie ékmeym
w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy, wystawdonie wczéniej niz 6 miesgcy
przed uptywem terminu sktadania ofert;

6) aktualry informacg z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie dkagym
w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy, wystawionie wczéniej niz 6 miesgcy
przed uptywem terminu sktadania ofert.

W przypadku wykonawcow wspolnie ubiegagcych sk o udzielenie
zamoéwienia ww. dokumenty i édwiadczenie - sklada kady z wykonawcow
oddzielnie.

3. Jezeli, w przypadku wykonawcy m@ego siedzib na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o ktérych mowaast 24 ust. 1 pkt 5-8
ustawy, ma miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypaspoli
Polskiej, wykonawca sktada w odniesieniu do nicikwzadczenie wiéciwego
organu gdowego albo administracyjnego miejsca zamieszkaiogyczce
niekaralngci tych os6b w zakresie oktenym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 ustawy,
wystawione nie wczmiej niz 6 miesecy przed uptywem terminu sktadania
ofert, z tymze w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych osib
wydaje s¢ takich zawiadczeé - zastpuje st je dokumentem zawietgjym
oswiadczenie zioone przed notariuszem, wewym organem glowym,
administracyjnym albo organem samglz zawodowego lub gospodarczego
miejsca zamieszkania tych osob.

4. Jezeli wykonawca ma siedzgblub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, syktdmowa w ust. 2 pkt 2
— 4 i pkt 6, sktada dokument lub dokumenty wystawgiov kraju, w ktérym
ma siedzik lub miejsce zamieszkania, potwierdga odpowiednioze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszoncadci;

b) nie zalega z uiszczaniem podatkow, optat, sklada ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne, alb#e uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub rozienie na raty zalegtych ptatém lub wstrzymanie
w catasci wykonania decyzji wkciwego organu;

C) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegaria gamowienie.

5. Jezeli Wykonawca ma siedzgblub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, ayktomowa w ust. 2 pkt 5)

- skltada z&wiadczenie wigciwego organu glowego lub administracyjnego

miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, jktieumenty dotycz,

w zakresie okrdonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy.




6. Dokumenty, o ktorych mowa w ust. 4 lit. a i ¢ oragt. 5, powinny b§
wystawione nie wczmiej niz 6 miesecy przed uptywem terminu sktadania
ofert. Dokument, o ktdrym mowa w ust. 4 lit. b paiin by wystawiony nie
wczesniej niz 3 miesijce przed uptywem terminu sktadania ofert.

7. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, wrid wykonawca
ma siedzik lub miejsce zamieszkania, nie wydaje dokumentow, o ktérych
mowa w ust. 4 i 5, zagtuje st je dokumentem zawiergjym aswiadczenie
ztozone przed notariuszem, wewym organem gdowym, administracyjnym
albo organem samadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio
miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Whawca ma siedziblub
miejsce zamieszkania. Przepis ust. 6 stosgjedpowiednio.

8. Jezeli wykonawca polega na wiedzy i @aadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zamoOwienia lub zdaiach finansowych
innych podmiotow, niezaimie od charakteru prawneggckacych go z nimi
stosunkow w takiej sytuacji zoboaziany jest udowoddi zamawiagcemu,
iz bedzie dysponowat zasobami niedlmymi do realizacji zamdwienia,
w szczegllnéci przedstawiajc w tym celu pisemne zoboazianie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji nieditlych zasobow na okres
korzystania z nich przy wykonaniu zamowienia.

Uwaga: oswiadczenia wymienione w ust. 1 pkt. 1 i ust. 21pkiley zi@yc

w formie oryginatu natomiast pozostate dokumentyiegione w ust. 1 i 2 nalg
ztazyé w formie oryginatu lub kserokopii peiadczonej za zgodgéz oryginatem
przez wykonawc

W przypadku wykonawcow wspolnie ubiegagcych sk o udzielenie
zamoOwienia oraz w przypadku podmiotéw, o ktérych mwa w ust. 8, kopie
dokumentow dotyczcych odpowiednio wykonawcy lub tych podmiotow
sa poswiadczane za zgodn& z oryginatem przez wykonawe lub te podmioty

VII. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SI E ZAMAWIAJ ACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA O SWIADCZE N | DOKUMENTOW ,
A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA
SIE Z WYKONAWCAMI .

1. Z zastrzeeniem wyjtkow okre&lonych w ustawie, wszelkie $wiadczenia,
wnioski, zawiadomienia oraz informacje peuEy zamawiacym oraz
wykonawcami bda przekazywane:

a) pisemnie na adres Polska Organizacja Turystycan& hatubiskiego 8,
00 — 613 Warszawa, lub

b) faksem na numer +48 22 536 70 04, lub

c) drog elektroniczia na adres e-mail: katarzyna.opasek@pot.gov.pl

2. Jeeli zamawiagcy lub wykonawca &da przekazywé oswiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje faksem lub droglektronicza, kazda
ze stron naadanie drugiej niezwtocznie potwierdzi fakt ich gtnzania.

3. Wykonawcy, ktorzy do dnia sktadania ofert nie zz40 wymaganych przez
zamawiagcego dwiadczé lub dokumentéw, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1
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ustawy, lub ktérzy nie zlyli petnomocnictw, albo ktérzy ziyli wymagane
przez zamawiafgego @wiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w art. 25
ust. 1 ustawy, zawiergje bkdy, lub ktorzy ztayli wadliwe petnomocnictwa

| zostalm wezwani na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy daiokenia, powinni
przest&/ztozy¢ w formie pisemnej ww. @viadczenia, dokumenty w formie
oryginatu lub kopii péwiadczone] za zgoddé z oryginalem przez
osole/osoby uprawniog/uprawnione do reprezentowania wykonawcy lub
petnomocnictwa w formie oryginatu wystawionego rzesoby usprawnione
do reprezentacji wykonawcy lub kopii (odpisu) nathrie pagwiadczonej,

w terminie i do miejsca wskazanego w stosownym adainieniu.

4. Wykonawca mee zwracé sig do zamawiajcego 0 wyjanienie tréci SIWZ.
Zamawiajcy niezwtocznie udzieli wygaien, nie p&niej niz na 6 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem,wniosek o wyjgnienie
tresci SIWZ wplynie do Zamawiafego nie péniej niz do kaca dnia,
w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu skiadanfert.

5. Zamawiajcy przekae tr&¢ wyjasnienia jednoczanie  wszystkim
wykonawcom, ktérym przekazano SIWZ oraz zawmiieja na stronie
internetowej, bez ujawnianiaddta zapytania.

6. W uzasadnionych przypadkach zamawggyj maze przed uptywem terminu
sktadania ofert zmieaitres¢ SIWZ. Dokonan zmiarg SIWZ Zamawiaicy
przekae niezwtocznie wszystkim wykonawcom, ktorym przekez SIWZ
oraz zamigci na stronie internetowej. kda wprowadzona zmiana staje Si
integralmy czescia tej specyfikacji.

7. Osoba upowaiona do kontaktowania iz wykonawcami w godzinach
od 08.00 do 16.00 — Katarzyna Opasek- tel. 22 536 74.

VIIL. W YMAGANIA DOTYCZ ACE WADIUM .

. Sktadajc ofert kazdy Wykonawca zobowkany jest wnig& wadium.
. Kwota wymaganegavadium wynosi: 34 000,00 z{trzydzi&ci cztery tysice
ztotych).
. Wadium musi zostawniesione na caly okres terminu zwéania ofer.
. Wadium naley wnies¢ przed uptywem terminu sktadania ofert.
. Wadium naley wnies¢ w formach przewidzianych w art. 45 ust. 6 ustawy.
. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancjinkawych lub
ubezpieczeniowych, z ®e tych gwarancji musi w szczegokw
jednoznacznie wynilka
a) nieodwotalne i bezwarunkowe zobawanie gwaranta (banku, zakiadu
ubezpieczd) do wyplaty zamawiacemu petnej kwoty wadium
w okolicznaciach okrélonych w art. 46 ust 4a i 5 ustawy, na pierwsze
pisemnezadanie zgtoszone przez zamaw@ggo w terminie zwzania
oferta,

b) termin obowazywania gwarancji,

C) miejsce i termin zwrotu gwaranciji.

7. Gwarancja bankowa, gwarancja ubezpieczeniowagcpenie bankowe oraz

poreczenia innych instytucji winny zostaziozone w formie dokumentu

oryginalnego.

N -
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8. Wadium w formie pieriznej naley wnies¢ na rachunek bankowy Polskiej
Organizacji Turystycznej, tj.:
Bank Handlowy S.A. w Warszawie nr: 65 1030 1508 000008 0291 9115,
z podaniem tytutu ,WADIUM: Postepowanie nr 83/11 "

9. Wadium w formie pieniznej (przelew) musi zostazaksggowane na rachunku
Zamawiagcego przed uptywem terminu sktadania ofert (6lzigodzina,
minuta sktadania ofert).

10.Kserokop¢ potwierdzenia zigenia wadium w formie pieaknej naley
dofaczy¢ do oferty.

11. W przypadku wadium wnoszonego w g@mxeniu lub gwarancji, oryginat
dokumentu naley ztozy¢ osobno w kopercie zawiesagj ofert;, wiaczapc do
oferty kopk dokumentu.

12.Nie wniesienie wadium w terminie oktenym w niniejszej SIWZ spowoduje
wykluczenie Wykonawcy na podstawie art. 24 ust.kR D ustawy, a jego
oferta zostanie uznana za odrzucon

IX. TERMIN ZWI AZANIA OFERT A.

1. Wykonawca zgodnie z art. 85 ust.1 pkt 3 ustawy Papostanie zwazany
ofertg przez okre$0 dni.
2. Bieg terminu rozpoczynagsivraz z uptywem terminu sktadania ofert.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT.

1. Wykonawca ponosi wszelkie koszty agane z przygotowaniem i zieniem
oferty.

2. Wykonawca ma prawo zig¢ tylko jedm ofere. W przypadku zigenia przez
Wykonawe wigcej niz jednej oferty, oferty zostanodrzucone na podstawie
art. 89 ust. 1 pkt 1 w zwzku z art. 82 ust. 1 ustawy.

3. Tres¢ oferty musi odpowiadatresci SIWZ.

4. Wskazane jest, aby wszystkie zapisane, zadrukovsrany oferty byty
kolejno  ponumerowane, adzone w  SposOb  unierdowiajacy
jej dekompletagj.

5. Oferg nalery sporadzic w jezyku polskim na maszynie do pisania,
komputerze lub inmtrwala i czytelm technikg biurows.

6. Wszelkie poprawki, zmiany lub wykilenia w tekcie oferty musz
by¢ parafowane i datowane przez osoipowaniona do podpisywania oferty.

7. Oferta i gwiadczenia musg by¢ podpisane przez osg@bsoby uprawnione
do reprezentowania i skladanigwiadczeér woli w imieniu wykonawcy —
zgodnie z wpisem do wdeiwego rejestru.

8. Jezeli upowanienie do podpisywania oferty,swiadczé, reprezentowania
wykonawcy/wykonawcoéw w  pogbowaniu izacigania zobowjzan
w wysokaci odpowiadajcej cenie oferty wynika z petnomocnictwa - winno
by¢ ono udzielone (podpisane) przez asalesoby uprawnione zgodnie
z wpisem do whciwego rejestru, oraz dgdzone do oferty. Peinomocnictwo
musi by¢ ztozone w formie oryginatu lub kopii potwierdzonej noénie.
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9. Zapis ustpu 8 stosuje siodpowiednio do dalszych petnomocnictw.
10.0soba/osoby podpisige ofert musz by¢ upowanione do zaagania
zobowhzan w wysokdaci odpowiadajcej cenie oferty zgodnie z wpisem
do wigciwego rejestru.

11.Wymagane w SIWZ dokumenty spadzone w ¢zyku obcym, musg
by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem ngyk polski.

12.Wszystkie strony oferty oraz wszystkie sc#one éwiadczenia, ttumaczenia
I inne dokumenty, winny kyparafowane przynajmniej przez jedosole
upowaniong do podpisania oferty. Dotyczy to zar6éwno oryginato
oswiadczédh i dokumentéw jak te ich pdawiadczonych za zgodté
Z oryginatlem kserokopii.

13.Jezeli wedlug wykonawcy oferta colzie zawierata informacje stanawe
tajemnie przedstbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieiwezj
konkurencji, dane te nalg umiesci¢c w oddzielnej kopercie wewtrz oferty,
opisanej. ,Informacje ddace tajemnig przedstbiorstwa” oraz wskaza
numery stron stanowgych tajemni¢ przedstbiorstwa. W innym przypadku
wszystkie informacje zawarte w ofercieda uwazane za ogolnie dogine
i moga by¢ udostpnione pozostatym wykonawcom razem z protokotem
postpowania. Zastrzesnie informacji, danych, dokumentéw lubwoadczeé
niestanowacych tajemnicy przeddbiorstwa w rozumieniu przepisow
0 nieuczciwej konkurencji powoduje ich odtajnienie.

14.0Oferta winna zawieta wymagane dokumenty, zakniki, cswiadczenia
wymienione w niniejszej SIWZ.

15.Jezeli oferta jest skiadana przez wykonawcéw wsplluiBegajcych se
0 udzielenie zamowienia, wykonawcy ci ponpsalidarr odpowiedzialnéé
za niewykonanie lub nienaigte wykonanie zobowgzania.

16.0ferta wykonawcow, ktorzy dola ubieg& sic wspOlnie o udzielenie
zamowienia musi hypodpisana w taki sposob, aby prawnie zohaywata
wszystkich wykonawcow wyspujacych wspolnie.

17.W przypadku oferty skladanej przez wykonawcow uapggych s¢ wspolnie
0 udzielenie zamodwienia do oferty musi ¢byzahczony dokument
ustanawiajcy petnomocnika wykonawcow  wyglujacych  wspolnie
do reprezentowania ich w pepbwaniu o0 udzielenie zamdwienia
albo reprezentowania w pepbwaniu i zawarcia umowy Ww sprawie
zamowienia publicznego. Peinomocnictwo musi¢ bgtozone w formie
oryginatu lub notarialnie potwierdzonej kopii.

18.W przypadku wykonawcow wspoélnie ubieggjch s¢ o udzielenie
zamowienia oraz w przypadku podmiotow, o ktérychwaow rozdziale VI
ust. 8, kopie dokumentéw dotygzch odpowiednio wykonawcy lub tych
podmiotéw § poswiadczane za zgodéd z oryginatem przez wykonawdub
te podmioty.

19.Zaleca si opracowanie pierwszych stron oferty wgazabnego do SIWZ
wzoru Eatacznik nr 4 do SIWZ). Niezastosowanie wzoru okienego
w zalczniku nr 4 nie spowoduje odrzucenia oferty. Jedrakzamawigcy
wymaga,zeby w zt@zonej ofercie znalazty siwszystkie éwiadczenia zawarte
we wzorze oferty.

~ 20.0Oferta musi ponadto zawigra
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A. Cerg brutto (za wykonanie catego przedmiotu zamowienia.

B. Koszt konwersji/lwizyty (szacowany koszt pozyskapigedynczej wizyty,
koszt reklamy/szacowana flokonwersiji).

C. Gwarantowany koszt klikacia w reklang (CPC).

D. Deklaracje wykorzystania w strategii promocji pattu medidw
spotecznéciowych do generowania ruchu na serwisach Zamaeegp
oraz aktywizowaniaaytkownikow.

E. Gwarantowany wzrost ruchu w serwisach.

F. Wypetniony formularz ofertowy —zgodnie z zapisamst.ul9 niniejszego

Rozdziatu.

G. Oswiadczenia i dokumenty opisane w Rozdziale VI SIWZ.

H. Informacg o podwykonawcach zgodnie z Rozdziatem Il pkt 1\3/3.

21.0Ofertg nalery ztozy¢ w zaklejonym, nienaruszonym opakowaniu w Polskie]

Organizacji Turystycznej, ul Chatulskiego 8, 00 — 613 Warszawa, XIX

pigtro, sekretariat.

22.0Opakowanie (koperta) z oferpowinno by oznakowane w poaszy sposoéb:

a) opis zawartéci koperty: zaplanowanie i realizacja kampanii
promocyjno-informacyjnej w Internecie dla Narodoweg Portalu
Turystycznego na rynkach: Rosja, Ukraina, Holandia,Czechy na rok
2012. Nie otwier#& przed 25 stycznia 2012 r.

b) adresat: Polska Organizacja Turystyczna, ul Chaskilrgo 8, 00 — 613
Warszawa,

c) nadawca: nazwa, doktadny adres inumery telefonoGwkonwawcy
(dopuszcza siodcisk pieczci).

UWAGA: Zamawiajcy nie ponosi odpowiedzialdo za otwarcie oferty przed
terminem w przypadku nieprawidtowego oznaczeniaekiyp

23.Zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy wykonawcazem@rzed uptywem terminu
do skifadania ofert zmiehilub wycof& oferig. O wprowadzeniu zmian lub
zamiarze wycofania oferty przed ostatecznym termisktadania ofert natgy
pisemnie zawiadoniizamawiagcego.

24.Zmiany do oferty natey umiesci¢c w oddzielnej, zaklejonej i nienaruszonej
kopercie z dopiskiem ,ZMIANA”. Na kopercie musi Fdawa sig¢ nazwa
wykonawcy, doktadny adres i numer telefonu wykomawdopuszcza sgi
odcisk pieczci).

25.Wykonawca nie mge wycof& oferty i wprowadzt zmian w ofercie
po uptywie ostatecznego terminu sktadania ofert.

XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtLADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferty nalezy skiada¢ w siedzibie zamawiagcego:
Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8
00 — 613 Warszawa.
XIX pi gtro sekretariat
. Termin sktadania ofert uptywa w dnilb stycznia 2012 ro godz. 12.00.
. Otwarcie ofert nagpi w siedzibie zamawiagego w dniu 25 stycznia
2012r. o0 godz. 12.3Qv Sali konferencyjnej: XIX gitro POT.

W N
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4. Otwarcie ofert jest jawne. Obecitovykonawcow nie jest obowikowa.
5. Dokonupc otwarcia ofert Zamawiggy poda nazwy firmy) oraz adresy
wykonawcéw, a take informacje dotycgce ceny.

XIl. O PIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY .

1. Cena oferty winna obejmowawszystkie koszty zwirzane z realizagj
przedmiotu zamdwienia.

2. Cena — wart& wyrazona w jednostkach piegiinych, ktén kupupcy jest
obowiazany zaptad przedstbiorcy za towar lub ustug w cenie uwzgidnia
sic podatek od towaréw i ustug oraz podatek akcyzowgzeli
na podstawie ogbnych przepisow sprzedatowaru (ustugi) podlega
obciazeniu podatkiem od towardw i ustug oraz podatkieryakwym.

3. Zamawiajcy wymaga, aby wszystkie ceny byly podane z zgg&niem
do dwoch miejsc po przecinku zgodnie z matematycinyasadami
zaokgglania tj.:

a) utamek kaczacy sk cyfra od 1 do 4 zaokgli¢ nalezy w dét,
b) utamek kaczacy sk cyfra od 5 do 9 zaokgli¢ nalezy w gok.

XIIl. O PIS KRYTERIUM , KTORYM ZAMAWIAJ ACY BEDZIE KIEROWAL S| E PRZY
WYBORZE OFERTY , WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW ORAZ
SPOSOBU OCENY OFERT.

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawigj bedzie s¢ kierowat
nastpujacymi kryteriami:

. Maksymalna
Lp. Nazwa kryterium liczba punktéw
1 Cena 30
Skutecznét i efektywnaé
2 .. 50
kampanii
3 Wzrost ruchu w serwisach 20

2. Zamawiajcy dokona oceny zimnych ofert, zgodnie z napuujacymi
zasadami:
1) Kryterium cenazostanie ocenione na podstawie podanej przez \\aykan
w ofercie ceny brutto zamdwienia. Ocena punktowsamach kryterium
ceny zostanie dokonana zgodnie ze wzorem:

Cena brutto oferty najtazej
C = s x 30 pkt
Cena brutto oferty badanej

2) Kryterium Skutecznd¢ i efektywnos¢ kampanii zostanie ocenione
na podstawie sumarycznej waitd ponizszych elementéw skfadowych
oceny (maksymalna liczba punktéw - 50 pkt.):
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a. Koszt konwersji/lwizyty (szacowany koszt pozyskampajedynczej
wizyty, koszt reklamy/szacowana §to konwersji) Ocena punktowa
w ramach kryterium ceny zostanie dokonana zgodmewzorem
(do uzyskania maks. 15 pkt:

Kk min
K= x 15 pkt
Ky badany

b. Gwarantowany koszt klikacia w reklang (CPC) — 15 pkt.

Cena brutto za klikecie z oferty najtaszej
CP C = mmmmm e e x 15 pkt,
Cena brutto za klikitie z oferty badanej

c. Wykorzystanie ~w  strategii promocji  potencjalu  medid
spotecznéciowych do generowania ruchu na serwisach Zamaeegp
oraz aktywizowaniazytkownikéw - nie/tak odpowiednio oceniane:
nie - O pkt.
tak - 20 pkt.

3) KryteriumWzrost ruchu w serwisachzostanie ocenione na podstawie:

a. Wzrost ruchu gwarantowany na poziomie 2 000 000ytazkampanii
— 10 pkt.

b. Wzrost ruchu gwarantowany na poziomie 2 250 000/tnazkampanii
— 15 pkt.

c. Wozrost ruchu gwarantowany na poziomie 2 500 000ytazkampanii
— 20 pkt.

3. Oferta najkorzystniejsz bedzie oferta, ktdéra uzyskadznie ze wszystkich
kryteridw najwyzsz liczbe punktow.

XIV. | NFORMACJE O FORMALNO SCIACH , JAKIE POWINNY ZOSTA ¢ DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO .

1. Wykonawcy bioacy udziat w posfpowaniu zostan powiadomieni 0 jego
wynikach.

2. Po zatwierdzeniu wyboru najkorzystniejszej ofertfformacja o wyborze
zostanie umieszczona na tablicy ogldsze stronie internetowej
Zamawiajcego.

3. Zamawiajcy przysapi do zawarcia umowy z wybranym wykonawe trybie
art. 94 ustawy.

4. Jezeli zostanie wybrana oferta Wykonawcow ubiegggh s wspdlnie

0 udzielenie zamoéwienia, Wykonawcy zobewdni % dostarczy

Zamawiagcemu w terminie przez niego wyznaczonym uraeegulupca ich
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wspotprag. Umowa regulujca wspoiprag Wykonawcow sktadapych

wspolnie ofer¢ powinna okréla¢ m.in.:

1) podmioty sktadajce ofert;

2) cel gospodarczy, dla ktérego zostata zawarta umowa,

3) zasady reprezentacji i prowadzenia spraw;

4. oznaczenie czasu trwania umowy (wymaga aby czas trwania umowy
byt nie krétszy ni okres realizacji zamoOwienia oraz okres gwararijbi
rekojmi.

XV. WYMAGANIA DOTYCZ ACE ZABEZPIECZENIA NALE ZYTEGO WYKONANIA
UMOWY .

1. Zgodnie z art. 147 ustawy Zamavdiey wymaga w niniejszym pagiowaniu
whniesienia zabezpieczenia ngteego wykonania umowy przez Wykonayc

2. Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrangdZie musial wni&
zabezpieczenie nalgtego wykonania umowy wwysokaci 2,5 % ceny
catkowite] podanej w ofercie

3. Zabezpieczenie nie by wnoszone w: piendzu, poeczeniach bankowych
lub porczeniach spoétdzielczej kasy oszdmasciowo-kredytowej, z tym,
ze zobowazanie kasy jest zawsze zobamaniem piengznym, gwarancjach
bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych orazqgzeniach udzielanych
przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 gkiustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej AgenajziRoju Przedsgbiorczaci
(. Dz. U. z 2007 r., Nr 42, poz. 275).

4. Zamawiajcy zada wniesienia zabezpieczenia ngtego wykonania umowy
przed podpisaniem umowy.

5. Oryginat dokumentu potwierdzgy wniesienie zabezpieczenia nafiego
wykonania umowy musi l&ydostarczony przed podpisaniem umowy.

6. Zabezpieczenie nalgtego wykonania umowy shy do pokrycia roszcze
Z tytutu nie wykonania umowy lub nienalgego wykonania umowy.

7. Calgs¢ zabezpieczenia nalgego wykonania umowy zostanie zwrécona
Wykonawcy w cagu 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i uznaneepr
Zamawiajcego za nalg/cie wykonane.

8. Zabezpieczenie natgtego wykonania umowy wniesione w pigtizu, ma by
wniesione na rachunek:

Bank Handlowy S.A. w Warszawie nr: 65 1030 1508 0000008 0291 9115

albo na inny nr rachunku podany przez Zamagego W zaproszeniu

do podpisania umowyz podaniem tytutu: ,Zabezpieczenie naleytego

wykonania umowy: Posgpowanie nr 83/11".

XVI. | STOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA , KTORE ZOSTAN A WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
OGOLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZOR UMOWY JE ZELI ZAMAWIAJ ACY
WYMAGA OD WYKONAWCY , ABY ZAWARL Z NIM UMOW E W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH
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2. Zamawiajcy na podstawie art. 144 ust. 1 Prawo zamawpeblicznych,

przewiduje maliwos¢ zmiany Umowy w nagpujacych przypadkach:

1) zamiany o0sOb wyznaczonych do uzgodnie koordynaciji przedmiotu
niniejszej umowy,

2) sprostowania oczywistych omytek pisarskich i radtowmych.

3) Zamawiajcy z wiasnej strony dopuszcza zmjaminiejszej umowy
w obszarze wynikagym z zaistnienia sytuacji, o ktérej mowa w 8§ 6
Zapewnienie Wykonawcy.

XVII. P OUCZENIA O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJ ACYCH
WYKONAWCY W TOKU POST EPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Srodki ochrony prawnej zostaty olfene w Dziale VI ustawy pzpSrodki
ochrony prawnej przystuguwykonawcy oraz innemu podmiotowizgdi ma lub
miat interes w uzyskaniu danego zamowienia orazigsbriub mae ponigé
szkod w wyniku naruszenia przez Zamawi@@go przepisow ustawysrodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamoOwieniu a@pecyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia przystugujrowniez organizacjom wpisanym na kst
o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy pzp.
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) Za’fgcznik nr1do SIWZ
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

A. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA .

1. Przedmiotem zamoOwienia jesZaplanowanie i realizacja kampanii
promocyjno-informacyjnej w Internecie dla Narodoweg Portalu
Turystycznego na rynkach: Rosja, Ukraina, Holandi&€zechy na rok 2012.
Dziatania promocyjne dla serwisOweda realizowane w 2012 r. na rynkach:
Rosja, Ukraina, Holandia, Czechy.

2. Kampania realizowana jest w ramach dziatania 61@nfcja turystycznych
waloréw Polski” (@& priorytetowa 6 Polska gospodarka na rynku
migdzynarodowym - Program Operacyjny Innowacyjna Gdapka, 2007 —
2013).

3. Przedmiot zamowienia obejmuije:

a) Przygotowanie strategii promocji w Internecie seaw travel w modelu
efektywnagciowym dla wybranych rynkéw z uwzginieniem dokumentu
~MARKETINGOWA  STRATEGIA POLSKI W SEKTORZE
TURYSTYKI NA LATA 2012-2020".

b) Przygotowanie mediaplanu kampanii oraz rezerwacpakup mediow
Zz uwzgkdnieniem targetowania kampanii na IP wybranych dwapraz
profil grupy docelowe.

c) Przygotowanie kreacji i produkcja materiatow rektamych wynikajcych
z przedstawionego harmonogramu kampanii oraz megianu
(w tym zaplanowanych do wykorzystania w kampartiiors docelowych
(landing pages), formatow display, rich media, XHI,M/ideo, reklam
tekstowych, postéw w mediach spotecariowych, mailingdw, itp.).

d) Udzielenie Zamawiagemu 5-letniej licencji, bez ograniczeerytorialnych
do przygotowanych materiatéw, ot zdje¢ i wizerunkéw, filméw oraz
pozostatych elementow powstatych na rzecz kampismii,

e) Optymalizacja pod &em wyszukiwarek (SEO) wybranych stron
docelowych (nowych lub istniggych) wywanych w kampanii.

f) Realizacg kampanii oraz wszelkich wynikggych ze strategii dziata
w Internecie wg zatwierdzonego harmonogramu.

g) Staly monitoring i optymalizacja prowadzonej kampgmnzez caty okres
trwania kampanii.

h) Raportowanie przebiegu, skutecttiooraz efektow kampanii w cyklu
miesgkcznym oraz zapewnienie desti do narzdzi analitycznych
Zamawiajcemu.

B. WYMAGANIA | KRYTERIA PLANOWANEJ KAMPANII MARKETINGOWEJ
1. Cele:
1). Podstawowy cel kampanii:

a) Promocja serwiséw w domenie .travel (Narodowy Roftarystyczny)
w roku 2012 na wybranych rynkach.
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b) Wzrost ruchu na portalach dla rynkow elch dziataniami promocyjnymi
(Wskaznikiem sukcesu jest wzrost liczby wizyt do co nai@pr2 000 000
mierzonej na koniec kampanii).

c) Aktywizacja wytkownikdbw w serwisie oraz budowa zaangaania
W oparciu o zaproponowarstrategt dziatax (konkursy, opinie, recenzje,
udziat w mediach spoteczémowych, itp.).

2) Dodatkowe cele kampanii:

a) Budowanie wizerunku marki Narodowego Portalu Twgahego, jako
wiarygodnego i bogategaddta informacji o Polsce.

b) Wzbudzenie zainteresowania wybranymi produktanystiycznymi Polski
na wskazanych rynkach docelowych (Rosja, Ukrainalaktlia, Czechy),

w szczegolngci:

» turystyka kulturowa i miejska - obejmuje zorganizme i indywidualne
podr&e w celu zwiedzania miast (Miasta UEFA EURO 201®)zedw,
obiektéw zabytkowych (historycznych i kulturalnyabraz uczestnictwa
w imprezach kulturalnych. Formy: zwiedzanie miast wysokim
nagromadzeniu atrakcji kulturowych (city break),6tkie pobyty
grupowe i indywidualne w ramach objazdu, udziat mpiezach
kulturalnych, sportowych (kotwica medialna - UEFAJEO 2012)

i innych, podrée sentymentalne i etniczne.
c) Wzrost zainteresowania nadziami oferowanymi w  serwisie

Zamawiajcego

» poréwnywarka systemow rezerwacyjnych hoteli,

» korzystanie z bazy noclegowej oraz atrakcji turgzstych

» zamawianie bezptatnych broszur promocyjnych o Rglsc

* pobieranie folderéw turystycznych w formacie PDF,

» pobranie aplikacji na telefon do planowania wycedGz

» wykorzystanie plikow mp3 z téeia z serwiséw do tworzenia wtasnego
przewodnika dwickowego w telefonie, i in.

d) Pozyskanie nowychaytkownikéw w promowanych serwisach

2. Grupa docelowa:

Turysci obecni i potencjalni z terytorium wskazanych k§w (Rosja,
Ukraina, Holandia, Czechy) szukeay informacji w zwazku z planowanym
wyjazdem do Polski (urlop, wyjazd weekendowy), emat Polski, jej
atrakcji, bazy noclegowej, informacji praktycznyetolsce, itp.

Przedziat wiekowy 30+, wyksztatcenieednie lub wysze, w komfortowej
sytuacji finansowe;j.

Osoby aktywne, korzystgje z Internetu oraz szeroko ggch mediow
spotecznéciowych, otwarte i korzystage z na nowych technologii,
mobilne, przynajmniej 1 raz w roku wyj@zajace za grani¢ (zwiedzanie,
wypoczynek, citybreaks, w celu realizowania swojdguabby (kultura,
turystyka aktywna, specjalistyczna)), szukaj niesztampowych
I alternatywnych do znanych, destynacji, osoby ppagie nastawione na
ludzi, szukajce w podray, oprocz wygody podidwania, kontaktu
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z rdzennymi obywatelami kraju docelowego, zainteweme kultug
i atmosfes danego miejsca. Osoby lgbe dokonywé wyborow innych
od tradycyjnych, chgce wyr&niaé sie z ttumu.

3. Ton komunikacji
Komunikacja z odbiorg powinna by utrzymana w tonie bezpednim,
szczerym iyczliwym, zrozumiatym, dowcipnym i wiarygodnym. \\agnie
powinna zackcat do wykonania akcji czy poegfia aktywndci przez
uzytkownika.

4. Preferowane modele wspoétpracy
Preferowany jest model efektywdmowy, wykorzystujcy synerge
wszystkich dziala i kanaldw komunikacji oraz medidw, gwaranfy
jak najwikszy wzrost ruchu w serwisach Zamawt@go co najmniej
do okrdglonego poziomu 2 000 000 wizyt.

5. Konkurencja na rynku
Bezpdrednia konkurenag Polski w kontekcie turystycznym stanowitakie
kraje Europy Centralnej, jak Czechy,eWy, Stowacja, Litwa, totwa i
Estonia.

6. Termin realizacji: do kaica padziernika 2012 r.

. Informacje ogélne

Polska Organizacja Turystyczna wszystkie swojetdaia prowadzi w oparciu
o ,Marketingows Strategt Polski w sektorze turystyki na lata 2012-2020".
Gtébwnym zadaniem Polskiej Organizacji Turystyczr(@ww.pot.gov.pl.)
jest wypromowanie Polski jako kraju atrakcyjnego a dlturystow,
nowoczesnego, z wysokimi standardami ustug i kargysi cenami. Dziatania
na rzecz promociji i rozwoju turystyki polskiej pradzone g zarowno w kraju
jak i zagranig. Jednym z gtdwnych nagdzi jest Polski System Informacji
Turystycznej, ktérego integralnym elementem jest rodawy Portal
Turystyczny fwvww.poland.travel posiadajcy 22 wersjegzykowe:

Lp | Wersja Rynek URL
jezykowa
1. PL Polska www.polska.travel/pl
2. EN Global English www.poland.travel/en
3. EN-GB Wielka Brytania i Irlandia | www.poland.traveth-gb
4. EN-US USA i Kanada www.poland.travel/en-us
5. DE Niemcy www.polen.travel/de
6. DE-AT Austria www.polen.travel/de-at
7. FR Francja www.pologne.travel/fr
8. FR-BE Belgia www.pologne.travel/ fr-be
9. NL-BE Belgia www.pologne.travel/ nl-be
NL Holandia www.polen.travel/nl
ES Hiszpania www.polonia.travel/es
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12. | IT Wiochy www.polonia.travel/it
13. | HU Wegry www.lengyelorszag.travel/h
14. | RU Rosja www.poland.travel/ru
15. | UK Ukraina www.polscha.travel/uk
16. | SV Szwecja www.polen.travel/sv
17. | NO Norwegia www.polen.travel/no
18. | DK Dania www.polen.travel/dk
19. | CZ Czechy www.polsko.travel/cz
20. | JA Japonia www.poland.travel/ja
21. | HE Izrael www.polin.travel/he
22. | ZH Chiny www.bolan.travel/zh

Podstawowym zadaniem portalu jest promocja na stkmgm rynku
najwazniejszych atrakcji turystycznych w Polsce, miastdgiondw, atrakcyjni
infrastruktury turystycznej, dobrej jakd ustug turystycznych oraz dostarczanie
informacji praktycznych tuicie. W portalu $ dostpne bezptatne nagdzia dla
turysty:

e Aktualna i rozbudowana baza danych turystycznyci 18nternetowy
System Informacji Turystycznej) z wyszukiwarkami.az& zawiera
informacje o:

0 obiektach noclegowych,

o atrakcjach turystycznych (zabytki, muzea, galeategkcje przyrodnicze,
obiekty sportowe, obiekty uzdrowiskowe, SPA, itp.),

0 najwaniejszych imprezach i wydarzeniach,

o Informacji Turystycznej w Polsce,

o ofertach specjalnych (gotowe produkty turystyczne),

 Modut rezerwacji hotelowej bazigy na agregacji ofert hotelowych
w wielu systemach rezerwacyjnych (porownywarkatpfer

* Bezptatne broszury promocyjne w formie flipping pagraz do pobrania
w formacie PDF lub do zamoOwienia w wersji papierpwevielu wersjach
jezykowych,

e PIliki dzwickowe do pobrania z opisami atrakcji do pobraniaonmiacie
mp3 (maliwos¢ przygotowania wkasnego audio guide’a),

» Aplikacja mobilna (planer wycieczek) do pobraniasnaart fony,

* Rozwigzanie mapowe z nitiwoscia planowania trasy (nawigacja GPS)
z zaznaczeniem punktow POI w olemym promieniu od trasy.

Dziatania prowadzone w Internecie w latach 2010 -0A1 oraz zaplanowane
na 2012 przez Polsk Organizacje Turystyczna
* Czerwiec — wrzesi@ 2010 - Kampania Chopin. The Course —dziatania

w mediach spoteczioiowych (FB, YT, n-k) uzupetniane przez SEM
i kampang¢ bannerow (kampanie AdWords na blogach i stronach w sieci
kontekstowej Google).edyki: PL, EN, portal dodatkowo: DE, FR, DK,
NL, SV. Dedykowana domena dla landing page’a
www.chopinthecourse.com
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Cel: zbudowanie spoteczia wokot rejsu i imprez promocyjnych w portach,
aktywizacja spoteczrici lokalnej i Polonii, promocja Polski jako
nowoczesnego kraju

e Lipiec 2010 —-Kampania AdWords serwisow .travel w sieci reklarepw
Google i w wyszukiwarce. Rynki w kampanii: Belghglandia, Szwecja,
Niemcy, Wielka Brytania, Francja, Dania.

Cel: promocja i intensyfikacja ruchu na serwisachveta

» Lipiec — wrzesiaa 2010— Kampania display na portalu spotec&iowym
TripAdvisor na rynkach: Niemcy, Wielka Brytania, afcja, Holandia
i Szwecja.

Cel: Dziatania brandingowe (wprowadzenie nowego CIl -ovM your
Imagination), promocja i intensyfikacja ruchu naxgeach .travel.

e Grudzien 2010 — Kampaniadisplay w formacie video na portalu
spotecznéciowym TripAdvisor prowadzona na rynkach: Czechy,
Norwegia i Dania.

Grudzien 2010 — styczé 2011 - kampania video (filmy sponsorowane oraz
format pre-roll) dla portali w domenie travel w veykiwarce filmowej
YouTube na rynkach Czech, Norwegii, Danii oraz kama AdWords
dla portali w domenie travel w wersji czeskiej, weskiej oraz dhiskiej
w wyszukiwarce oraz sieci reklamowej Google na ggtk Czech,
Norwegii.

Cel: Promocja nowo uruchomionych wersji na portalavel, pozyskanie
ruchu, promocja filmow reklamowych.

e Czerwiec 2011 — maj 2012 Kampania multimedialna (Feel invited)
wizerunkowo-produktowa na rynkach: Wielka Brytariiemcy, Francja.
Dziatania w Internecie obejmujkampang display w sieci reklamowej
Zanox, GDN, kamparni SEM (AdWords), dziatania w mediach
spotecznéciowych (Facebook — oddzielny fan page dladego z rynkdow,
YouTube kanat konkursowy we3. angielskim), gra online z konkursem,
konkurs wideo, artykuly ze sponsorowanych pagrostudyjnych
dla blogerow.

Cel: Wzrost przyjazdéw do Polski turystbw z rynkow gbpeh kampary,
budowa szerokiego wizerunku marki Polska, a zeéakzwkkszenie
rozpoznawalngci i wiedzy o Polsce, edukacja na temat produktow
turystycznych, zwikszenie liczby odwiedzagych portale
www.polska.travel

Dziatania prowadzone w mediach spoteczioiowych przez Polsla
Organizacje Turystyczna

Polska Organizacja Turystyczna dodatkowo prowadmidnikacg przez wkasne
strony fanéw na Facebook’u (fan pages) prowadzaaezadzane samodzielnie
przez Polskie @odki Informaciji Turystycznej (POIT’y) na danym rur
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Lp | Rynek URL fan page’a

1. | Niemcy www.facebook.com/pages/Polen-
%C3%BCberrascht/128933480463324
www.facebook.com/Musik.Festivals.Partys.in.Polen

2. | Szwecja www.facebook.com/profile.php?id=1000000&PBD

3. | USA www.facebook.com/gotopoland

4. | Holandia www.facebook.com/Polen.MoveY ourimaginabicai=pb#!/
Polen.MoveYourlmagination?sk=wall

5. | Belgia www.facebook.com/pages/Poland-Move-Your-

Imagination/118786934848438?ref=pb#!/pages/Poland-
Move-Your-Imagination/118786934848438?sk=wall

6. | Wielka www.facebook.com/POLANDTRAVELengb
Brytania

7. | Wiochy www.facebook.com/pages/Ente-Nazionale-P agmer-il-
Turismo/101441146563153

8. | Francja www.facebook.com/OfficePolonaisdeTourisreBAgm

9. | Austria www.facebook.com/profile.php?id=100000013334&sk=
info#!/profile.php?id=100000014335964&sk=wall

10] Wegry www.facebook.com/group.php?gid=111520535552963

11/ Hiszpania www.facebook.com/pages/OFICINA-DE-TURISNDE-
POLONIA-EN-MADRID/107310362624945%ref=pb

12| Rosja www.facebook.com/pages/%D0%9F%D0%BE%D0%BB%

D1%8C%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F-
%D0%A2%D1%83%D1%80%D0%B8%D1%81%D1%82
%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B0
%D1%8F-
%D0%9E%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D0%B8
%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F/16860409

6493981
13/ Japonia www.facebook.com/poland.travel.tokyo?ref=pb
14 Ukraina www.facebook.com/pages/polschatravel/118853345197

ref=pb#!/pages/polschatravel/113454065334519?sk=wal

Polska Organizacja Turystyczna jest $glaielem dwoéch kanaldw w serwisie
YouTube. Kanat youtube.copdlandtravel, ktory spelnia rad serwera

hostupcego materiaty flmowe wykorzystywane w serwisatfavel oraz przy

dziataniach na fan page’ach, drugi kanat youtubme/poland posiada status
kanatlu konkursowego, wykorzystywanego do prowadzernkonkurséw

dla uzytkownikow w trakcie trwania kampanii.

Dzialania prowadzone z wykorzystaniem e-mail markeéhgqu przez Polslg
Organizacje Turystyczna

Cyklicznie (1-2 razy w miescu) dla wekszaci rynkéw (Belgia, Ukraina,
Szwecja, Dania, Norwegia, Hiszpania, Japonia, HbtrRosja, Wgry, Austria,
Wiochy, Global English) jest rozsytany newslettersystemu wysytkowego
ARE. W systemie mailingowym znajduje 8 sumie ok. 61 000 adreséw.
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llos¢ adresow
L.p. Rynek mailowych w
bazie
1. RU 2447
2. JP 1095
3. HU 574
4., UA 1035
5. DE-AT 202
6. DE 365
7. BE-NL 5372
8. BE-FR 6784
9. NL 3813
10. EN-UK 1011
11. EN-US 90
12. ES 2558
13. IT 1047
14, SV 2736
15. FR 5231
16. DK 399
17. NO 351
18. Fl 394
19. EN 1037

Baza adresowa jest systematycznie budowana w opareviele zrodet, takich
jak targi turystyczne, Narodowy Portal Turystyczngpnkursy, formularze
zamawiania broszur. Namdzie to jest rownie wykorzystywane wspierago
w akcjach konkursowych organizowanych na poszcrsgbl rynkach (Szwecja,
Holandia, Francja, Belgia).

D. Zakres przedmiotu zamowienia

1. Przygotowanie strategii promocji w Internecie serwséw travel
w modelu efektywngciowym dla  wybranych rynkow
z uwzgkdnieniem dokumentu ,MARKETINGOWA STRATEGIA
POLSKI W SEKTORZE TURYSTYKI NA LATA 2012-2020"
(Zatacznik nr 8 do SIZW).

Proponowana strategia powinna zaktadealizacg zatazonych celow oraz
osiagniecie wskanikow sukcesu. Koncepcja kreatywna oraz dobor quiniz
oraz formatéw reklamowych powinien zagwarantéwgak najwiksz

efektywnad¢ i skuteczné¢ prowadzonych dziata Wykonawca powinien
wykaz& sic duzym zrozumieniem specyfiki sektora travel oraz pelrz
| zachowa turysty.

W  zwiazku ze stalymi dziataniami prowadzonymi w mediach
spotecznéciowych przez Zamawiagego proponowana strategia powinna
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uwzgkdnia¢ w swoich zataeniach wykorzystanie potencjatu mediow
spotecznéciowych, m. in. przez prowadzenie komunikacji ostywizaciji
uzytkownikbw na fan page’ach na Facebooku oraz bud@vdinkow
na najpopularniejszych forach turystycznych w sgoéheici na najwekszym
turystycznym portalu spoteczémowym TripAdvisor na danym rynku oraz
innych. Gtdwnym celem prowadzenia stron dla fanést pktywny PR w sieci,
wzmochienie przekazow marketingowych na danym etd@mpanii oraz
wzmocnienie dziaka promocyjnych dla pozostatych nadzi reklamowych
stosowanych w kampanii.

Zamawiajcy w swoich statych dziataniach wykorzystuje mairkgt
bezpdredni oparty na wiasnych bazackhytkownikdéw oraz realizowany przy
pomocy nargdzia do e-mail marketingu SARE.

2. Przygotowanie mediaplanu kampanii oraz rezerwacja zakup mediow
z uwzgkdnieniem targetowania kampanii na IP wybranych krajw
oraz profil grupy docelowej.

Ogolny plan kampanii na poszczegolnych rynkach arost opracowany
w terminie 14 dni od dnia podpisania umowy. Powiniawzgkdniat
najwaniejsze informacje o planowanych mediach oraz napwegszych
parametrach kampanii:

* Nazwa / temat emisji

* Docelowa strona emisji (Wydawca)

*  Rynek/Kraj

* Rodzaj i Format reklamy

» Start — koniec emisji

e Liczba wywietlen

e Kiliknigcia

*  Wskanik CTR

+ Srednie CPC

e Zarezerwowany buabt
Wraz z proponowanym media planem Wykonawca jestow@zany
dostarczy krétkie uzasadnienie dla wyboru wskazanych wydawdliczba
uzytkownikow witryny, ilos¢ zapytaa w wyszukiwarce (dla SEM), CPC,
affinity index, profil grupy docelowej serwisu, ijp
Rozpoczcie realizacji kampanii (emisje w mediach) przewade jest na
| kwartat 2012 r., w przypadku opdien wynikajacych z przedtzajacej sk
procedury przetargowej termin rozp@ci zostanie przesugty. Zakaczenie
kampanii przewidziane jest na koniec Ill kwarta@12 r.
Wykonawca zobowizany jest do rezerwacji i zakupu mediow, ktorglab
spetniaty kryteria okrdone dla kampanii (celowanie kampanii na wskazane
kraje (IP), dopasowanie do profilu grupy docelowepzliwosé wspotpracy
w modelu efektywngciowym, maliwos¢ monitoringu oraz podmiany kreacji,
w tym rowniez formatow, w trakcie trwania kampanii, itp.)
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3. Przygotowanie kreacji i produkcja materiatbw reklamowych
wynikaj acych z przedstawionego harmonogramu kampanii oraz edia
planu (w tym zaplanowanych do wykorzystania w kampaii: stron
docelowych (landing pages), formatéw display, richmedia, XHTML,
video, reklam tekstowych, postow w mediach spotecastiowych,
aplikacji FB, mailingdw, itp.)

Realizupc kampang Wykonawca w cali odpowiada za przygotowywanie
materiatdw, form reklamowych, dostarczenie ttumaczerykonanie sesji
zdjeciowych czy zakup potrzebnych zdji ich licencji. Przez materiaty
reklamowe Zamawiagy rozumie wszelkie formy oraz formaty reklam
uzywane w kampanii, takie jak strony docelowe (lagdipage), formaty
reklamy display (formaty statyczne, rich media, X, video, itp.), reklamy
tekstowe (SEM), wszelkie materiaty wykorzystywane wdziataniach
w mediach spoteczgoiowych (posty, multimedia, aplikacje pod Facebgoka
newslettery i mailingi, itp.)
Wszystkie materiaty mugz
* by¢ przygotowane zgodnie z zasadami &kmeymi w kskdze
identyfikaciji wizualnej (ChH Zamawiafego. Elementami
obowizkowymi s: logo POT, kola z hastem ,Move your imagination”
oraz uwzgtdnienie obrandowania unijnego
e poprawne od strongzykowej (weryfikacjag¢zykowa)
* by¢ spdjne z koncepgikreatywra kampanii,
e zawierd wyrazne, zachcajpce i jasno sformutowane CTA (Call
to Action)
* spetnigd wymagania specyfikacji technicznej wydawcy
Wykonawca jest odpowiedzialny za popraého jezykowa tekstéw
wykorzystywanych w kampanii w odpowiedniej werggykowe;j.
W zalenosci od skutecznei  prowadzonej kampanii  Wykonawca
zobowhzany jest do optymalizowania kreacji oraz wprowadzazmian
zarobwno w kreacji, formacie, jak i copy.
Jeeli w strategii  zostan uwzgkdnione dziatania w mediach
spotecznéciowych Wykonawca d&dzie odpowiedzialny za prowadzenie
komunikacji na stronach dla fanéw (fan pages) neeBbaoku oraz aktywizacji
interakcji z internautami w trakcie kampanii, w zZrku z tym Wykonawca
zobowhzuje se& do przygotowania stosownych drobnych aplikacji
(z wykorzystaniem API Facebooka) usiwiajacych przeprowadzenie zabaw,
testow i konkurséw genemgych ruch na stronach Zamawieggo.

4. Udzielenie Zamawiapcemu 5-letniej licencji, bez ograniczé
terytorialnych do przygotowanych materiatdw, tresci, zdjeé
i wizerunkéw, filmow oraz pozostatych elementéw postatych na rzecz
kampanii, itp.

Wszelkie prawa majkowe do wyprodukowanych form reklamowych zogtan
przeniesione na Zamawigpgo. Wszystkie materialyrodiowe, ktdre zostan
wykorzystane do przygotowania reklam na potrzebypanii Zamawiajcego,
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zostan objcte 5-letna licench, bez ograniczeterytorialnych na ich zywanie.

W szczegolnéxi dotyczy to zdj¢, wizerunkow, filméw, utworéw muzycznych

I innych.

5. Optymalizacja pod katem wyszukiwarek (SEO) wybranych stron
docelowych (nowych lub istniegcych) uzywanych w kampanii, zadanie
to obejmowat bedzie:

a. Opracowanie elementéw technicznych stron wykorayatych jako
strony docelowe w kampanii pod atem optymalizacji treci
dla wyszukiwarek (meta tagi, strukturastiena stronie, formatowanie, itp.)

b. Zwigkszenie relewantr$gi tresci na stronach docelowych do reklamy,
tak by odpowiadata stowom kluczowym zapytania lufdabadekwatna
do kontekstu w jakim gipojawi.

6. Realizacj kampanii oraz wszelkich dziata w Internecie wynikajacych
ze strategii, wg zatwierdzonego harmonogramu

Wykonawca zobowzany jest do zabezpieczenia po swojej stronie osoby
koordynupcej (Project Manager) wszystkie dzialania nazdyen etapie
realizacji kampanii.

Harmonogram dziataw trakcie kampanii rozpisany w cyklach miggnych
na caty czas trwania kampanii zostanie przedstawiprzez Wykonawe
w ciagu 21 dni od podpisania umowy. W harmonogramie tazianalezy
uwzgkdni¢ takze zaakceptowany media plan dla poszczegolnych wnko
Wykonawca powinien zapewhi na kadym etapie kampanii jawne
gromadzenie adreséw mailowych w korigk zainteresowa fandw,
uzytkownikow, graczy, itp., tak by ntea w sposéb spersonalizowany twdrzy
newsletter i follow-up’y dla wszelkich aktywfd prowadzonych przez
uzytkownikow aktywnych w kampanii.

W przypadku, gdy nie zostaroshgnicte okr&lone wskaniki skutecznéci
i/lub efektywndci Wykonawca zobowizany jest zabezpieczy takie
rozwiazania, ktore pozwalje osagna¢ na okrélonym w ofercie poziomie.
Zamawiajcy dopuszcza w powgzym przypadku wydienie okresu trwania
kampanii, rozszerzenie listy wydawcow, intensyfjkgaorowadzonych dziafa
aktywizujacych wytkownikow lub inne dziatania alternatywne u#twiajace
osiagniecie wskanikow. Wszelkie propozycje dziatauzupetniagcych musz
zosta& wczeniej obustronnie zaakceptowane.

7. Staly monitoring i optymalizacja prowadzonej kampani przez caly
okres trwania kampanii.

Wykonawca zobowizany jest do prowadzenia statego monitoringu
prowadzonych przez siebie dziatapromocyjnych oraz optymalizacji
efektywndci przebiegu kampanii na podstawie prowadzonejianatatystyk.
W przypadku kampanii display:
» Badanie skuteczsoi baneréw na podstawie ich klikako (CTR) —
korzystanie z testéw wersji A/B banerow
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» Dopasowywanie lokalizacji/odbiorcéw (placement) dtematyki
banerow
» Dopasowywanie formatéw
W trakcie prowadzenia i nadzorowania kampanii PRIEzg zapewng:
 Aktywne zaradzanie stawkami za kliketie oraz budetami
poszczegolnych kampanii w koncie
» Testy A/B stron docelowych oraz linkéw sponsorowany
* Optymalizowanie tekstéw reklamy i tworzenie nowydmkéw
reklamowych w celu wypracowania jak najigygego wyniku jakeci
* Wykorzystywanie rozszerzedla kampanii, aby zwkszy widoczna¢
reklam
 Tworzenie rozwdj rénych wersji Landing Page (praca nad
dopasowaniem téei do przekazu w reklamie)
 Dodawanie  nowych  stbw  kluczowych, tworzenie  coraz
precyzyjniejszych grup reklam
» Poszukiwanie i dodawanie nowych fraz kluczowych
* Wyciaganie wnioskow ze statystyk odwiedzin
* Analiza i raportowanie zjawiska Bad click — Fatsyy kliknigc.
W trakcie prowadzenia i hadzorowania dza¥a mediach spoteczioiowych
nalery zapewng:
* Odpowiedni ton komunikacji zaytkownikami, wg ustalonych wspélnie
Z Zamawiajcym zasad
 Codzienny monitoring strony oraz budowanie intejiakc
Z wytkownikami
* Moderowanie rozwoju dyskusji na fan-page’ach
* Aktywizacja interakcji z w@aytkownikami przez wykorzystanie mini
aplikacji maliwych do uruchomienia przy wykorzystaniu API
Facebooka.
W trakcie prowadzenia akcji e-mailingowych nglenonitorowa& co najmniej
podstawowe wskaniki skutecznéci:
« Wskanik otwat (Open Rate)
»  Wskaznik kliknigé
*  Wskanik CTR
* Wskanik odrzucé

8. Raportowanie przebiegu, skutecznéci oraz efektéw kampanii w cyklu
miesigcznym oraz zapewnienie dogpu do narzedzi analitycznych
Zamawiajacemu.

Wykonawca zobowdzany jest raportowa efekty swoich dziaia w cyklu

mieskcznym oraz jest zobowzany zapewrdi wglad (dane dosgpowe)

do narzdzi analitycznych stosowanych w kampanii (np.: koAtdWords,
statystyki z adserwerdow) dla Zamaviizggo.

Raport miesiczny z prowadzonych dziatapowinien zawier& informacg

co najmniej o podstawowych wskakach skuteczrwi dostpnych z poziomu

statystyk danego nadzia (m. in. ilég¢ kliknie¢, wyswietlen, CTR, list
wydawcow emitujcych reklamy, miejsce wwietlenia reklamy, zestawienie
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ilosci postow na Facebooku, najpopularniejsze linkidtie w newsletterach).
W raporcie powinno znaté sic merytoryczne podsumowanie prowadzonych
dziata.

W celu dokumentowania przebiegu kampanii dladego flight'u kampanii
display naley dostarczy screen shoty od kdego wydawcy, aby zobrazowa
miejsce emisji reklam Zamawigego na stronie wydawcy.
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Zatacznik nr 2 do SIWZ

(Piecz¢ Wykonawcy)

WZzZOR”

OSWIADCZENIE
O SPELNIENIU WARUNKOW UDZIALU W POST EPOWANIU
art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamoivublicznych.

Przystpujac do udzialu w pogpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
na zaplanowanie i realizacja kampanii promocyjrforimacyjnej w Internecie dla
Narodowego Portalu Turystycznego na rynkach: Ro§Jkraina, Holandia,
Czechy na rok 2012

W imieniu:

(petna nazwa Wykonawcy)

oswiadczamyze na dzié skladania ofert spetniamy warunki dotyce:

- posiadania uprawniedo wykonywania okrdonej dziatalnéci lub czynndci,
jezeli przepisy prawa naktadapbowizek ich posiadania,

- posiadania wiedzy i dwiadczenia,

- dysponowania odpowiednim potencjatem techniczoyaz osobami zdolnymi
do wykonania zamoéwienia,

- sytuacji ekonomicznej i finansowe.

Prawdziwd¢ powyzszych danych potwierdzam wiasacznym podpisem
swiadom odpowiedzialrizi karnej z art. 297 § 1 kk.

(data, im¢ i nazwisko oraz podpis
upowanionego przedstawiciela
Wykonawcy)
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

(Piecz¢ Wykonawcy)
WZzZOR”

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POST EPOWANIA
na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamopigblicznych.

Przystpujac do udzialu w pogpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
na zaplanowanie i realizacja kampanii promocyjrforimacyjnej w Internecie dla
Narodowego Portalu Turystycznego na rynkach: Ro§Jaraina, Holandia,
Czechy na rok 2012

W imieniu:

(petna nazwa Wykonawcy)

oswiadczamy,ze na dzié sktadania ofert brak jest podstaw do wykluczenia
Z postpowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy.

Prawdziwd¢ powyzszych danych potwierdzam wiasacznym podpisem
swiadom odpowiedzialrizi karnej z art. 297 8 1 kk.

(data, im¢ i nazwisko oraz podpis
upowanionego przedstawiciela
Wykonawcy)
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Zatacznik nr 4 do SIWZ

Zamawiajacy:

Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8

00 — 613 Warszawa

Nazwa i adres podmiotu skladeggo ofert:

NI (=T SR (=1 [ 1] A1 TR

N UM T A S U e e e e e e eaens

W odpowiedzi na ogtoszenie o przetargu nieogramgao sktadamy niniejsg
oferte na:

zaplanowanie i realizacja kampanii promocyjno-infacyjnej w Internecie dla
Narodowego Portalu Turystycznego na rynkach: Ra#aaina, Holandia,

Czechy na rok 2012
za ceR:
ceeeennn. ZDrutto
(SHOWNI . e e e e e e )

- Koszt konwersji/wizyty (szacowany koszt pozyslkapojedynczej wizyty, koszt
reklamy/szacowana 6 KOnwersji) .........cccooeveeiie i iiiieniennnn. zt

- Gwarantowany koszt klikacia w reklamg (CPC) ........ccovvvviiiiii e

- Wykorzystanie w strategii promocji potencjatu nisd spotecznéciowych
do generowania ruchu na serwisach Zamawe#gjo oraz aktywizowania
uzytkownikow

TAK

NIE

nalezy zaznaczy jedna z opcji

izywz kampanii
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Cze$¢ zamdwienia, ktorej wykonanie zamierzamy powiérppdwykonawcy/om
obejmuje (jeeli dotyczy):

1. Oswiadczam/-yze:

1) przedmiot zamdwienia wykonamy w terminach gloeych w SIWZ.

2) zapoznakmy sk z warunkami i wymaganiami podanymi przez
Zamawiajcego w SIWZ, w szczegoldo w OPISIE PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA, akceptujemy je i nie wnosimy do nictadnych zastrzen;

3) uzyskalsmy wszelkie niezédne informacje do przygotowania oferty
I wykonania zamowienia.

4) akceptujemy istotne postanowienia umowy i wgr@y zgo@ na zawarcie
umowy bez jakichkolwiek zastrzen i wylaczen sporadzonej na ich
podstawie.

5) cena zawiera wszelkie koszty niedbhe do wykonania zamodwienia,
wynikajace wprost z OPISU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, jak rowrie
W niej nie ugte, a bez ktorych nie mina wykona przedmiotu zamowienia.
Oswiadczam/-y, ze przewidzieBmy wszystkie okolicznézi, ktore mag
wplyw na cer zamowienia.

6) uwazamy s¢ za zwhzanych niniejsg ofertay przez 60 dni od dnia uptywu
terminu skfadania ofert.

2. Oferta zostata ztmna na .......................... stronach.

3. Do oferty dokczono stanowdce jej integrala czesc:

) o)

(data, im¢ i nazwisko oraz podpis
upowanionego przedstawiciela
Wykonawcy)
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Zatacznik nr 5 do SIWZ

WYKAZ USLUG
Oswiadczamyze reprezentowany przez nas Wykonawca wykonat niwgus

Nazwai | Wartosé Opis pr;edm_iotu Termin Wykon_ania
adres zamowie zamowienia zamowienia . Rodzaj doswiadczenia
Lp Odbiorcy nia (mu.f;l p_otW|erdza, ze wskazaniem do_kladnej (whasne, podwykonawcy
. zamoéwieni | brutto spe}nlar_ne warunkow daty rozpocxcal inne(:;o podmiotu) ,
a w PLN postawm_nych przez zakoﬁ_czenlg zamowienia
Zamawiajicego) dzien-miesigc-rok

Planowanie i zakup mediéw w co najmniej 2mgch pastwach europejskich wymienionych jak
rynki docelowe przez Zamawigego.
Zakup mediow o wartei przynajmniej 1 milion ztotych brutto nai@ym rynku

Data zawarcia umowy..... .
1. Data zakaéczenia

Data zawarcia umowy..... .
2. Data zakéczenia

Data zawarcia umowy..... .
3 Data zakéczenia

Data zawarcia umowy..... .
Data zakéczenia

(imig i nazwisko oraz podpis
upowanionego przedstawiciela Wykonawcy)

Uwaga:

1. Zamawiajcy wymaga, aby Wykonawca zekyt wykaz wraz z dokumentami potwierdaajmi,
ze dostawy zostaly wykonane lulpwykonywane nalgycie.

2. Zamawiajcy wymaga, aby Wykonawca wskazat, czyswiadczenie, na ktore eipowotuje jest jego
wtasnym déwiadczeniem, czy daviadczeniem innych podmiotdéw niezafée od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkéw i udowodriZamawiagjcemu, & bedzie dysponowat zasobami niezdmymi
do realizacji zamOwienia, w szczegdnb przedstawiaic w tym celu pisemne zoboaganie tych
podmiotow do oddania mu do dyspozycji niedisych zasobéw na okres korzystania z nich przy wgkau
zamowienia
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Zatacznik nr 6 do SIWZ
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
8§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem Umowy jest zaplanowanie (wylepie i zaprojektowanie)
i realizacja kampanii promocyjno-informacyjnej widmecie dla Narodowego
Portalu Turystycznego na rynkach: Rosja, UkrainalaHdia, Czechy na rok
2012, obejmuyjce:

1. przygotowanie strategii promocji w Internecie sedw travel w modelu
efektywnaciowym dla wybranych rynkow z uwzglnieniem dokumentu
~MARKETINGOWA  STRATEGIA POLSKI W SEKTORZE
TURYSTYKI NA LATA 2012-20207;

2. przygotowanie mediaplanu kampanii oraz rezerwacpakup mediow
z uwzgkdnieniem targetowania kampanii na IP wybranych dwapraz
profil grupy docelowej;

3. przygotowanie kreacji i produkcja materiatow rektamych wynikajcych
z przedstawionego harmonogramu kampanii oraz mpldau (w tym
zaplanowanych do wykorzystania w kampanii: strooettonvych (landing
pages), formatow display, rich media, XHTML, videeklam tekstowych,
postéw w mediach spoteczimbowych, mailingdw, itp.);

4. optymalizacja pod &em wyszukiwarek (SEO) wybranych stron
docelowych (nowych lub istniggych) wywanych w kampanii;

5. realizacg kampanii oraz wszelkich wynikgych ze strategii dziada
w Internecie wg zatwierdzonego przez Zamayg@fo harmonogramu
dziatan;

6. staty monitoring i optymalizacja prowadzonej kampamzez caly okres
trwania kampanii;

7. raportowanie przebiegu, skuteczoiooraz efektow kampanii w cyklu
mieskcznym oraz zapewnienie degu do nargdzi analitycznych
Zamawiagcemu.

2. SzczegbOtowy opis przedmiotu zamoOwienia znajduje wi zahcznikach
do niniejszej umowy, stanowdych jej integrala czes¢, a w szczegolnmi
zakczniku nr 11 2 do niniejszej Umowy.

3. Wykonawca w ramach niniejszej umowy, a w szczeg@inav ramach
wynagrodzenia ok&onego w § 6 ust. 1, zoboyduje s¢ rowniez przenigé
na Zamawiaicego wszelkie autorskie prawa mtgpwe do wszelkich
Materiatdbw wytworzonych przez Wykonawev ramach realizacji niniejszej
umowy, jak rownie udziel¢ Zamawiagcemu niewyacznej 5-letniej licencii,
bez ogranicze terytorialnych do UtworowZrédtowych, a w szczegolsoi
utworéw, tréci, zdji¢ i wizerunkéw, filméw oraz pozostatych elementow
niezlednych do prowadzenia kampanii, itp.
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§ 2 Obowizki Wykonawcy

1. Wykonawca zapewni odpowiedniej jako ustug, gwarantujca naleryte
wykonanie Przedmiotu Umowy opisanego w § 1. Wykorewobowizany
jest do ustanowienia po swojej stronie osoby koougheej (Project Manager)
wszystkie dziatania na kdym etapie realizacji Przedmiotu Umowy.

2. Przedmiot Umowy &dzie realizowany przez Wykonawc zgodnie
z zaakceptowanym przez Zamaw@go mediaplanem, przedstawionym
przez Wykonawe nie p&niej niz w terminie 14 dni od daty zawarcia
niniejszej Umowy oraz zaakceptowanym przez Zamage&gjo
harmonogramem dziata przedstawionym przez Wykonagcnie pd&niej
niz w terminie 21 dni od daty zawarcia niniejszej Unypwgtanowacymi
integralmy, czes¢ niniejszej Umowy. W przypadku braku akceptacji goz
Zamawiajcego przedstawionego przez Wykonawavyzej opisanego
mediaplanu lub harmonogramu dziglaWykonawca zobowgany jest
w terminie 3 dni od w/w zdarzenia, do naniesiert@s®wvnych poprawek
lub wdrazenia uwag wskazanych przez Zamawgago i ponownego
przedstawienia do akceptacji Zamawagmu.

3. Wykonawca zobowizuje s¢ do realizacji Przedmiotu Umowy samodzielnie
lub za pdrednictwem podwykonawcow. Osoby, ktorymi Wykonawmay
realizacji niniejszej Umowy i postuguje, powinny posiadaodpowiednie
kwalifikacje, ddwiadczenie niezidne do nalgytego wykonania
powierzonych czynn@i zgodnie z wymaganiami przewidzianymi w SIWZ.
Za dziatania i zaniechania podwykonawcow Wykonawgaonosi
odpowiedzialné¢ wzgledem Zamawiajcego, jak za wiasne dziatania
i zaniechania. Kale wezwanie przez Zamawijaggo do zmiany, poprawy lub
uzupetnienia w trakcie realizacji Przedmiotu Umowmysi zosta spetnione
przez Wykonawe w ciagu 24 godzin od daty otrzymania przez Wykonawc
takowego wezwania. de okreslony powyzej termin lgdzie niemdliwy do
realizacji, z przyczyn niezateych od Wykonawcy, wowczas Zamavdicy
wyznaczy Wykonawcy odpowiedni inny termin, nie ximy jednak i 72
godziny (hcznie z poprzednimi 24 godzinami).

4. Wykonawca zobowzany jest zapewdi odpowiedni poziom ¢gzykowy
we wszystkich Materiatachzywanych na kadym rynku (Rosja, Ukraina,
Holandia, Czechy) prowadzenia kampanii. tj. pozioative speaker. Poziom
jezykowy Materiatéw kdzie weryfikowany po stronie Zamawiaggo przez
Polski Grodek Informacji Turystyczny dziakgy na danym rynku lub oseb
wskazan przez Zamawiagego.

5. Wykonawca zobowizuje st umieszcz& w miejscach wskazanych przez
Zamawiajcego logotypy Polskiej Organizacji Turystycznej oradnotacje
~Projekt wspotfinansowany zérodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego InngnadGospodarka
2007 - 2013” na wszystkich Materiatach realizowdnyna podstawie
niniejszej umowy, wedtug wzoréw logotypow, ktérarsbwh Zakcznik nr 3
do umowy. Zamawiafy po podpisaniu niniejszej umowy przeka
Wykonawcy odpowiednie wersje elektroniczne logotyp&ykonawca na
polecenie Zamawiagego umieszczaiddzie w Materiatach tale znaki i loga
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wskazanych przez Zamawiapgo 0sOb trzecich, w szczeg&oo znaki
zwigzane z UEFA EURO 2012.

6. Wykonawca zobowizany jest do przygotowania Materiatdbw w taki spqséb
aby byty one zgodne ze wskazowkamiyeia znakow UEFA, ktére stanoavi
Zatacznik nr 4 do niniejszej Umowy.

7. Wykonawca oraz Zamawigy, kazdy w swoim zakresie, dotg niezlzdnej
starannéci przy realizacji niniejszej umowy, wzajemnie imfwjac Sk
o wyniktych problemach.

8 3 Wspotpraca stron przy realizacji umowy

1. Strony wyznaczaj nastpujace osoby odpowiedzialne za koordyragrac
bedacych przedmiotem Umowy uprawnione do kontaktéw \mn tyakresie
oraz do odbioru zrealizowanego Przedmiotu Umowk/ rfavniez do kontaktu
roboczego:

a. ze strony Zamawiagego: .
b. ze strony Wykonawcy: . .

2. Przedstawiona lista 0s6b do kontaktow roboczychembec zmianie. W takim
przypadku Zamawiagy zobowazany jest zawiadordi Wykonawe
przesytagc mu zaktualizowana list os6b. Osoby wskazane w ust. 1
niniejszego paragrafu ni@ sipowanione do dokonywania innych czynitg
anizeli wskazanych w tym ugpie. W szczegolnii nie s one uprawnione do
skladania éwiadczéh woli zmierzajcych do zmiany, uzupetnienia
postanowié lub rozwhzania niniejszej Umowy lub skutkiem ktorych to
oswiadcze bytaby zmiana, uzupetnienie lub roazanie Umowy.

3. Zamawiajcy ma prawozadac od Wykonawcy zmiany oséb wyznaczonych
do kontaktow z Zamawiagym. Wykonawca winien wykoria zadanie
Zamawiagcego w terminie 2 dni od daty przedstawienia Wykana
przedmiotowegaadania.

4. Strony Umowy ustalaj sig, ze w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy
(zgodnie z przyitym harmonogramem dziafp beda sie odbywa spotkania
statusowe z udzialem przedstawicieli obu Stron.tk&poea odbywa si¢ beda
w terminach ustalonych przez Strony, jednak niezieg niz raz na tydzia.

5. Wszelkie inne kontakty roboczedy realizowane z wykorzystaniem telefonu,
poczty elektronicznej oraz innych nedzi.

6. Wykonawca zobowzany jest do dostarczenia jak najskuteczniejszych
Materiatow, a w szczegolo materiatow reklamowych, ktérestia w trakcie
emisji, w razie potrzeby optymalizowane (przyciu testow wersji A/B).

7. Akceptacja wersji kicowe] Materiatdbw, a w szczegokw materiatow
reklamowych przeznaczonych do emisji, agledo Zamawiajcego. Wszelkie
poprawki i zmiany do przekazanego przez WykonawMateriatu
Zamawiajcy bedzie wnosit jak najszybciej, jednocgree w terminie nie
diuzszym 5 dni roboczych od dnia otrzymania propozybjateriatu.
Wnoszenie uwag dokonywanedzie w formie pisemnej, mailowej lub faksu,
wedle wyboru Zamawiagego. Wykonawca zobowdany jest do
niezwtocznego (24 godziny), a w kwestiach bardziemplikowanych nie
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pdzniej niz w terminie 72 godzin udzielenia odpowiedzi Zamagdamu oraz
do wprowadzenia stosownych poprawek.

. Wykonawca éwiadcza, t jestswiadomy,ze kady Materiat, w ktorym wayty
zostanie znak UEFA EURO 2012 Iub inne znaki UEFA maga
przedstawienia go do akceptacji przez UEFA, ktésanato 10 dni roboczych.
Wykonawca w ramach ustalonego w § 6 ust.1 wynagmidzzobowizany
jest do dokonania stosownych modyfikacji MateriatGtorych wymagata
bedzie UEFA w celu akceptacji Materiatu. Wykonawcabawiazany jest
do uwzgkdnienia czasu zwkanego z konieczhoia akceptacji Materiatdw
przez UEFA oraz z ewentualnymi modyfikacjami wymagai przez UEFA,
tak aby maliwa byta realizacia umowy w terminach ustalonych
w harmonogramie dziata mediaplanie.

. Zamawiajcy ma prawo zadat zmian i poprawek w zatwierdzonych
Materiatach, a w szczegollim materiatach reklamowych, w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w 8 6 ust.1.

8§ 4 Termin realizacji zamdwienia

. Przedmiot Umowy &dzie naleycie wykonywany od dnia podpisania umowy
do 31 pazdziernika 2012 r., zgodnie 2z zaakceptowanym przez
Zamawiajcego harmonogramem dziata

. Zamawiajcy dopuszcza przedtanie terminu realizacji Przedmiotu Umowy,
nie p&niej jednak nt do 15 grudnia 2012 r., 4eli zaistnieje sytuacja,
w ktorej osagniccie wskanikow sukcesu, o ktérych mowa w zegniku nr 2
nie kxdzie zdaniem Zamawiggego maliwe. Jednocz@&ie wyzej opisane
przedhzenie realizacji Przedmiotu Umowy niezdzie miato wpltywu na
zwickszenie wynagrodzenia Wykonawcy.

8 5 Wynagrodzenie

. Z tytulu naleytej realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawcy przyghe
wynagrodzenie ryczattowe w kwocie nie #8gej ni ................ zt brutto.

. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszegoagrafu, wyptacane
bedzie w réwnych miescznych ratach, tj. miesiznie z dotu, na podstawie
prawidtowo wystawionych i dgczonych Zamawiagemu faktur VAT,
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, w termitdedni od daty
ich przygcia. Podstaw przyjcia przez Zamawiagego faktury, bdzie
podpisany przez strony umowy raport mgegny potwierdzajcy naleyte
wykonanie i efektywn& prowadzonych dziatana poziomie spetniagym
wskaznik sukcesu wskazany w aakniku nr 2 do niniejszej umowy.
W przypadku, gdy nie zostanoshgnigte wskaniki sukcesu okrdone
w zahczniku nr 2 do niniejszej umowy, wynagrodzenie ang pomniejszone
proporcjonalnie do osgnietych przez Wykonawge wynikéw. Kwota
wynagrodzenia Wykonawcy w takiej sytuacji zostavidiczona na podstawie
proporcji, gdzie zadeklarowany w zetniku nr 2 poziom wskaika sukcesu
stanowit lkdzie 100%.
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3. Suma faktur opisanych w ust. 2 nie zaqrzekrocz§ kwoty o ktérej mowa
w ust. 1 niniejszego paragrafu.

4. Kwota, o ktorej mowa w 8§ 5 ust. 1 jest kwatiaksymaln i wyczerpuje
wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamaggego z tytutu wykonania
niniejszej Umowy, w tym m. in. roszczenia z tytujuzeniesienia na
zamawiagcego autorskich praw nmkowych do wszystkich magych
stanowt przedmiot prawa autorskiego wynikoéw prac powstatyczwiazku z
wykonaniem niniejszej umowy, a w szczegdltioMateriatdbw wskazanych w
§ 1 ust. 3 pkt. a), jak réwnieudzielenia 5-letniej licencji niewytznej na
Utwory Zrédtowe, opisane szczegétowo w § 1 ust. 3 pktjak) rowniez inne
niezkedne do realizacji niniejszej Umowy. Wykonawca rastjuprawniony do
zadania podwyszenia Wynagrodzenia, nawet przy zaistnieniu sisaych.
Wynagrodzenie wskazane w ust.l nie ulega padmgniu réwnie w
przypadku zmiany obowzujacych stawek podatkowych.

5. Za dat ptatngci wynagrodzenia, Strony przyjnmugzien obchzenia rachunku
bankowego Zamawiagego.

8§ 6 Zapewnienie Wykonawcy

1. Wykonawca zobowizuje s¢ do osigniccia zadeklarowanych w zaizniku
nr 2 do niniejszej Umowy wskaikow sukcesu. Wskaikiem sukcesu jest
w szczegolngci wzrost liczby wizyt w serwisach .travel, wskayalm
szczeg6towo w zaezniku nr .......... Do niniejszej umowy, do co najmniegj
......................... mierzonej na koniec kampanii, niezp@&ej jednak ni
do 15 grudnia 2012 r.

. W przypadku, gdy nie zostanosiagnicte okré&lone w zadczniku nr 2
do niniejszej umowy wskaiki sukcesu, Wykonawca zobmzany jest
zabezpieczy takie rozwizania, ktore pozwal je osagna¢ na okrélonym
w w/w zahczniku nr 2 poziomie. Zamawigly dopuszcza w takim przypadku
wydtuzenie okresu realizacji Przedmiotu Umowy, a w szohesci
rozszerzenie listy wydawcéw, intensyfikacj prowadzonych dziata
aktywizujacych wytkownikow lub inne wczeniej zaakceptowane nasmie
przez Zamawiacego Czynngci.

3. Zadne z powjszych dziata podgtych w celu zagwarantowania aghiecia

wskaznikdw sukcesu niedalzie podlegato dodatkowemu wynagrodzeniu.

N

8§ 7 Prawa autorskie

[ —

. Obowigzkiem Wykonawcy jest uzyskanie lub posiadanie prat@sndaci
intelektualnej do wszelkich Utworéwrédiowych wchodacych w skiad
Materiatdbw wyprodukowanych i wykorzystywanych dalieacji Przedmiotu
Umowy, tak aby m#iwe byto przeniesienie autorskich praw at&pwych i
praw pokrewnych do Materiatbw oraz udzielenie Igenna Utwory
Zrodiowe.

. Wykonawca éwiadcza i zapewniaze prawidiowo nabyt majkowe prawa
autorskie oraze zakres nabycia przez niego autorskich prawatk@jyych

N
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jest wystarczacy do zawarcia i realizacji niniejszej Umowy otaz zawarcie

niniejszej Umowy nie narusza praw osoéb trzecich.

3. Wszystkie UtworyZrédiowe, ktore zostanwykorzystane do przygotowania
Materiatow, a w szczegoéldo reklam, na potrzeby realizacji Przedmiotu
niniejszej Umowy, zostan objte 5-letny licencp niewylaczrm, bez
ograniczé terytorialnych na ich iywanie, w ramach wynagrodzenia o
ktorym mowa w 8 6 ust. 1 niniejszej Umowy. W szadagsci w/w licencja
dotyczy zdgé, wizerunkéw osob, filmow, utworow muzycznych i v
Utwordw Zrodiowych wytych do wykonania Materiatéw. Udzielenie licencji
o ktérej mowa powsej, obejmuje wszystkie pola eksploatacji aktualnie
istniejace, a w szczegoblhoi nastpujace pola eksploatacii:

a. wszelkie utrwalanie i zwielokrotnianie utworow (wm wprowadzanie
do pamgci komputera lub innego wdzenia), wytwarzanie egzemplarzy,
jakakolwiek technily, w tym drukarsk, reprograficza, zapisu
magnetycznego, mechanicznego, optycznego, elekmoego lub innego,
technilg analogow lub cyfroma, w dowolnym systemie lub formacie; na
wszelkich nénikach, w tym nénikach audio Ilub video, naikach
papierowych lub podobnycKwiattoczutych, magnetycznych, optycznych,
dyskach, kéciach pamgci, nasnikach komputerowych i innych skach
zapiséw i pamici;

b. wszelki obrét oryginalem i egzemplarzami utworéw twgrzonymi
zgodnie z liteg a) niniejszego ugpu - wprowadzanie ich do obrotu, najem,
uzyczanie lub oddawanie dozywania na podstawie innego stosunku
prawnego;

c. wszelkie inne rozpowszechnianie utworéw, w tym wzegolndci:

» wszelkie publiczne udogtinianie utworéw w taki sposob, abyzkly
mogt mie€ do nich dosip w miejscu i czasie przez siebie wybranym,
w tym poprzez stacje naziemne, zasrpdnictwem satelity, sieci
kablowe, telekomunikacyjne lub multimedialne, bagnych, serwery
lub inne uradzenia i systemy, w tym tak oséb trzecich, w obiegu
otwartym lub zamkritym, w jakiejkolwiek technice, systemie lub
formacie, z lub bez niiwosci zapisu,

» wszelkie publiczne odtwarzanie, Swietlanie, wykonywanie,
wystawianie.

4. Wykonawca przenosi na Zamawieggo autorskie prawa mdgfowe
do wykonanych w ramach niniejszej Umowy Materiatovegodnie
z przepisami ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o Prafuagorskim i Prawach
Pokrewnych (Dz. U. z 2006r., Nr 90, poz. 631 zmpo6zm.), w ramach
wynagrodzenia o ktérym mowa w 8§ 6 ust. 1 niniejshejowy.

5. Przeniesienie praw, o ktorych mowa w ust. 4. obgnwszystkie aktualnie

istniejace pola eksploatacji, a w szczegdltilmastpujace pola eksploatacji:

a. wszelkie utrwalanie i zwielokrotnianie utworow (wm wprowadzanie
do pamgci komputera lub innego wdzenia), wytwarzanie egzemplarzy,
jakakolwiek technily, w tym drukarsk, reprograficza, zapisu
magnetycznego, mechanicznego, optycznego, elekmoego lub innego,
technilg analogow lub cyfroma, w dowolnym systemie lub formacie; na
wszelkich nénikach, w tym nénikach audio Ilub video, naikach
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papierowych lub podobnyckwiattoczutych, magnetycznych, optycznych,
dyskach, kéciach pamgci, naénikach komputerowych i innych skach
zapisOw i pamici;

b. wszelki obrot oryginalem i egzemplarzami utworéw twgrzonymi
zgodnie z liteg a) niniejszego ugpu - wprowadzanie ich do obrotu, najem,
uzyczanie lub oddawanie dozywania na podstawie innego stosunku
prawnego;

c. wszelkie inne rozpowszechnianie utworéw, w tym wzsgolngci:

» wszelkie publiczne udagtnianie utworéw w taki sposob, aby zkly
mogt mie€ do nich dosip w miejscu i czasie przez siebie wybranym,
w tym poprzez stacje naziemne, zasrpdnictwem satelity, sieci
kablowe, telekomunikacyjne lub multimedialne, baianych, serwery
lub inne uradzenia i systemy, w tym tak oséb trzecich, w obiegu
otwartym lub zamkritym, w jakiejkolwiek technice, systemie lub
formacie, z lub bez miwosci zapisu,

« wszelkie publiczne odtwarzanie, ‘Swietlanie, wykonywanie,
wystawianie.

6. Wykonawca éwiadcza, ze jego prawa do Materiatbw stworzonych przez
Wykonawe oraz Utworéw Zrodiowych, do ktorych autorskie prawa
majatkowe zostaty nabyte, niey $ nie bgda ograniczone w zakresie gbym
niniejsz umowa. Ponadto Wykonawca zapewniaz do dnia zawarcia
niniejszej umowy nie zagynat, jakichkolwiek zobowizah, ktore
ograniczytyby lub wyiczaly prawo Wykonawcy do przeniesienia
przystuguacych mu praw na Zamawiggego.

7. Wykonawca éwiadcza,ze Materiaty stworzone, lub UtworZrédiowe do
ktorych jakiekolwiek prawa zostaty lub zosgamabyte celem realizacji
niniejszej Umowy, nie naruszapraw autorskich osob trzecich, uprawnie
jakichkolwiek 0s6b zwizanych z rozpowszechnianiem ich wizerunku,
przepisOw ustawy z dn. 16.04.1993 r. o zwalczamdwazciwej konkurencji
(Dz. U. 2003, Nr 153, poz. 1503 z4m zm.), 8 wolne od niedozwolonych
zapayczen oraz nie maj miejscazadne inne okoliczrimi, ktére mogtyby
naraz¢ Zamawiajcego na odpowiedzial&d wobec oséb trzecich z tytutu
eksploatacji Materiatéw lub Utwor6#rodiowych.

8. Wykonawca zabezpiecza Zamawi@@go i zwalnia z odpowiedzialfm w
odniesieniu do roszc#eosob trzecich zawkanych z naruszeniem praw
autorskich, zarowno makowych, jak i osobistych, roszazeoséb trzecich
zgtoszonych w zwizku z rozpowszechnianiem ich wizerunkéw utrwalonych
zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy, wszgikinnych roszcze
zwiazanych z uprawnieniami z Materiatow lub Utwordnodtowych, a take
w odniesieniu do roszciadub odpowiedzialnéci Zamawiajcego zwizanej z
nieprawdziwdci ktéregokolwiek z éwiadczé lub zapewnig ztozonych
przez Wykonawe.

9. W razie wysipienia przez osap trzech z jakimikolwiek roszczeniami

skierowanymi do Zamawiggego z tytutu naruszenia me§owych praw

autorskich, Wykonawca dostarczy niedbe dokumenty wykazage jego
prawa i potwierdzage brak ich naruszenia, a w wypadku ich naruszenia
zobowhzuje st do pokrycia wszelkich kosztow zawianych z dochodzeniem
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roszczé& przez osoby trzecie, w tym z@zonych kwot, odszkodowaoraz
kosztow obstugi prawnej, w terminie do 14 dni odyddoreczenia wezwania
do zaptaty Zamawiagego.

10.Wykonawca w ramach wynagrodzenia ckoaego w 8§ 6 pkt.1, zobowZuje
sig do przeniesienia na Zamawieggo wraz z matkowymi prawami
autorskimi z Materiatow, prawa do wykonywania i waania zgody na
wykonywanie zalenych praw autorskich, o ktérych mowa w art. 2 i dé
ustawy o Prawie Autorskim, w tym guzy innymi prawo tworzenia utworéw
zaleenych i dokonywania zmian w Materiatach.

11.Strony jednoczaie potwierdzaj, ze prawa autorskie do wszelkich przerdbek,
modyfikacji i adaptacji Materiatbw (w tym prawo ddorzystania
i dysponowania nimi) dma stanowity wyhczm wlasnd¢ Zamawiajcego
zgodnie z zakresem wskazanym w ust. 5 p@ajy

12.Strony potwierdzaj, ze wszelkie nabyte przez Zamawi@ggo na podstawie
niniejszej Umowy, magkowe prawa autorskie do Materiatdbw oraz Utworéw
Zrodiowych, mog zost& przeniesione na dowolna ogdiizech wyznaczon
przez Zamawiacego.

13.W przypadku wczaniejszego wygsniccia, rozwhzania lub odsipienia od
niniejszej Umowy, Zamawiagy ledzie miat prawo do przeniesienia na
dowolm osole trzech, nabytych przez niego w ramach niniejszej Umowy
majatkowych praw autorskich z Materiatdbw oraz licengpo Utworow
Zrodiowych.

14.Wykonawca ma prawo pozostawmi siebie utrwalony Materiat, jedynie do
celow whasnej dokumentacji i prezentacji wtasnyatkaha, wytacznie za
zgodh Zamawiagcego, wyraona na psmie pod rygorem niewaosci.

§ 8 Obowhzek dochowania tajemnicy

1. Wykonawca zobowzuje s¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
poufnych lub tajemnic handlowych Zamavi@ggo pozyskanych w wyniku
wspoipracy przy realizacji niniejszej Umowy. Przgimformacje poufne”
rozumie s¢ wszelkie informacje, z wygjkiem dosgpnych powszechnie,
uzyskane przez Wykonawc bez wzgtdu na formg ich uzyskania lub
przekazania, w zweku z zawarciem lub realizaclJmowy, a take tre¢ tej
Umowy.

2. Odpowiedzialn& Wykonawcy za dochowanie tajemnicy obejmuje rownie
zachowania ich pracownikbéw, podwykonawcdéw i innycleséb
wspoOtpracuicych z Zamawiajcym. Wykonawca zobowkuja Sie takze
do niewykorzystywania informacji poufnych i tajeranihandlowych
Zamawiajcego do celdow niezwzanych z naleytym wykonaniem niniejszej
Umowy. Zakaz ten obowzuje Wykonawe przez czas nieograniczony.

§ 9 Kary umowne

1. W razie opdénienia Wykonawcy w przygotowaniu lub przedstawieniu
Zamawiagcemu harmonogramu dziatao ktorym mowa w 8 2 ust. 2
niniejszej Umowy, Zamawiagy uprawniony hdzie do naliczenia
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Wykonawcy kary umownej w wysokoi 0,2% wynagrodzenia, o ktorym
mowa w 8§ 5 ust.1, za kdy dziex op&nienia.

2. W razie opénienia Wykonawcy w przygotowaniu lub przedstawieniu
Zamawiagcemu mediaplanu, o ktorym mowa w § 2 ust. 2 niaggj&Jmowy,
Zamawiagcy uprawniony bdzie do naliczenia Wykonawcy kary umownej w
wysokasci 0,2% wynagrodzenia, o ktorym mowa w 8 5 ustdl kady dziea
op&nienia.

3. W razie nie spelnienia przez Wykonawcobowirzku zapewnienia
odpowiedniego poziomwZykowego w Materiatach, o ktérym mowa w § 2
ust. 4 niniejszej Umowy, Zamawigy uprawniony bdzie do naliczenia
Wykonawcy kary umownej w wysokoi 0,2% wynagrodzenia, o ktorym
mowa w 8§ 5 ust.1l, za kdy dziem w ktorym Ow obowizek nie kdzie
spetniony.

4. W razie nie spetnienia przez Wykonawmobowihzku umieszczania w
Materiatach logotypow, znakoéw lub adnotacji, o mzynowa w 8§ 2 ust. 5
niniejszej Umowy, Zamawiagy uprawniony hdzie do naliczenia
Wykonawcy kary umownej w wysokoi 0,2% wynagrodzenia, o ktorym
mowa w 8 5 ust.1l, za kdy dzier,, w ktérym w/w obowizek nie kdzie
spetniony.

5. W razie nie przygotowania przez Wykonawdateriatow w taki sposob, aby
byly one zgodne ze wskazowkaniygia znakow UEFA, o czym mowa w § 2
ust. 6 niniejszej Umowy, Zamawig@y uprawniony bdzie do naliczenia
Wykonawcy kary umownej w wysokoi 0,2% wynagrodzenia, o ktorym
mowa w 8 5 ust.1, za kdy Material, w ktorym w/w obowizek nie kdzie
spetniony.

6. W razie nie spetlnienia przez Wykonawcobowihzku zmiany o0sob
wyznaczonych do kontaktow z Zamawi@jm, o czym mowa w 8§ 3 ust. 3
niniejszej Umowy, Zamawiagy uprawniony hdzie do naliczenia
Wykonawcy kary umownej w wysokoi 0,2% wynagrodzenia, o ktorym
mowa w 8 5 ust.1l, za kdy dzier,, w ktérym w/w obowizek nie kdzie
spetniony.

7. Za naruszenie przez Wykonagdauzuli poufndci okreslonejw 8 8 ust. 11 2,
Zamawiagcy uprawniony bdzie do naliczenia Wykonawcy kary umownej w
wysokaci 5% wynagrodzenia, o ktorym mowa w 8 5 ust.l1, kesde
naruszenie klauzuli poufsoi.

. Za odsipienie od umowy przez Zamawdapgo z przyczyn lecych po
stronie od Wykonawcy, a w szczeg&ooprzyczyn, o ktérych mowa w § 12
ust. 1 pkt. a), c), d), e), f), Wykonawca zaptamirmawiagcemu kag umowry
w wysokaci 15 % o ktérym mowa w 8 5 ust.1.

9. Prawo odsipienia nie ogranicza prawa Zamaw@mu do zadania

od wykonawcy zaptaty kar umownych.

10.Zamawiajcy uprawniony jest do dokonania pmenia kwot nalenych
z tytulu kar umownych z kwoty wynagrodzenia Wykorgwwskazanego
w 8 5 ust. 1 oraz kwoty zabezpieczenia wskazane@ ust. 1 niniejszej
Umowy.

11.Zamawiajcemu przystugiwé bedzie prawo dochodzenia odszkodowania
uzupetniajcego na zasadach ogoélnych, w przypadku gdy v@arszkody

(o]
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przekracza wysoko kar umownych.

12.Zaptata kary lub kar umownych, jak rowaieich potacenie przez
Zamawiagcego, nie zwalnia Wykonawcy z obawku wykonania Przedmiotu
Umowy.

§ 10 Zmiana umowy

Zamawiajcy dopuszcza zmignniniejszej umowy w obszarze wynikaym
Z zaistnienia sytuacji, o ktérej mowa w 8§ 6 ust. 2.

8 11 Zabezpieczenie nakytego wykonania umowy

1. Strony ustalag zabezpieczenie nailgego wykonania umowy, zwane dalej
zabezpieczeniem, w wysal@ 2,5 % wartéci przedmiotu umowy brutto co
stanowi kwot ..... PLN (stownie: ....... ztotych).

2. Zabezpieczenie zostato wniesione przez Wykoraweczed podpisaniem
UMOWY W FOIMIE ..t e e e e e

3. Zabezpieczenie shy zaspokojeniu wszelkich roszézeZamawiajcego
z tytulu niewykonania Ilub nienalgtego wykonania umowy przez
Wykonawe. W szczegolnéti z zabezpieczenia Zamawjey ma prawo
potraci¢ nalezne mu kary umowne i inne roszczenia veggim Wykonawcy.

4. W przypadku zaspokojenia przez ZamawGago Swojego roszczenia z w/w
zabezpieczenia, Wykonawca zobewany jest do uzupetnienia
zabezpieczenia do kwoty wskazanej w ust. 1 ningégjezaragrafu, w terminie
3 dni od daty uszczuplenia przedmiotowego zabezpiga.

5. Calgé¢ zabezpieczenia nalgego wykonania umowy zostanie zwrdcona
Wykonawcy w cigu 30 dni od dnia nalgtego wykonania Umowy, co
zostanie stwierdzone przez Zamawi&go nha @mie, pod rygorem
niewaznaosci.

8§ 12 Warunki odstapienia od umowy

1. Poza przypadkami okilmnymi wprost w przepisach Kodeksu cywilnego,
Zamawiagcemu przystugiwa bedzie prawo odgpienia od Umowy
w przypadku:

a. naruszenia przez Wykonaw@raw autorskich oraz praw pokrewnych lub
dobr osobistych osob trzecich w okresie realiz&cfiedmiotu Umowy;

b. zaistnienia istotnej zmiany okoliczée powodujcej, ze wykonanie
umowy nie ley w interesie publicznym, czego nie am@ byto przewidzié
w chwili zawarcia niniejszej Umowy;

c. gdy przedmiot umowy nie c¢ozie spetniat wymaga przedmiotowych
i funkcjonalnych okréonych niniejsz Umowa, a w szczegolni
w zahcznikach do Umowy;

d. gdy jaka¢ swiadczonych ustugdalzie nizsza ni okreslona w Umowie;

e. nastpi niedotrzymanie warunkéw wskazanych za€ahiku nr 1 i nr 2 do
niniejszej umowy, a w szczegokw nieosagniccie zadeklarowanych w
ofercie wskanikow sukcesu, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 niniejsz
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umowy;

f. gdy Wykonawca nie dmlzie realizowat niniejszej Umowy przez okres

diuzszy niz 14 dni kalendarzowych, tj. zaprzestanie jej wykoagia.
Oswiadczenie Zamawiagego w przedmiocie odgiienia od niniejszej
Umowy zostanie zimne Wykonawcy na pmnie. Zamawigcy mae
skorzysté z przystuguicego mu prawa odgiienia w terminie 30 dni od dnia
powzkcia przez Zamawiagego wiadomgci, 0 zaistnieniu podstaw
do odsipienia od umowy.

2. Prawo odsipienia od Umowy przystuguje réwrie Zamawiajcemu
w szczegolngci, w przypadku, gdy Ministerstwo Gospodarki (Instja
Pdsrednicaca dla Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodlarka
odmowi dalszego wspotfinansowania projektu, do ozggt uprawniona na
mocy umowy o dofinansowanie projektu wramach DRuig 6.3 POIG
~-Promujmy Polsk Razem”, o ile Zamawiagy zawiadomi na gimie o tym
fakcie Wykonawe w terminie 30 dni od dnia pozyskania informacji.

8 13 Postanowienia kacowe

1. W sprawach nieuregulowanych ninigjgazmow,, zastosowanie majprzepisy
Kodeksu Cywilnego, ustawy prawo zamowi@ublicznych oraz przepisy
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Wszelkie sprawy wynikte z realizacji niniejszej wwpo rozpatrywane dda
przez gd wiasciwy dla siedziby Zamawiagego.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagdprmy pisemnej pod rygorem
niewaznaosci.

4. Gdyby jakiekolwiek postanowienie Umowy okazatog shiewane lub
bezskuteczne nie wpltywa to na amas¢ | skuteczné¢ pozostatych jej
postanowia. W takim przypadku Strony zapia postanowienia uznane za
niewane lub bezskuteczne innym, zgodnym z prawem rgatiym maliwie
najbardziej cel niniejszej umowy.

5. Wykonawca nie mze przenié¢ catdci lub czsci praw, ani te catasci lub
czesci obowikzkow wynikapcych z niniejszej umowy na osphrzech bez
zgody Zamawiajcego wyraonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

6. Umowa zostata spogdzona w dwoch jednobrzguych egzemplarzach,

po jednym dla kadej ze stron.

. Umowa wchodzi wzycie z chwih jej podpisania.

. Zalaczniki do niniejszej umowy stanowvjej integralm, czesc.

0

Zakaczniki:

Zalacznik nr 1 — Szczego6towy Opis Przedmiotu Zamowienia
Zatacznik nr 2 — Formularz Ofertowy Wykonawcy wraz tazanikami.
Zalacznik nr 3 — Wzory logotypow.

Zalacznik nr 4 — Zasady korzystania z symboliki turovegj UEFA.
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Oswiadczamy, ze

WYKAZ OSOB

zamoOwienia skieruje nagtujace osoby:

Zatacznik nr 7 do SIWZ

reprezentowany przez nas Wykonawca do

realizaciji

L.p.

Imigi
nazwisko

Podstawa
dysponowania
osoky*

Zakres
wykonywanych
czynnaci

Posiadane
doswiadczenié€

a b

C

d

e

[] specjalizacja
w tworzeniu strategii
on-line,
[] co najmniej 3 letnie
doswiadczenie
na rynkach
zagranicznych

[] co najmniej
trzyletnie
doswiadczenie w
planowaniu i zakupie
medidw internetowych
na rynkach
zagranicznych,
szczegolnie na rynkac
wskazanych do
kampanii

-

[ 1 zespot kreatywny/
interactive
specjalizujcja
w realizacji projektow
internetowych
(tworzenie
i produkcja landing
pages, formatéw
display, rich media,
wideo, itp.)

[] specjalizacja w
prowadzenilkkampanii
w wyszukiwarkach
(SEM)
[] co najmniej 3 letnie
doswiadczenie
w prowadzeniu
kampanii za granic

[] specjalizacja w
optymalizacji stron
pod katem
wyszukiwarek (SEO)

[ 1 Copywriter Rosja
postugiwanie i
natywnie gzykiem
rynku

[] co najmniej 3 letnie
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doswiadczenie w
pisaniu efektywnych
tekstéw reklamowych
do Internetu lub
zabezpieczy tworzenig
reklam w natywnym
jezyku rynku przez
podmiot trzeci,

[] co najmniej 3 letnie
doswiadczenie w
pisaniu efektywnych
tekstow reklamowych
do Internetu na danyn

rynku

[ 1 Copywriter
Ukraina postugiwanie

sie natywnie gzykiem
rynku
[] co najmniej 3 letnie
doswiadczenie w
pisaniu efektywnych
tekstow reklamowych
do Internetu lub
zabezpieczy tworzenig
reklam w natywnym
jezyku rynku przez
podmiot trzeci,

[] co najmniej 3 letnie
doswiadczenie w
pisaniu efektywnych
tekstéw reklamowych
do Internetu na danyn

rynku

[ 1 Copywriter
Holandia postugiwanie

sig natywnie gzykiem
rynku
[] co najmniej 3 letnie
doswiadczenie w
pisaniu efektywnych
tekstéw reklamowych
do Internetu lub
zabezpieczy tworzenig
reklam w natywnym
jezyku rynku przez
podmiot trzeci,

[] co najmniej 3 letnie
doswiadczenie w
pisaniu efektywnych
tekstéw reklamowych
do Internetu na danyn

rynku

[ 1 Copywriter Czechy
postugiwanie i
natywnie gzykiem
rynku
[] co najmniej 3 letnie
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doswiadczenie w
pisaniu efektywnych
tekstéw reklamowych
do Internetu lub
zabezpieczy tworzenig
reklam w natywnym
jezyku rynku przez
podmiot trzeci,

[] co najmniej 3 letnie
doswiadczenie w
pisaniu efektywnych
tekstow reklamowych
do Internetu na danyn

rynku
[1 Community
Manager 2 letnie
doswiadczeniem
Community
Managera
[ ] biegte postugiwanie
sie jezykiem
angielskim do
prowadzenia i
moderowania
komunikacji w
mediach
spotecznéciowych — o
ile w zalazonej strategii
ten kanat komunikaciji
zostat przewidziany
[ ] Project Manager
co najmniej 3 letnie
doswiadczeniem w
prowadzeniu projektow
internetowych z
budzetem powyej 1,5
min. ztotych

! nalezy pod& podstaw do dysponowania osobami wskazanymi w wykazie ,unpowa o prag,
umowa zlecenie, itp. Ponadta:gdi wykonawca hdzie polegat na osobach innych podmiotow
zdolnych do wykonania zamoéwienia, niezale od charakteru prawneggciacych go z nim
stosunkéw, zobowkany jest udowodni zamawiagcemu, ¥ bedzie dysponowat zasobami
niezkednymi do realizacji zamoéwienia. W tym celu musi wczegolnéci przedstawd
pisemne zobowkanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozy@izhbidnych zasobow
na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zanedia

2 Wykonawca potwierdza dwiadczenie zgtoszonych oséb poprzez postawienikuzng” w
kratce przy spetnianym warunku. Nie zaznaczeniaumigdw spowodujeze Zamawiaicy nie
uzna danej osoby za spehaigj warunki udziatu w pogpowaniu okrélone w SIWZ.

(podpis uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)
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