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CHARAKTERYSTYKA TARGOW | RYNKU

Miedzynarodowe Targi Turystyczne VAKANTIEBEURS to fed z najwekszych

i najwazniejszych imprez turystycznych w Krolestwie Nigarntiow.

Organizatorem targow jest agizynarodowa firma VNU Exhibitons Europe.

Miejsce targow: Kompleks Wystawienniczy JaarBeurs w Utrechciezabok centralnej
stacji kolejowej.

Powierzchnia wystawiennicza targéw netto (rok 2008)pk. 28.000 A",

Liczba wystawcéw (firm) 2008: ok 1.400 ze ok 150 krajéw.

Liczba uczestnikow (2008): odwiedzajcy ogotem: ok. 140.000 Gtdéwnie osoby w wieku
25 — 65 lat, ponad 40% z wyksztalcenienzsaym

Charakter targéw: targi konsumenckie - tylko pierwszy diiearezerwowano dla bran

Najczescie| zadawane pytania przez odwiedzagych polskie stoisko narodowe dotyczyty
(rok 2008).

1. Ogolnych informacji o Polsce (ze szczegolna czkstedécia pytan o miasto
Krakow) a takze o pofenie, klimat, pogoda, najciekawsze miejsca, drogi,
zagospodarowanie, sklepy, gastronomia, qské tanich linii lotniczych
w Polsce itp.

2. Informacji szczego6towych o Polsce i jej atrakcjastystycznych ze szczeg6inym
naciskiem na madiwosci uprawiania turystyki aktywnej w Polsce, a #ak
turystyki kulturowej i pobytéw w polskich miasta@lrakow, Warszawa, Pozha
Wroctaw, Torun, Gadnsk oraz w mniejszym stopniuwzéakine polskie miasta),
oferty dla turysty indywidualnego (howe pomystykwaterowanie w zamkach),
standardu swiadczonych ustug, bazy noclegowej, uzdrowisk i Sfueny,
mozliwosci i dodatkowe atrakcje), wyjazdéw zorganizowanyehmy w Polsce
(narty w Zakopanem), pakietow weekendowych, walotarystycznych, a tale
konkretne pytania o mate wsie w Polsce, campirgi et

Najbardzie] poszukiwane materialy (rok 2008): tradycyjnie ji mapy, informatory

o campingach, informatory ogolne, przewodniki, miatory o regionach i miastach
(najwicksze atrakcje Polski)Najbardziej pozadana forma poszukiwanych materiatow

to folder w jezyku niderlandzkim.

Odwiedzajacy polskie stoisko harodowe (rok 2008)

W stosunku do lat poprzednich zkszyta s¢ liczba odwiedzaijcych polskie stoisko
narodowe. Dominowata publiczéio W przeciwigéstwie do poprzednich lat — to juz nowa
wzrastajaca od 2004 roku tendencjate®j byto 0séb, ktére postanowity do Polski pojecha
po raz pierwszy. Odczuwato ¢sitakze zwkkszone zainteresowanie dziennikarzy
| touroperatorow.

Potencijat rynku niderlandzkieqo:

W ankiecie przeprowadzonepmd gaci targowych, Polska wraz z Czechami orazgvédmi

- zostaty wymienione jako jedna z najbardziej papwych destynacji wakacyjnych!
Krolestwo Niderlandow jest bardzo wymag@jm rynkiem turystycznym, oczekigym
systematycznego uczestnictwa w licznych imprezaompcyjnych oraz aktywnego udziatu
w roznego rodzaju mass-mediach. Holendrzgalpodré&uja, ale take sporo wymagajod
miejsc / krajow, do ktérych jad Ceni sobie maliwos¢ obcowania z dziewiezprzyrod,
gorskie spacery, ale tak lubup sie w zwiedzaniu miejsc zweanych z kultug i historia

" dane organizatoréw



danego kraju. W diej mierze podrzuja na wilashn reke, sami ustalac trag swoich
wakacyjnych swiatowych wedrowek. Nie Rdzcie wiec Péstwo zaskoczeni bardzo
szczegOtowymi pytaniami o zakwaterowanie w mato nefamiejscowéci lub praba

o informacje dotyczca $ciezek rowerowych w danym regionie. Oczyaie mog, tez pojawt
si¢ gascie, ktorym nasz kraj jest zupetnie nie znany — wriag warto podkétaé nadal mato
komercyjny charakter Polski, gkina natur, polsk goscinnasé, mazliwos$¢ zakwaterowania w
ciekawych obiektach — np. zamki, agroturystykeekawe miasta. To Holendrzy ceniza to
sa skionni zaptad, nawet kosztem mszego standardu zakwaterowaniale€la serdeczna
rozmowa (Holendrzy nieasnarodem wylewnym wiec nasza szczérbbezpgdrednia¢ jest
naszym sporym atutem) z targowymsgem mae przyniéé wickszy efekt ni najdraszy
folder, jednak te ostatnie tez Isardzo potrzebne.

Wedtug danych Instytutu Turystyki w roku 2006 pemfato do Polski 409 900 go
z Holandii. Prawdopodobnie byto ich ¢gej - jednak ze wzgtu na charakter wyjazdow —
wiele odwiedzin u znajomych, nie wszyscy zostatepgstrowani.

Turysci odwiedzag gtdwnie Krakow i okolice, Warszaywy Wroctaw i gorskie okolice oraz
Mazury. Sporym zainteresowaniem, ze wdgl na p¢kna przyrod - ciesz sig tez inne
regiony, nawet tak odlegle jak Podkarpacie czy &idla w szczegolnosci region rezerwatu
w Bialowiezy.

Uczestnictwo w polskim stoisku narodowym i ofertaudziat w polskim stoisku narodowym
okreslaja ,Zasady uczestnictwa w polskich stoiskach naroddwyrganizowanych na targach
turystycznych i przemystu kongresowego, poza geanikraju”.

Wszystkie propozycje ale w szczegdloowktad w ogolny program stoiska narodowego
musi by przygotowany i zrealizowany na wysokim poziomigeeZz&ntowana na stoisku oferta
powinna by adekwatna do danego rynku oraz charakteru impspoyadzona w ¢zyku
niderlandzkim lub ew. angielskim poddamajustacji przez tzw. native speaker w celu
uniknigcia bkdow jezykowych. Oferta winna dotycgy przede wszystkimturystyki
aktywnej i hobbystyczneja take turystyki miejskiej, kulturowej i turystyki olgdowej po
miastach historycznych (oferta zawiacg minimum jeda z wymienionych pozycji: pobyty

i zwiedzanie polskich miast, obiektéw historycznychmuzedw, udziat w imprezach
o charakterze kulturowym: koncertach / festiwalaetjscia do oper /i teatréw).

% wiecej o targach VAKANTIEBEURS na stronach internetetvyorganizatoréw
www.vnuexhibitions.com

++ wigcej danych o turystyce przyjazdowej do Polski marstch internetowych Instytutu
Turystyki www.intur.com.pl

s wigcej informacji na temat udziatu w targach VAKANTIEBRS udziela Polska

Organizacja Turystyczna  Departament Promocji (Mégth Krucz, e-mail:

magdalena.krucz@pot.gov,pl

Opracowanie: Polska Organizacja Turystyczna — Bapent Promocji , Polski odek Informac;i
Turystycznej w Amsterdamie



