Teresa Buczak z turystyka jest zwigzana nieprzerwanie od poczatku lat 90-tych. Od 2008 roku
odpowiada w POT za planowanie strategiczne i operacyjne oraz realizacje badan
marketingowych - poczgtkowo na stanowisku wicedyrektora Biura Strategii i Analiz, nastepnie
Departamentu Planowania Marketingowego. Od 2014 roku petni funkcje dyrektora
Departamentu Strategii.

Kluczowe kompetencje badawcze i analityczne oraz wiedze o funkcjonowaniu rynku
turystycznego zdobyta jako wieloletni pracownik naukowy Instytutu Turystyki i Wyzszej Szkoty
Hotelarstwa, Gastronomii i Turystyki w Warszawie oraz kierujgc w GUS Wydziatem Statystyki
Turystyki i Sportu (w latach 2004-2008).

Jest autorka kilkudziesieciu opracowan i publikacji z zakresu funkcjonowania krajowego i
miedzynarodowego rynku turystycznego. W latach 1997-2006 byta cztonkiem zespotu ekspertéow
opracowujacych ,Rachunek Satelitarny Turystyki dla Polski” - narzedzia ukazujgcego wktad
turystyki w gospodarke i tworzenie PKB.

Wspéttworzyta krajowe i regionalne strategie rozwoju turystyki, w tym ,,Marketingowgq strategie
Polski w sektorze turystyki” oraz koncepcje najwiekszych projektéw promocyjnych
finansowanych z POIG - ,,Promujmy Polske Razem” i ,Lubie Polske”, realizowanych przez POT w
latach 2009-2015.

W latach 2010-2014, jako wicedyrektor Biura Zarzagdzania Projektem ,,Promujmy Polske Razem”,
nadzorowata dziatania i ich zgodnos$¢ z harmonogramami, koordynowata prace 22 zespotéw
projektowych oraz odpowiadata za monitorowanie wskaznikdw. Opracowata i wdrazata
procedury zarzadzania projektami w POT.

Teresa Buczak posiada duze doswiadczenie w zakresie doskonalenia metodologii badan w
dziedzinie turystyki. W latach 90-tych inicjowata proces dostosowania polskiej statystyki turystyki
do standardéw miedzynarodowych. Od 2009 roku inicjuje i koordynuje prace POT na rzecz
ujednolicenia metodologii badan marketingowych realizowanych na poziomie regionalnym. Jest
pomystodawcy i wspoétautorka ksigzki ,Badania konsumentdw ustug turystycznych w regionie”.
Jest absolwentka Szkoty Gtdwnej Handlowej, Wydziatu Ekonomiczno-Spotecznego, specjalizacji
Ekonomika Turystyki oraz studiéw podyplomowych ,Zarzadzanie Projektami”. W 1993 roku
odbyta staz w Instytucie Rozwoju Turystyki Miedzynarodowej w Japonii, jako stypendystka Japan
International Cooperation Agency. Ukonczyta liczne szkolenia z zakresu badan marketingowych i
monitorowania wskaznikéw kampanii reklamowych (prowadzone przez Polskie Towarzystwo
Badaczy Rynku i Opinii), zarzadzania zasobami ludzkimi, prawa zamdwien publicznych,
budzetowania zadaniowego w administracji publicznej, informatycznych narzedzi zarzgdzania
projektami oraz rozliczania projektéw finansowanych z UE. Jest licencjonowanym pilotem
wycieczek zagranicznych.

Zostata wyrézniona honorowg odznaka Ministra Sportu i Turystyki — ,,Za zastugi dla Turystyki”.



