
„Wiedza, produkt i współpraca kluczem do sukcesu w turystyce” - Projekt szkoleniowo-

warsztatowy Polskiej Organizacji Turystycznej realizowany we współpracy z Regionalnymi 

Organizacjami Turystycznymi  

Projekt powstał na bazie doświadczeń Departamentu Produktu Turystycznego i Współpracy 

Regionalnej w ostatnich latach działalności Departamentu. Doświadczenia te wynikały 

przede wszystkim ze spotkań i konsultacji z przedstawicielami Regionalnych Organizacji 

Turystycznych oraz  rekomendacji Gremium Ekspertów Turystyki 2014. 

Projekt zakłada zorganizowanie 16 szkoleń regionalnych. Jedno szkolenie w każdym 

województwie, którego odbiorcami są przedstawiciele Regionalnych Organizacji 

Turystycznych, przedstawiciele Lokalnych Organizacji Turystycznych, przedstawiciele 

Jednostek Samorządu Terytorialnego, gestorzy certyfikowanych produktów turystycznych, 

regionalna i lokalna branża turystyczna, przedstawiciele uczelni wyższych z kierunkami 

turystycznymi, przedstawiciele Informacji Turystycznej.  

Głównymi celami projektu są: 

 Udzielenie wsparcia eksperckiego dla ROT-ów, LOT-ów, JST, branży turystycznej 

tworzącej i sprzedającej produkty turystyczne, w zakresie współpracy regionalnej, 

promocji turystycznej oraz profesjonalizacji produktów turystycznych. 

 Zapoznanie uczestników projektu z nowymi trendami zagranicznymi oraz ze specyfiką 

wybranego rynku zagranicznego w kontekście tworzenia oferty i zapotrzebowania na 

określone produkty turystyczne. 

 Stworzenie platformy do dyskusji merytorycznej dotyczącej zarządzania turystyką w 

poszczególnych regionach, uwzględniając potrzeby wszystkich zainteresowanych 

stron (JST, ROT, LOT-y, przedstawiciele uczelni wyższych, branży turystycznej, 

Informacji Turystycznej, mediów lokalnych). 

 Zainteresowanie mediów regionalnych i lokalnych pozytywnymi aspektami turystki. 

Każdorazowo w wyniku debat merytorycznych dotyczących zarzadzania turystyką                            

w poszczególnych regionach powstają wnioski uwzględniające potrzeby wszystkich 

interesariuszy (JST, ROT-y, LOT-y, branży turystycznej itd.). W oparciu o uniwersalne wnioski 

wynikające z poszczególnych debat regionalnych, w ostatniej fazie projektu, nastąpi 

aktualizacja Kodeksu Dobrych Praktyk systemu zarządzania i promocji turystyki w Polsce. 


