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1. Nazwa (firma) oraz adres Zamawiajacego

Polska Organizacja Turystyczna
- jednostka organizacyjna przeprowadzajgca postepowanie o udzielenie zamdéwienia
publicznego i udzielajgca zamowienia:
1) Adres Zamawiajacego: ul. Chatubinskiego 8, 00 - 613 Warszawa
2) Strona internetowa: www.pot.gov.pl
3) E-mail: pot@pot.gov.pl
4) Kontakt z Zamawiajgcym:
Katarzyna Kuziemska - e-mail: katarzyna.kuziemska@pot.gov.pl, tel: (22) 536 71 04.

2. Tryb udzielenia zamowienia

1) Postepowanie jest prowadzone na podstawie regulaminu wewnetrznego Polskiej
Organizacji Turystycznej dotyczacego udzielania zamoéwien publicznych.

2) Zamawiajacy informuje Wykonawcdéw, Ze postepowanie prowadzone jest w trybie
zapytania ofertowego, tj. kazdy z Wykonawcéw moze ztozy¢ oferte. Ponadto:
a. do postepowania nie ma zastosowania ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo
zamoOwien publicznych (Dz. U.z 2021 r,, poz. 1129 z pézn. zm.);
b. zawiadomienie o wyborze oferty nie stanowi przyjecia oferty;
c. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
e odwotania postepowania, uniewaznienia go w catosci lub w cze$ci w kazdym
czasie,
e zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru oferty,
e zmiany terminéw wyznaczonych w zapytaniu ofertowym,
e 7adania szczeg6towych informacji i wyjasnien od Wykonawcéw na kazdym
etapie postepowania;
d. w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z ktoregokolwiek uprawnienia
wskazanego w pkt c. Wykonawcom nie przystuguja Zadne roszczenia z tytutu
udziatu w postepowaniu.

3. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamoOwienia jest przeprowadzenie kampanii reklamowej na rynku czeskim
majqcej na celu zbudowanie wizerunku Polski jako atrakcyjnej destynacji turystycznej
i zachecenie do podrdézy do Polski w okresie po zniesieniu obostrzen w podréZowaniu miedzy
Polskq a Czechami.

4. Termin realizacji zamowienia

Do dnia 20 grudnia 2021 r.
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5. Warunki udzialu w postepowaniu

W postepowaniu mogg uczestniczy¢ podmioty, ktdre spetniajg warunki dotyczace:

1)

2)

3)

4)

zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajgcy nie stawia szczeg6towych warunkdéw w tym zakresie.

posiadania uprawnien do prowadzenia okreslonej dzialalnosci gospodarczej
lub zawodowej:

Zamawiajgcy nie stawia szczeg6towych warunkéw w tym zakresie.

sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajgcy nie stawia szczeg6towych warunkdw w tym zakresie.

zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Zamawiajgcy nie stawia szczeg6towych warunkéw w tym zakresie.

6. Termin skladania ofert

1)

2)
3)

4)

Oferte, w formie podpisanych skanéw, nalezy przesta¢ za pomoca poczty

elektronicznej na adres e-mail jaroslaw.blaszczak@pot.gov.pl, najp6Zniej
w terminie do dnia 12.11.2021 r. do godz. 10.00. Oferty, ktore dotrg

do Zamawiajgcego po tym terminie nie beda uwzglednione.
Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim.

Na oferte Wykonawcy sktada sie:

a) wypetniony Formularz ofertowy (Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego);

b)  Media plan.

Zamawiajgcy, na kazdym etapie postepowania, moze zada¢ o$wiadczen
i dokumentéw potwierdzajacych, Zze dokumenty zataczone do oferty sa zgodne
ze stanem faktycznym oraz zwrécic sie o ztozenie wyjasnien lub uzupetnienie tresci
oferty. Oferta Wykonawcy, ktory nie odpowie na takie wezwanie, lub odpowie
w sposOb niewystarczajacy, zostanie odrzucona.

7. Kryteria wyboru oferty

Zamawiajacy dokona oceny ztoZonych ofert, w oparciu o przedstawione ponizej

kryterium:
. Waga
Lp. Kryterium kryterium
1 | Cena brutto oferty 30%
2 | KPI (kluczowy wskaZznik efektywno$ci) 60%
Dodatkowe elementy oferty wzbogacajace
3 2 > y 10%
warto$¢ i efektywno$¢ kampanii




1)

2)

3)
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Kryterium , Cena brutto oferty” (C) - waga 30%. Punkty w tym kryterium zostang
obliczone w nastepujacy sposéb:

C= (Cmin/Co) x 30 pkt
gdzie:
C - liczba punktéw przyznanych za kryterium ,Cena brutto oferty”
Cmin - najnizsza cena oferty sposrod ofert waznych i nie podlegajacych odrzuceniu;
Co - cena oferty badane;j.

Cena podana w ofercie jest ceng za wykonanie catego przedmiotu zamowienia. Cena
powinna zawiera¢ wszystkie elementy zwigzane z prawidlowa realizacjg
zamOwienia.

W tym kryterium Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 30 pkt.

Kryterium ,KPI (Kluczowy wskaznik efektywnos$ci)” - waga 60%. Punkty w
niniejszym Kkryterium zostang przyznane deklarowang liczbe unikalnych
uzytkownikow, ktérzy beda mieli styczno$¢ z kampanig i zostang obliczone w
nastepujacy sposob:

PT = (To/Tmax) x 60 pkt
gdzie:
PT - punkty za kryterium ,KPI” przyznane ocenianej ofercie
Tmax — najwyzsza warto$¢ w danym kryterium sposréd ztozonych ofert
To - warto$¢ obliczanej oferty w danym kryterium

W tym kryterium Wykonawca moze otrzymac¢ maksymalnie 60 pkt. Wartos$¢ KPI nie
moze by¢ mniejsza niz 1 milion UU a czestotliwo$¢ reklamy nie mniejsza niz 3
wysSwietlenia na 1 uzytkownika dla obu formatéw medialnych. W przypadku kiedy
Wykonawca poda mniejszg warto$¢ niz wskazane 1 milion UU oraz czestotliwos$¢
mniejszg niz 3 otrzyma 0 pkt w kryterium KPI.

Kryterium ,Dodatkowe elementy oferty wzbogacajace wartos¢ i efektywnos¢
kampanii” - waga 10%. W kryterium Dodatkowe elementy oferty wzbogacajace
wartos$¢ i efektywno$¢ kampanii, punkty zostang przyznane w oparciu o dotaczony
do oferty mediaplan przygotowany zgodnie z SOPZ.

Zastosowana | Wykonawca otrzyma 5 pkt jezeli w media planie uwzgledni
technologia | zastosowanie technologii machine learning oraz data science
(0-5 pkt) (algorytmy) w celu optymalizacji kampanii wzgledem grup
docelowych osiggajacych najwyzsze wskazniki zaangazowania
w tres$¢ reklamy (klikniecia, odwiedziny na stronie.




Znak sprawy: 72/R/2021/]B

Wykonawca otrzyma 0 pkt jezeli w media planie nie zostanie
uwzgledniona technologia machine learning oraz data science

(algorytmy).

Metody
optymalizacji
(0-5 pkt)

Wykonawca otrzyma 5 pkt jezeli w media planie uwzgledni
zautomatyzowang i catodobowg optymalizacje.

Wykonawca otrzyma 0 pkt jezeli w media planie nie zostanie
uwzgledniona zautomatyzowana i catodobowa optymalizacja.

W tym kryterium Wykonawca moze otrzymac maksymalnie 10 pkt.

Obliczenia bedg prowadzone z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana ta oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbe
punktéw. Maksymalna warto$¢ punktowa, jaka moze osiggnag¢ oferta wynosi

100 punktow.

8. Opis sposobu przygotowania ofert.

1) Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. W przypadku ztozenia przez
Wykonawce wiecej niz jednej oferty, oferty zostang odrzucone.

2) Wykonawca pozostanie zwigzany ofertg przez okres 30 dni.

3) Biegterminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

9. Zalaczniki:

Zalacznik nr 1 - Szczego6towy opis przedmiotu zamowienia
Zalacznik nr 2 - Formularz oferty
Zatacznik nr 3 - Wz6r umowy
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Zalacznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem Zamowienia jest przeprowadzenie kampanii reklamowej na rynku czeskim
majagcej na celu zbudowanie wizerunku Polski jako atrakcyjnej destynacji
turystycznej i zachecenie do podrézy do Polski w okresie po zniesieniu obostrzen
w podrdézowaniu pomiedzy Polska a Republikg Czeska.

Termin realizacji: do 20.12.2021 r.

Ostateczny okres realizacji dziatan jest uzalezniony od sytuacji epidemicznej panujacej
w Polsce i w Czechach. Zamawiajacy zaktada, Ze kampania bedzie przeprowadzona na
przestrzeni IV kwartatu, za$ doktadny termin jej startu zostanie ustalony podczas
wspomnianego okresu. Dziatania promocyjne powinny trwac od 2 do 4 tygodni, przy czym
zaktada sie mozliwo$¢ wstrzymania dziatan w trakcie trwania kampanii. W takim przypadku
kontynuacja pozostatej czeSci kampanii zostanie ustalona w kolejnym terminie
uzaleznionym od sytuacji epidemiczne;j.

Z uwagi na specyfike warunkow realizacji dziatan Wykonawca powinien by¢ gotowy do
uruchomienia kampanii w kazdym mozliwym momencie w okresie trwania Umowy po
przygotowaniu linii kreatywnych. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o starcie kampanii
z wyprzedzeniem nie mniejszym niz 2 dni robocze od daty rozpoczecia dziatan
promocyjnych. W przypadku nagtego pogorszenia sie sytuacji epidemicznej w trakcie
trwania dziatan promocyjnych, Zamawiajacy ma prawo podja¢ decyzje o wstrzymaniu
kampanii i odlozeniu jej kontynuacji w dalszym terminie. W tym przypadku Wykonawca ma
1 dzien roboczy na zatrzymanie dziatan reklamowych. Oznacza to, ze Zamawiajacy ma
prawo elastycznie modyfikowac przebieg kampanii dostosowujgc dziatania do aktualnej
sytuacji epidemicznej. Wszelkie ustalenia dotyczace doktadnego startu oraz
ewentualnego wstrzymania i po6zniejszej kontynuacji kampanii bedg robione w trybie
roboczym.

Okres dziatan promocyjnych: 4 tygodnie.

Tytut roboczy kampanii: "Polska oczami Ewy Farnej”.

Czas trwania Umowy: od daty podpisania Umowy do 20.12.2021.

Cel kampanii: promocja Polski jako miejsca atrakcyjnego dla turystow z Czech,
zainteresowanie polska ofertg turystyczna.

Grupa docelowa:

e mieszkancy Czech aktywnie wyszukujgcy podrozy do Polski lub konkurencyjnych
destynacji miejskich w: Stowacja, Wegry, Austria, Niemcy, Litwa, itd. w czasie
rzeczywistym poprzez réznego typu witryny turystyczne (linie lotnicze, OTA,
metawyszukiwarki, sieci hotelowe, itd.);

e paryiturysci indywidualni;
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e korzystajacy z witryn o tematyce turystycznej i lifestylowej (ludzie zorientowani na
turystyke, przegladajacy tresci o tematyce turystycznej) zainteresowani
zwiedzaniem miast i kulinariami, turystyka kulturowa.

Zadania Wykonawcy:

1.

Przygotowanie linii kreatywnej kampanii z wykorzystaniem udostepnionego przez POT
wizerunku Ewy Farnej oraz nastepujgcych miast: Torun, Bydgoszcz, Poznan, Tréjmiasto.
Ostateczna koncepcja linii kreatywnej bedzie opracowana przy wspotpracy
z Zamawiajacym. Produkcja materiatéw reklamowych bedzie lezata po stronie
Wykonawcy.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za ich poprawnos$c¢ jezykowa i w tym celu nawigze
on wspotprace z czeskim native speakerem, ktory bedzie uczestniczyt w w/w pracach.
Zamawiajacy  udostepni  Wykonawcy zasoby graficzne do opracowania
formatéw reklamowych.

Zaproponowane przez Wykonawce formaty reklamowe powinny by¢ atrakcyjne
i angazujace poprzez zastosowanie formatow typu high impact (HTML5, 300x600, etc.)
Wykonawca w cato$ci odpowiada za przygotowywanie niezbednych produkcyjnych
formatéw reklamowych zgodnych ze specyfikacja techniczng kanatéw reklamowych
wykorzystywanych podczas dziatan promocyjnych oraz za dostarczenie tekstow
marketingowych z uwzglednieniem:

e poprawnosci jezykowej,

e wyraznego, zachecajgcego i jasno sformutowanego hasta reklamowego,

e wymagan specyfikacji technicznej,

e personalizacji komunikatu zgodnej z zainteresowaniami grupy docelowe;j.

Przygotowanie media planu oraz zakup mediow niezbednych do realizacji
przedmiotu zaméwienia. Do przeprowadzenia kampanii zostang uzyte nastepujace
formaty medialne:
e Display (Google DV360);
e Native (Google DV360)
Wykonawca zaproponuje proporcje uzycia formatu Native nie mniejsza niz 40%
ceny za wykonanie catego przedmiotu zaméwienia.

Reklama docelowo bedzie kierowac¢ uzytkownika na strone polsko.travel/cz.

3.

Realizacja kampanii zgodnie z zatozonym media planem i budzetem - realizacja
wymaganych Kryteriow wspotczynnikow sukcesu.
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4. Staly monitoring i optymalizacja efektywnosSci i skuteczno$ci prowadzonej
kampanii.

5. Raportowanie przebiegu, skutecznosci oraz efektéw kampanii na biezgco w trybie
roboczym (co dwa tygodnie lub udostepnienie narzedzia analitycznego) oraz
przedstawienie podsumowania na zakonczenie kampanii. Raport z prowadzonych
dziatan powinien zawiera¢ nastepujace informacje:

e osiggniete KPI i zasiegi dla poszczego6lnych kanatéw reklamowych,

e zestawienie wszystkich aktywnych/wtaczonych formatéw reklamowych wraz ich
statystykami (widoczno$¢, liczbe wyswietlen, klikow, CTR),

e podsumowanie wydanego budzetu wraz z wyszczegdlnieniem poszczegdlnych
kanatéw reklamowych,

e w raporcie powinno znalez¢ sie merytoryczne podsumowanie prowadzonych
dziatan wraz z rekomendacjami dotyczacymi przysztych kampanii reklamowych.
Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia liczby odston reklam ptatnych
w ramach zaproponowanej ceny.

W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni w media planie ktéregokolwiek z elementow
wymienionych w SOPZ, jego oferta zostanie odrzucona jako niezgodna z tres$cig zapytania
ofertowego.
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Zalacznik nr 2

Zamawiajacy:

Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8

00 - 613 Warszawa

OFERTA

Nazwa i adres podmiotu sktadajgcego oferte:

1. Odpowiadajac na Zapytanie ofertowe na przeprowadzenie kampanii reklamowej na rynku
czeskim majqgcej na celu zbudowanie wizerunku Polski jako atrakcyjnej destynacji turystycznej i
zachecenie do podrézy do Polski w okresie po zniesieniu obostrzert w podrézowaniu miedzy Polskq
a Czechami, symbol postepowania 72/R/2021/]B, oferujemy wykonanie przedmiotu
zamOwienia za:

Cena OfertOWa NETLO ..ot see et ss s s e sses s PLN
(3 01710 ) LTS )
Stawka podatku VAT ............... %

Cena ofertoWa DIULLO .....cceceiicecreesees et ses s sss s sssnsaes PLN
[ (01170 0L LT )



2.
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Oswiadczam(-y), ze:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

ZapoznaliSmy sie zZ warunkami podanymi przez Zamawiajacego
w Zapytaniu ofertowym i nie wnosimy do nich zadnych zastrzezen.

UzyskaliSmy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty i wykonania
zamoéOwienia, a takze akceptujemy istotne postanowienia umowy oraz termin
realizacji przedmiotu zamowienia podany przez Zamawiajacego.

Posiadam(-y) kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okres$lonej dziatalnosci
zawodowej objetej przedmiotem zamowienia, jezeli ustawy naktadajg obowigzek
posiadania takich uprawnien.

Znajduje(-emy) sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniajacej prawidtowe
i terminowe wykonanie zamo6wienia.

Wypemhitem(-li§my) obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
wobec o0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio

pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.

W przypadku udzielenia nam zaméwienia zobowigzujemy sie do zawarcia umowy
w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

(podpis uprawnionego
przedstawiciela Wykonawcy)

10
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Zalacznik nr 3
Wz6r Umowy
Umowa ... [/ e /2021
zawarta W dniu ... roku w Warszawie, pomiedzy:

Polska Organizacja Turystyczng z siedzibg w Warszawie przy ul. Chatubinskiego 8,
00-613 Warszawa, posiadajacg numer NIP: 525 21 50 196, REGON 016213775, dziatajaca na
podstawie ustawy z dnia 25 czerwca 1999 roku o Polskiej Organizacji Turystycznej (Dz.U.
z 2018 r. poz. 563), zwang dalej ,Zamawiajacym” lub ,,POT" reprezentowang przez:

a

.................................... prowadzacg/ym dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg z siedzibg w ...
(lub: zarejestrowang w rejetrze przedsiebiorcOw prowadzonym przez ... ), kod
POCZEOWY ..vervrrrrenns , pod adresem ul. ............... , posiadajaca numer NIP ............. oraz numer REGON

.................... zwang dalej ,Wykonawca” reprezentowang przez:

ktdéra/y jednoczesnie osSwiadcza, Ze nie istniejg Zadne okolicznosci faktyczne lub prawne, ktére
mogtyby spowodowac uznanie przedmiotowej umowy (dalej: ,Umowa“) za niewazng,

Zamawiajacy i Wykonawca zwani sg dalej 1acznie ,Stronami”, a kazdy z nich z osobna zwany
jest dalej ,Strong”.

§1

Strony o$wiadczaja, ze Umowa zostata zawarta z wytgczeniem stosowania przepiséw ustawy
z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamo6wien publicznych (t,j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129, ze
zm.), na podstawie dyspozycji art. 2 ust.1 pkt. 1 a contrario w/w ustawy.

§2

1. Przedmiotem Umowy (dalej: ,Przedmiot Umowy”) jest przeprowadzenie kampanii
reklamowej na rynku czeskim majacej na celu zbudowanie wizerunku Polski jako

11
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atrakcyjnej destynacji turystycznej izachecenie do podrézy do Polski w okresie po
zniesieniu obostrzen w podr6zowaniu pomiedzy Polskg a Czechami.

. Umowa zawarta jest na czas okreSlony, tj. czas zrealizowania wszystkich dziatan
okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Umowy, jednak nie pdzniej niz do dnia ................

. Umowa wchodzi w zZycie z dniem zawarcia.
§3

Obowigzki Wykonawcy:

a. przygotowanie linii kreatywnej kampanii z wykorzystaniem udostepnionego przez
POT wizerunku Ewy Farnej oraz nastepujacych miast: Torun, Bydgoszcz, Poznan,
Troéjmiasto.

b. przygotowanie media planu oraz zakup mediéw niezbednych do realizacji
przedmiotu zaméwienia;

c. realizacja kampanii zgodnie z zatoZzonym media planem i budzetem, a takze
realizacja wymaganych wskaznikéw zgodnie z ofertg Wykonawcy.

d. staty monitoring i optymalizacja efektywnoSci i skuteczno$ci prowadzonej
kampanii;

e. raportowanie przebiegu, skutecznosci oraz efektéw kampanii na biezaco w trybie
roboczym oraz przedstawienie podsumowania na zakonczenie kampanii.

Doktadny sposéb realizacji obowigzkéw Wykonawcy zostal opisany w Szczegétowym
Opisie Przedmiotu Zamoéwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy.

Po 7zrealizowaniu Przedmiotu Umowy Wykonawca przedstawi raport Kkoncowy
z przebiegu kampanii, ktdry po jego zatwierdzeniu bez zastrzezen przez Zamawiajgcego
bedzie stanowit protokét odbioru (Zatacznik nr 2).

. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji Umowy zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa oraz z uwzglednieniem profesjonalnego charakteru prowadzonej
przez siebie dziatalnoSci gospodarczej (art. 355 § 2 KC).

. Wykonawca podejmuje sie $wiadczenia ustug na najwyzszym poziomie, zgodnie
z interesem Zamawiajgcego oraz w Scistej wspotpracy z nim.

. Wykonawca dotozy wszelkich staran do efektywnego i terminowego wykonania
Przedmiotu Umowy.

. Wykonawca zapewnia, ze liczba i kwalifikacje zawodowe o0s6b biorgcych udziat
w realizacji Przedmiotu Umowy z jego ramienia bedg gwarantowaty najwyzsza jakosc¢ jej
wykonania.
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§4

Zamawiajacy zobowigzuje sie do odebrania nalezycie wykonanego Przedmiotu Umowy
i dokonania zaptaty uméwionego wynagrodzenia.

Zamawiajacy zobowigzuje sie wspotpracowac z Wykonawcg celem zapewnienia nalezytej
realizacji Umowy, a w szczegélnosci do udostepnienia wszelkich znajdujacych sie w jego
posiadaniu, niezbednych do nalezytego wykonania Umowy dokumentéw, do udzielania
wszelkich niezbednych informacji i wyjasnien, w sposob i w terminach umozliwiajgcych
prawidtowa realizacje zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

§5
Za wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawcy bedzie przystugiwato maksymalne
wynagrodzenie ryczattowe w wysokoSci tagcznie netto ...................... z}, tj. brutto .............
ztotych (stownie ztotych: ...l

Strony ustalajg, ze Zamawiajacy za nalezyte, cato$ciowe i terminowe wykonywanie
Przedmiotu Umowy, zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w 2 transzach, w nastepujacy
sposob:
e za przygotowanie linii kreatywnej, materiatéw reklamowych, wstepnego media
planu
oraz rezerwacji powierzchni reklamowej nie pdZniej niz do 14 dni kalendarzowych
od daty zawarcia umowy - 40% warto$ci catkowitego wynagrodzenia, tj. netto
....................... zt, tj. brutto ............. zlotych (stownie ztotych: .........................), ptatne
po akceptacji materiatdw promocyjnych oraz informacji o rezerwacji powierzchni
reklamowej, przekazane w formie raportu.

e za realizacje kampanii zgodnie z media planem - 60% wartoSci catkowitego
wynagrodzenia, tj. netto .................. zt, tj. brutto ............ ztotych (stownie
ztotych: ..o ). ptatne 14 dni kalendarzowych po realizacji Umowy i
podsumowaniu na zakonczenie kampanii w formie konncowego raportu.

Kazda ptatnos$¢ zostanie zrealizowana po zaakceptowaniu bez zastrzezen protokotu
odbioru podpisanego przez wyznaczonego przedstawiciela Zamawiajgcego.
Zatwierdzony protokét odbioru stanowil bedzie podstawe do wystawienia przez
Wykonawce faktury na kwoty wskazane w ust. 2 powyze;j.

Wykonawca o$wiadcza, ze wskazany rachunek bankowy jest rachunkiem znajdujgcym sie
w elektronicznym wykazie podmiotéw prowadzonym od 1 wrzes$nia 2019 r. przez Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej, zgodnie z art. 96b ustawy o podatku od towaréw i ustug
(dalej: Wykaz); niniejsze postanowienie stosuje sie do innych wykazdéw, ktore zastapia
Wykaz, a beda obejmowac rachunki bankowe podatnikow podatku od towaréw i ustug.

W przypadku wskazania przez Wykonawce na fakturze rachunku bankowego
nieujawnionego w Wykazie, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do wstrzymania sie z zaptata
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do czasu wskazania przez Wykonawce, dla potrzeb ptatnosci, rachunku bankowego
ujawnionego w Wykazie. W takim przypadku, opdéznienie w dokonaniu ptatnosci w
terminie okreslonym w Umowie, powstate wskutek braku mozliwos$ci realizacji przez
Zamawiajacego platnosci na rachunek ujety w Wykazie, nie stanowi dla Wykonawcy
podstawy do Zadania od Zamawiajacego jakichkolwiek odsetek, jak réwniez innych
rekompensat/odszkodowan/roszczen z tytutu dokonania nieterminowej ptatnosci.

Podstawa do zaptlaty bedzie wystawiona przez Wykonawce i zaakceptowana przez
Zamawiajacego faktura.

Wynagrodzenie bedzie ptatne w formie przelewu, w terminie 14 dni od daty otrzymania
prawidtowo wystawionej faktury. Za date ptatnosci uwazany bedzie dzien ztozZenia przez
Zamawiajacego polecenia przelewu.

§6

Za op6znienie w wykonaniu Przedmiotu Umowy, wobec terminu okreslonego w § 2 ust. 2,
Wykonawca =zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokoSci 5% catosci
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien zwtoki.

Zaniewykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptacenia kary
umownej w wysokosci 50% cato$ci wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1.

Za niezrealizowanie ktéregokolwiek ze wskaZznikow okreSlonych w zaakceptowanej
ofercie Wykonawcy. Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci:

a. jezeli odstepstwo bedzie wynosi¢ do 5% wiacznie - 10% catosci wynagrodzenia, o
ktérym mowa w § 5 ust. 1.

b. jezeli odstepstwo bedzie wynosi¢ powyzej 5% i ponizej 10% wiacznie - 15%
cato$ci wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

c. jezeli odstepstwo bedzie wynosi¢ powyzej 10% i ponizej 15% wiacznie - 20%
cato$ci wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 5 ust. 1.

d. jezeli odstepstwo bedzie wynosi¢ powyzej 15% i ponizej 20% wtiacznie - 25%
cato$ci wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 5 ust. 1.

e. jezeli odstepstwo bedzie wynosi¢ powyzej 20% - zastosowanie bedzie miat pkt 2
niniejszego paragrafu.

Zaptata wyzej wskazanych kar umownych nie wytgcza mozliwosci dochodzenia przez
Zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogdlnych, w przypadku gdy warto$¢ szkody
przekracza wysoko$¢ zastrzezonej kary umowne;j.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.
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6. Kary umowne moga sie sumowac. Laczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych nie moze
przekroczy¢ 50% wynagrodzenia catkowitego wskazanego w § 5 ust. 1.

7. Zaptata kary lub kar umownych, jak réwniez ich potracenie przez Zamawiajacego,
nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku prawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy.

§7

1. W ramach realizacji Umowy i w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 5 ust. 1,
Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego, z chwilg wydania Zamawiajgcemu Przedmiotu
Umowy, cato$¢ majatkowych praw autorskich do materiatéw stanowigcych utwory
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U. z 2021 r., poz. 1062, ze zm.), powstatych w ramach zrealizowanego Przedmiotu
Umowy (zwanych dalej w niniejszym paragrafie takze ,Utworami”), na wszelkich polach
eksploatacji, znanych w dniu podpisania Umowy, a w szczeg6lnoSci:

a) utrwalania oraz zwielokrotniania Utworéw dowolng technikg (réwniez
magnetyczng i cyfrowg), niezaleznie od standardu systemu i formatu, w tym takze
utrwalania  izwielokrotniania technika  multimedialng (w  dzietach
multimedialnych) i poligraficzng (w tym drukarska, reprograficzng),

b) wprowadzania Utworéw do pamieci komputera, wprowadzania do sieci
komputerowych i udostepniania w postaci cyfrowej,

c) wprowadzania egzemplarzy Utworéw do obrotu (w tym zbywania), uzyczania,
wynajmowania i wydzierzawienia egzemplarzy jak i ich zwielokrotnienia,

d) nadawania Utwordéw za pomoca wizji przewodowej albo bezprzewodowej przez
stacje naziemne, satelity, Internet, za poSrednictwem organizacji telewizyjnych,

e) publicznego prezentowania, wykonywania, wystawiania, wysSwietlania,
odtwarzania oraz nadawania i reemitowania Utworow, a takze wykorzystania ich
w materiatach poligraficznych - w taki sposob, aby kazdy mégt mie¢ do niego
dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,

f) wykorzystania Utwordw na terenie uzytkowanych przez siebie obiektow
w nieograniczonym zakresie,

g) wykorzystania Utworéw- na polach eksploatacji podanych w punktach od lit. a)
do lit. f) - dla celow informacyjnych, reklamy, promocji, oznaczenia i identyfikacji
Zamawiajacego, jego produktéw, marek i znakéw handlowych, a takze
przedmiotu jego dziatalnosci, w dowolny sposob, miejscu i formacie, w tym na
tamach prasy lokalnej i ogélnopolskiej oraz we wiasnych materiatach.

2. Zamawiajacy ma prawo modyfikowania, adaptowania i tgczenia Utwordw, o ktorych
mowa powyzej z innymi projektami lub wykorzystywania na kazdym ze wskazanych pél
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eksploatacji osobno, w tym prawo do wykonywania i wyrazania zgody na wykonywanie
autorskich praw zaleznych do Utworéw, o ktérych mowa w art. 2 iart. 46 ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym miedzy innymi prawo tworzenia
utworow zaleznych i dokonywania w nich zmian. Strony jednocze$nie potwierdzaja, Ze
prawa autorskie do wszelkich przerébek, modyfikacji i adaptacji Utworéw oraz do
utwordw zaleznych stworzonych przez Zamawiajgcego (w tym prawo do korzystania
i dysponowania nimi) beda stanowity wylaczng wtasno$¢ Zamawiajgcego, zgodnie
z zakresem wskazanym w ust. 1 powyzej.

PowyzZsze regulacje dotycza zaréwno oryginatdw opracowanych dokumentéw, jak
i egzemplarzy zwielokrotnien.

Przeniesienie praw autorskich do Utworéw nastepuje na czas nieokres$lony oraz jest
nieograniczone co do miejsca.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Utworéw nastepuje na polach
eksploatacji, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej wraz z prawem do dalszego przenoszenia
tych praw na inne osoby oraz z prawem wykonywania autorskich praw zaleznych.

Z chwila przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych, przechodzi na
Zamawiajgcego wtasno$¢ nosnikéw, na ktérych utrwalono Utwory.

Wykonawca os$wiadcza, iz wytworzone Utwory nie beda obcigzone jakimikolwiek
prawami 0s6b trzecich.

Wykonawca oswiadcza, ze jego prawa do Utwordéw, do ktérych autorskie prawa
majatkowe zostaty nabyte, nie s3 i nie bedg ograniczone w zakresie majacym wpltyw na
prawidlowe wykonanie Umowy. Ponadto Wykonawca zapewnia, iz do dnia zawarcia
Umowy nie zaciggnat jakichkolwiek zobowigzan, ktére ograniczytyby lub wytaczaty prawo
Wykonawcy do przeniesienia przystugujacych mu praw do Utworéw na Zamawiajgcego.

Wykonawca o$wiadcza, ze Utwory nie naruszajg praw autorskich osob trzecich,
uprawnien jakichkolwiek oséb zwigzanych zrozpowszechnianiem ich wizerunku,
przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, s3 wolne od niedozwolonych
zapozyczen oraz nie maja miejsca zadne inne okolicznosci, ktéore mogtyby narazi¢
Zamawiajgcego na odpowiedzialno$¢ wobec 0so6b trzecich z tytutu eksploatacji Utworow.

Wykonawca zabezpiecza Zamawiajgcego i zwalnia z odpowiedzialno$ci w odniesieniu do
roszczen oso6b trzecich zawigzanych z naruszeniem praw autorskich, zaréwno
majatkowych, jak i osobistych, roszczen osob trzecich zgtoszonych w zwigzku z
rozpowszechnianiem ich wizerunkéw, wszelkich innych roszczen zwigzanych z
przedmiotem Umowy, atakze w odniesieniu do roszczen lub odpowiedzialnosci
Zamawiajgcego zwigzanej znieprawdziwoscig ktoregokolwiek z os$wiadczen lub
zapewnien ztozonych przez Wykonawce.
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W razie wystapienia przez osobe trzecig z jakimikolwiek roszczeniami, skierowanymi
do Zamawiajgcego z tytutu naruszenia majgtkowych praw autorskich lub innych
opisanych w ust. 2 praw, Wykonawca dostarczy niezbedne dokumenty, wykazujgce jego
prawa i potwierdzajgce brak naruszenia praw oséb trzecich, a w wypadku ich naruszenia
zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich kosztéw zwigzanych z dochodzeniem roszczen
przez osoby trzecie, w tym zasgdzonych kwot, odszkodowan oraz faktycznie poniesionych
przez Zamawiajgcego i udokumentowanych kosztéw obstugi prawnej, w terminie do 14
dni od daty doreczenia Wykonawcy wezwania do zaptaty. Ponadto, w razie wystgpienia
przez osobe trzecig z powddztwem przeciwko Zamawiajacemu, Wykonawca przystapi do
postepowania po stronie Zamawiajacego i podejmie na wlasny koszt wszelkie czynnosci
faktyczne iprocesowe, jakie beda niezbedne do rozstrzygniecia sprawy na korzysc
Zamawiajacego.

Wykonawca jest odpowiedzialny przed Zamawiajagcym za wszelkie wady prawne
Przedmiotu Umowy, a w szczegdlnosSci za roszczenia oséb trzecich wynikajace
z naruszenia praw wtasnosci intelektualne;.

W przypadku wystgpienia oséb trzecich przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniami z
tytutu praw autorskich lub innych, odpowiedzialnos$¢ z tego tytutu ponosi Wykonawca,
ktéry zwrdci Zamawiajacemu wszelkie koszty i kwoty zasadzone z tego tytutu od
Zamawiajgcego na rzecz osob trzecich. Jest takze zobowigzany do zwrotu wszystkich
celowych i udokumentowanych kosztéw pomocy prawnej, jakie Zamawiajgcy ponidst w
zwigzku z koniecznos$cig obrony swych praw. Ponadto Wykonawca o$wiadcza, ze w
przypadku wytoczenia powo6dztwa przeciwko Zamawiajgcemu przez osobe trzecig w
zwigzku znaruszeniem praw autorskich do Przedmiotu Umowy lub jego czesci,
Wykonawca wstapi w miejsce Zamawiajacego do procesu lub przystapi do procesu jako
interwenient uboczny.

§8

Spetniajgc obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), zwanego dalej ,RODO”,
Zamawiajacy informuje, Ze:

1) dane osobowe oséb wskazanych do kontaktu przy realizacji Umowy (np. kontaktow
biezacych), oraz dedykowanych do realizacji Umowy sa przetwarzane przez Polska
Organizacje Turystyczna z siedzibg w Warszawie, przy ul. Chatubinskiego 8 (00-613),
ktéra peti funkcje administratora danych,
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2) w Polskiej Organizacji Turystycznej zostat powotany inspektor ochrony danych,
z ktorym kontaktowac sie mozna pod adresem: dpo@pot.gov.pl,

3) dane osobowe 0séb, o ktérych mowa w pkt 1, sg przetwarzane na podstawie art. 6
ust. 1lit. b) i ¢) RODO w celu zwigzanym z wykonaniem niniejszej Umowy,

4) dane osobowe nie bedg udostepniane innym podmiotom niz wynika to z przepiséw
prawa,

5) dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej,

6) dane osobowe nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie beda
profilowane,

7) dane osobowe, o ktéorych mowa w pkt 1, beda przechowywane przez okres
obowigzywania Umowy oraz przez 5 lat po zakonczeniu obowigzywania Umowy,
zgodnie z kategorig archiwizacyjna,

8) obowigzek podania danych wynika z przepisow prawa w zakresie przetwarzania
w celach, o ktérych mowa w pkt 3), podanie danych wynika ze stosunku umownego
i jest niezbedne w celu realizacji Umowy,

9) osoby, o ktérych mowa w pkt 1) maja prawo do:

a. dostepu do danych osobowych ich dotyczacych, na podstawie art. 15 RODO,

b. sprostowania danych osobowych, na podstawie art. 16 RODO,

c. zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
na podstawie art. 18 RODO, z zastrzeZeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO,

10) osobom, o ktérych mowa w pkt 1) nie przystuguje:

a. prawo do usuniecia danych osobowych, w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub
e) RODO,

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

c. prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, o ktérym mowa w
art. 21 RODO, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pana/i danych osobowych
jestart. 6 ust. 1 lit ¢) RODO.

11) Osobom, o ktérych mowa w pkt 1) przystuguje prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego w sposob i w trybie okreslonym w przepisach RODO oraz prawa
polskiego, w szczeg6lnosci ustawy o ochronie danych osobowych, gdy uzna Pan/ij,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/a dotyczacych narusza przepisy RODO.
Adres organu nadzorczego: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa, tel. 22 5310300, fax. 22 5310301, kancelaria@uodo.gov.pl.
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§9

Zamawiajacy zastrzega, ze wszystkie informacje dotyczace postanowienn Umowy oraz
zwigzane z jej zawarciem lub wykonaniem (dalej zwane ,Informacjami Poufnymi”)
winny by¢ traktowane przez Wykonawce jako poufne i nie mogg by¢ udostepniane
osobom trzecim bez uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej, z
zastrzezeniem postanowien ust. 2, oraz ze mogg by¢ wykorzystywane w catosci badz w
czesci jedynie dla celow zwigzanych z wykonywaniem Umowy.
Zamawiajacy wskazuje, ze Informacje Poufne oraz zobowigzanie do zachowania ich
w tajemnicy nie obejmuje:
1. informacji, ktére sa powszechnie znane lub ktére w uzasadniony
okoliczno$ciami spos6b moga by¢ uwazane za powszechnie znane;
2. informacji, ktére byty znane Wykonawcy przed ich ujawnieniem przez
Zamawiajacego;
3. informacji, uzyskanych od osdéb trzecich, ktére miaty prawo ich ujawnienia;
4. przypadkéw, w ktérych Wykonawca zobowigzany jest do ich ujawnienia na
podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.
Wykonawca moze ujawni¢ Informacje Poufne, bez zgody Zamawiajgcego, swoim
pracownikom, cztonkom organdéw i doradcom, w zakresie w jakim jest to konieczne dla
wykonania Przedmiotu Umowy.
Ujawniajgc Informacje Poufne podmiotom wymienionym w ust. 3, Wykonawca
powinien zobowigza¢ te podmioty do zachowania ich w tajemnicy na warunkach
okreslonych w Umowie.

§10

Wczesniejsze rozwigzanie Umowy przez Zamawiajgcego moze nastgpi¢ w formie
pisemnej, z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego. W przypadku rozwigzania Umowy, wynagrodzenie
przystuguje tylko za wykonang cze$¢ Umowy.

Poza przypadkami okreSlonymi w przepisach Kodeksu cywilnego, Zamawiajacemu
przystugiwac bedzie prawo odstgpienia od Umowy w przypadku:

1) zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, Ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy;

2) gdy Przedmiot Umowy nie bedzie speilnial wymagan przedmiotowych
i funkcjonalnych okre$lonych Umowa, a w szczeg6lnosci w Zatgczniku nr 1 do
Umowy;

3) gdy jakos¢ Swiadczonych ustug bedzie nizsza niz okreslona w Umowie;
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4) nastapi niedotrzymanie warunkéw wskazanych z Zatgczniku nr 1 do Umowy;
5) gdy Wykonawca nie bedzie realizowat Umowy przez okres dtuzszy niz 5 dni
kalendarzowych,
6) gdy Wykonawca naruszy swoje zobowigzania, o ktérych mowa w § 11 Umowy.
3. Oswiadczenie w przedmiocie odstgpienia od Umowy zostanie ztozone Wykonawcy na
piSmie. Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z przystugujacego mu prawa odstgpienia w
terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomoS$ci o zaistnieniu okolicznosci
uprawniajgcej do odstgpienia od Umowy.

§11

Wykonawca nie moze przenie$¢ catosci lub czes$ci praw, ani tez catoSci lub czeSci
obowigzkéw wynikajacych z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.
Wykonawca nie moze takze przenie$¢ wykonywania cato$ci lub czesci Umowy na osobe
trzecia. Jezeli Wykonawca zamierza postugiwac¢ sie osobami trzecimi przy wykonywaniu
Umowy, musi uzyska¢ na to pisemna zgode Zamawiajacego pod rygorem uznania takiego
dziatania Wykonawcy za razgce naruszenie postanowien Umowy.

§12
Wszelkie sprawy sporne Strony poddajg pod rozstrzygniecie sagdowi miejscowo wiasciwemu
dla Zamawiajgcego.

§13

W sprawach nieregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

§14

Zmiana postanowien Umowy wymaga zachowania formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

§ 15
Osobami upowaznionymi do koordynacji procesu realizacji Przedmiotu Umowy sa:
a) ze strony Zamawiajgcego: ............... Jtelr v , e-mail: o
b) ze strony Wykonawcy: ............... ytel , e-mail: ...

§ 16

1. Umowa wchodzi w Zycie z chwilg jej zawarcia.

2. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
Stron.

3. Zalaczniki do niniejszej Umowy stanowig jej integralng czesc.
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Zatgcznik nr 1: Szczeg6towy Opis Przedmiotu Zamoéwienia
Zatacznik nr 2: Wz6r protokotu odbioru

Zamawiajacy Wykonawca
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Warszawa, .....cccceeeeeeinnnnn, I.

Protokot odbioru do umowy nr ..........

Zamawiajacy:

Polska Organizacja Turystyczna z siedzibg w Warszawie, kod pocztowy 00-613
pod adresem ul. Chatubinskiego 8, NIP: 525-21-50-196, REGON: 016213775,

Wykonawca:

................... z siedzibg w ..........., kod pocztowy ................, pod adresem ul. ......., NIP: ........,
REGON: ......cco....

Protokét obejmuje potwierdzenie realizacji przedmiotu umowy Nr .....cseesaZawartej w
dniu ...coveennee. r, tj.:

przeprowadzenie kampanii reklamowej na rynku czeskim majqgcej na celu zbudowanie
wizerunku Polski jako atrakcyjnej destynacji turystycznej i zachecenie do podrézy do Polski w
okresie po zniesieniu obostrzen w podrézowaniu miedzy Polskq a Czechami.

Niniejszym stwierdzam, Ze przedmiot umowy zlecony wymienionga wyzej umowa
zostat wykonany w terminie (tj. do ............... .), @ Zamawiajacy nie zgtasza do niego uwag.

Sprawozdanie z wykonania przedmiotu umowy zostato przyjete w dniu ..........

Raport koncowy kampanii stanowi zatgcznik do protokotu.

Podpis Zamawiajgcego Podpis Wykonawcy
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