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Kontekst badania (1/4) ﬁ(i@*m

Polska Organizacja Turystyczna zlecita realizacje multimedialnej kampanii Piekny
Wschod promujacej atrakcyjnos$é turystyczng Polski Wschodniej .

Kampania stanowi element Programu Operacyjnego Rozwaj Polski Wschodniej
2007-2013 finansowanego przez UE, ktdrego beneficjentem jest POT

Gtéwny cel marketingowy kampanii: pobudzenie ruchu turystycznego
w 5 wojewodztwach Polski Wschodniej:
v warminsko-mazurskim

v podlaskim

v lubelskim

v" podkarpackim

v $wietokrzyskim

Opracowanie na podstawie dokumentacji Projektu ,,Piekny Wschod” udostepnionej przez Polskg Organizacje Turystyczna.

+MPBS o




Kontekst badania (2/4) i
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Polska Organizacja Turystyczna
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v
v
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Zadania kampanii:

rozpowszechnianie pozytywnych skojarzen na temat Polski Wschodniej
wywotanie potrzeby pogtebiania wiedzy na temat walorow turystycznych PW

promowanie atrakcyjnosci turystycznej regiondw Polski Wschodniej (wiedza,
wizerunek):

- ale nie pod odrebng marka
- anie poszczegdlnych produktéw turystycznych z nimi zwigzanych

potozenie odpowiedniego nacisku na popularyzacje atrakcyjnosci turystycznej
obszaréw i produktdw mniej rozpoznawalnych, niedocenionych, nieznanych

przekonywanie do zmiany kierunku preferencji dotyczgcych miejsca wypoczynku —
do wprowadzenia destynacji wschodniej na liste rozwazanych/preferowanych miejsc
wyjazdow turystycznych

naktanianie do skorzystania z oferty turystycznej Polski Wschodniej
popularyzacja réznorodnych typow turystyki

ukazywanie unikatowych korzysci z odwiedzania wschodniej Polski
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Kontekst badania (3/4) mwig"\m
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Cechy kampanii:

Oczekiwane efekty kampanii:

przetamanie i redukcja negatywnych skojarzen na temat Polski Wschodniej
poprawa (ew. zbudowanie) wizerunku poszczegdlnych regiondw Polski Wschodniej
wzrost wiedzy na temat oferty i waloréw turystycznych regionéw PW

traktowanie jako alternatywe destynacji wschodnich w wyjazdach turystycznych

wieksza powszechnos$é odwiedzania 5 wschodnich wojewddztw na dtuzsze okresy
wypoczynku

neutralny, prosty, jednoznaczny przekaz

pogodna, radosna, miejscami dowcipna, promieniujgca entuzjazmem, inspirujgaca
energig

bez tonu i tresci protekcjonalnych, mentorskich lub wyrafinowanych intelektualnie
pozbawiona agresji i kontrowersyjnych pomystow
bazujgca na wartosciach podzielanych przez wszystkie segmenty grupy docelowe;j

dopuszczalne elementy aspiracyjne przyczyniajgce sie do nasladownictwa
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Kontekst badania (4/4) %(SQ

Polska Organizacja Turystyczna

Grupy docelowe kampanii — kryteria ogdlne:
V" turysci podrozujacy po terenie Polski w ramach wyjazdéw prywatnych:
- weekendowych
- dtugo-weekendowych
- Swigtecznych
- urlopowych
- wakacyjnych
v mieszkancy:
- Polski Wschodniej (5 wojewddztw)
- pozostatych czesci kraju
- Ukrainy, Niemiec
v bedacy w wieku:
- turysci polscy: 25-59 lat

- turysci zagraniczni: 25-35 lat
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Cele badawcze po?omf”*m

Gtéwne cele:
poznanie wizerunku Polski Wschodniej tuz przed multimedialng kampania ,,PIEKNY
WSCHOD” promujaca oferte turystyczng wschodniej Polski. Trzyfalowy projekt badawczy
zaktada rowniez monitoring efektywnosci kampanii promocyjnej. Niniejszy raport zawiera
whnioski z badania bedacego pre-testem kampanii.

Szczegotowe cele:

charakterystyka wizerunku makroregionu Polski Wschodniej
oraz poszczegolnych regiondw Polski Wschodniej

ustalenie zakresu wiedzy o atrakcjach turystycznych regionow
opis zwyczajowych zachowan turystycznych (destynacje, formy wypaczynku)
charakterystyka podrézy na tereny Polski Wschodniej

okreslenie gotowosci skorzystania z oferty turystycznej Polski Wschodniej
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Charakterystyka badania - wsrod Polakow s

Respondenci: mieszkancy wybranych miast pow. 50 tys. z 10 wojewddztw: warminsko-mazurskiego,
podlaskiego, lubelskiego, swietokrzyskiego, podkarpackiego, mazowieckiego, slaskiego, wielkopolskiego,
pomorskiego i fodzkiego, w wieku 25-59 lat

Struktura proby:

—  n=1025 wywiaddéw (w kazdym wojewddztwie min. n=100 wywiaddow),

proba warstwowana ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci (50-200 tys.; 200 tys.+) ’ .
w kazdym wojewddztwie min. 3 miasta .
proba kwotowana ze wzgledu na ptec i wiek proporcjonalnie do badanej populacji *

Sposéb doboru préby: losowy, metoda random route walking

Tw'

e Metoda badania: wywiad bezposredni kwestionariuszowy (PAPI) realizowany w domach respondentéw

e Czas trwania wywiadu: ~ 30 minut
e Termin prac terenowych: lipiec 2010

® Opracowanie analityczne: za pomocay pakietu SPSS12: tablice krzyzowe, analizy korespondencji,
analiza skupien metodg K-MEANS. W analizach zastosowano wazenie zbioru danych przy wykorzystaniu wagi
analitycznej wyrédwnujgcej strukture proby do struktury populacji ze wzgledu na wojewddztwo.

+MPBS o

e Wykonawca badania: rss DGA Sp. z 0.0.
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Charakterystyka badania - wsrod turystow zagranicznych ...

o Respondenci: pracujgcy zarobkowo mezczyzni i kobiety w wieku 25-44 lata, mieszkajgcy w miastach

w Niemczech i na Ukrainie, posiadajgcy wyksztatcenie co najmniej srednie i co najmniej sredni dochdd na
&osobe gospodarstwa domowego oraz spetniajgcy nastepujace kryteria:

— W ciagu ostatnich 24 miesiecy poprzedzajacych badanie wzieli udziat w co najmniej 6 wyjazdach w celach turystycznych
(gtowny cel wyjazdu: zwiedzanie / bierny / aktywny wypoczynek), z ktérych kazdy obejmowat co najmniej 2 dni

—  celem w/w wyjazdéw byty co najmniej 4 rézne miejscowosci (lokalizacje)
‘ ¥ — niewykluczaja Polski jako miejsca wyjazdu w celach turystycznych.

e Sposob doboru proby: iosowy

e Wielkos¢ préby: n=224 wywiady (Niemcy: n=115, Ukraina: n=109)

e Metoda badania: ankieta internetowa CAWI

e (Czas trwania wywiadu: -~ 15 minut

* Termin prac terenowych: lipiec 2010 a
e Wykonawca badania: ras DGA sp. z 0.0. ~
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Polska Organizacja Turystyczna

Zachowania turystyczne

Blisko 90% mieszkarncow duzych miast bedgcych w wieku 25-59 lat w ciggu ostatnich 3 lat odbyto prywatng podréz zwigzang
z wypoczynkiem, rozrywka, wizytami u krewnych lub znajomych, odwiedzinami miejsc pochodzenia lub religia. Przy czym
podréze te obejmowaty wyjazdy trwajgce jeden dzien (dla 68% badanych), wyjazdy krétkookresowe (1-3 noclegi; 60%), jak
i wyjazdy dtugookresowe (4 i wiecej noclegdw; 71%). Tak wiec wsrdd badanych oséb popularno$é wyjazdéw réznicowanych ze
wzgledu na dtugos¢ ich trwania jest zblizona z niewielkg przewagg popularnosci wyjazdéw dtugookresowych nad
kréotkookresowymi.

Wyjazdy krétkotrwate cechujg sie zdecydowanie wiekszg czestotliwoscig niz te trwajace dtuzej. Nieco ponad 1/3 badanych
wyjezdzata na 1 jeden dziend przynajmniej 4 razy w roku, z podobng czestotliwoscia na wyjazdy obejmujgce 1-3 noclegi
wyjezdzata mniejsza czes¢ — 20% badanych, zas$ najmniejsza, bo liczaca 10% odbyta w badanym okresie przynajmniej 4 wyjazdy
trwajace 4 lub wiecej nocy.

W przypadku wyjazdéw jednodniowych i krétkookresowych zdecydowang przewage majg wyjazdy tylko krajowe. Im podrdze
turystyczne sg dtuzsze, tym czesciej odbywane sg rowniez poza granice Polski. O ile wsrdd osdb wyjezdzajgcych w celach
turystycznych w ciggu ostatnich 3 lat na jeden dzien podrdze zagraniczne odbyto 9% badanych, o tyle wéréd oséb, ktére
odbyty podrdze trwajgce przynajmniej 5 dni (4 noclegi) podrdze zagraniczne byty udziatem 35% z nich.

Wsrdéd oséb z 10 badanych wojewddztw, ktére odbywaty jednodniowe podrdze turystyczne zdecydowanie najwiekszg
popularnoscig cieszyto sie wojewddztwo mazowieckie (32%), w dalszej zas kolejnosci slaskie (23%) i matopolskie (17%), zas
najmniejszg — zachodniopomorskie (7%), opolskie (7%) i lubuskie (3%). Popularno$¢ wojewddztwa mazowieckiego spada wraz
ze wzrostem czasu trwania wyjazdu. W przypadku podrdzy 1-3 noclegowych do zdecydowanie najczesciej odwiedzanych przez
badang grupe nalezg wojewddztwa: pomorskie (25%), mazowieckie (24%), matopolskie (23%) i warminsko-mazurskie (22%),
za$ najrzadziej tego typy wyjazdy swoje destynacje miaty w wojewddztwach: tédzkim (7%) oraz , tak jak poprzednio, opolskim
(4%) i lubuskim (3%). Natomiast pobyty dtugookresowe (przewaznie odbywane raz w roku) przede wszystkim sg realizowane
w tzw. wojewddztwach ,wakacyjnych”: pomorskim (32%), warminsko-mazurskim (25%), matopolskim (17%) i zachodnio-
pomorskim (17%).

|

* warminsko-mazurskiego, podlaskiego, lubelskiego, swietokrzyskiego, podkarpackiego, mazowieckiego, sl
wielkopolskiego, pomorskiego i tédzkiego

+MPBS o



P

Polska Organizacja Turystyczna

Podsumowanie (2/2)

Zwyczaje turystyczne

Wsréd badanych, ktéorzy w ciggu ostatnich 3 lat odbywali ktorekolwiek ze wspomnianych podrézy, przewazaty postawy
Swiadczace o preferowaniu aktywnych form wypoczynku: 71% podczas wyjazdu stara sie jak najwiecej zobaczyé, 63%
deklaruje, ze gdy wyjezdza woli aktywny sposdb spedzania wolnego czasu. Dla 62% bardzo duze znaczenie ma blisko$¢ natury.
Duza czes¢ respondentdw wydaje sie by¢ otwarta na nowe propozycje turystyczne — 2/3 deklaruje, ze lubi odwiedza¢ miejsca,
w ktorych wczesniej nie byli.

Respondentéw, ktdrzy w ciggu ostatnich 3 lat brali udziat w przynajmniej jednym prywatnym wyjezdzie turystycznym,
poproszono o przypisanie sie do jednego z 6 sposobdéw uprawiania turystyki (opracowanych na podstawie wczesniejszego
badania jakosciowego). Gtosy badanych roztozyty sie dos¢ réwnomiernie — choé jeden typ cieszyt sie stosunkowo najwiekszg
popularnoscig. S3 to ci, dla ktérych wypoczynek to przede wszystkim czas spedzony z rodzing rdwnomiernie roztozony
pomiedzy aktywnym i biernym odpoczynkiem (27%).

Pomimo opisywanych w poprzednim punkcie dos¢ szeroko rozpowszechnionych sgdéw Swiadczacych o preferowaniu aktywnej
turystyki, tylko 15% ankietowanych przyznaje wprost, ze dla nich najlepszym sposobem spedzania czasu w trakcie wyjazdéw
jest przebywanie na Swiezym powietrzu i uprawianie sportu.

17% deklaruje przywigzanie do biernego wypoczynku ,nic nie robienia” w dobrze znanym sobie miejscu.

Aspekty towarzyski i dobrej zabawy w trakcie wyjazdu sg wazne dla 21% badanych, przy czym dla 11% mniejsze znaczenie ma,
gdzie spedzajg czas i to ze wzgledu na lokalizacje jak i warunki zakwaterowania., natomiast dla 10% poza dobrym
towarzystwem wazne jest réwniez, by miejsce wypoczynku oferowato réznorodne atrakcje np. z wigzane z imprezami
masowymi (festiwale, koncerty).

Zrédta informacji

Badani planujac swoj wyjazd, przede wszystkim korzystajg z informacji znalezionych na stronach WWW w Internecie oraz z tego
co ustyszg od znajomych — odpowiednio jest to 58% i 55% wskazan. W dalszej kolejnosci w tym celu wykorzystujg przewodniki
(21%), fora dyskusyjne (16%), mapy i atlasy (15%) oraz biura podrézy (15%). Natomiast 14% badanych w ogéle nie poszukuje
tego typu informacji.
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Charakterystyka prywatnych wyjazdow poza miejsce zamieszkania (1/5"(3&“

Jak czesto w ciggu ostatnich 3 lat wyjezdzat(a) Pan(i) na jeden dzien (bez noclegu)
w przynajmniej jednym z celdw zwigzanych z: wypoczynkiem, rozrywka, wizytami u krewnych
lub znajomych, odwiedzinami miejsc pochodzenia lub religia?

B wogdle nie wyjezdzate(a)m M rzadziej niz raz w roku raz do roku 2 - 3 razy w roku

M 4 - 5 razy w roku M6 i wiecej razy w roku nie wiem, trudno powiedzieé

{ Czy byty to wyjazdy krajowe, czy zagraniczne?]

(n=1024)

M tylko krajowe M krajowe i zagraniczne tylko zagraniczne

91% -4l (n=719)

\

[ A ktdére wojewddztwa odwiedzit(a) Pan(i) w ciggu ostatnich 3 lat podczas tych wyjazdéw?] (n=718)

32%
23% o
17% 15%
° 14% 13% 13% 13% 12% o 9
11% 11% 9% 9% 7% 7%
I NN -

s . .

mazo $laskie mato pomor warm-maz Swieto wielko lubel tédzkie dolno podkar podla kujawsko  zachodnio opol lubus

wieckie polskie skie krzyskie polskie skie $laskie packie skie pomorskie pomorskie skie kie

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci. ‘ M P BS m
Na Il wykresie odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz. | r
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Charakterystyka prywatnych wyjazdéw poza miejsce zamieszkania (2/,5)‘;%;;3%
Jak czesto w ciggu ostatnich 3 lat wyjezdzat(a) Pan(i) na wyjazdy obejmujace 1-3 noclegi
w przynajmniej jednym z celdw zwigzanych z: wypoczynkiem, rozrywka, wizytami u krewnych lub

znajomych, odwiedzinami miejsc pochodzenia lub religia?
B wogdle nie wyjezdzate(a)m M rzadziej niz raz w roku raz do roku 2 - 3 razy w roku

M4 -5 razy w roku H 6 i wiecej razy w roku nie wiem, trudno powiedzie¢

{ Czy byty to wyjazdy krajowe, czy zagraniczne?]

M tylko krajowe M krajowe i zagraniczne tylko zagraniczne M trudno powiedzie¢

80% 18% .1{n=619)

\

[ A ktdére wojewddztwa odwiedzit(a) Pan(i) w ciggu ostatnich 3 lat podczas tych wyjazdéw?] (n=624)

25% 24% 23% 22%

12%  12%  12%  11%  11%  10%  10%  10% = 9% 7%
TR NN R T T e
]

]
pomor mazo mato warm-maz dolno podla lubel $Slaskie podkar Swieto wielko kujawsko  zachodnio tédzkie opolskie lubu
skie wieckie polskie Slaskie skie skie packie krzyskie polskie pomorskie pomorskie skie

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci. M P BS m
Na Il wykresie odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz. r



Charakterystyka prywatnych wyjazdéw poza miejsce zamieszkania (3/3);

sk#Organizacja Turystyczna

Jak czesto w ciggu ostatnich 3 lat wyjezdzat(a) Pan(i) na wyjazdy obejmujace przynajmniej
4 noclegi w przynajmniej jednym z celéw zwigzanych z: wypoczynkiem, rozrywka, wizytami

u krewnych lub znajomych, odwiedzinami miejsc pochodzenia lub religig?
B wogodle nie wyjezdzate(a)m M rzadziej niz raz w roku raz do roku 2 - 3 razy w roku

W4 -5 razy wroku H 6 i wiecej razy w roku nie wiem, trudno powiedzie¢

29% 5% 40% 16% 7373 (n=1024)

\

{ Czy byly to wyjazdy krajowe, czy zagraniczne?]

M tylko krajowe M krajowe i zagraniczne tylko zagraniczne

65% 9% 26% (n=688)

\

[ A ktdére wojewddztwa odwiedzit(a) Pan(i) w ciggu ostatnich 3 lat podczas tych wyjazdéw?] (n=625)

32%
25%
17% 17%
13% 11% q
9% 8% 8% 8% 7% 6% 5%

I E — e
pomor warm-maz mato zachodnio mazo podkar podla kujawsko lubel $laskie dolno Swieto wielko lubu tédzkie opol
skie polskie pomorskie  wieckie packie skie pomorskie skie $laskie krzyskie polskie skie skie

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci. M P BS m
Na Il wykresie odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz. rt
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Polska Organizacja Turystyczna

Charakterystyka prywatnych wyjazdow - zestawienie porownawcze

podrdéze ogotem
(jednodniowe, krétko- lub dtugookresowe)

podrdze
jednodniowe

podroze
krotkookresowe

podréze
dtugookresowe

¥ podrézowat(a)
H wogodle nie podrézowat(a)

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci.
gdlnopolskich min. n=1020, max n=1024, dla danych wojewédzkich min. n=

Dla danych ogélnopol
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!olska Organizacja Turystyczna

Preferencje dotyczgce spedzania czasu podczas prywatnych wyjazdo

[ Prosze powiedzie¢ na ile zgadza sie Pan(i) z ponizszymi opisami? ]
H zdecydowanie sie nie zgadzam raczej sie nie zgadzam ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzan
raczej sie zgadzam M zdecydowanie sie zgadzam nie wiem, trudno powiedzie¢  [$§rednia]

Podczas wyjazdow zawsze staram sie

()
jak najwiecej zobaczy¢ i zwiedzi¢ l%7% 20% 33% 38% m

Lubie odwiedzaé¢ nowe miejsca, w ktérych wezesniej . 7% 18% 28% 399 39
(] (] 0 o i

jeszcze nie byte(a)m ani ja, ani nie byli moi znajomi

Miejsce wyjazdu staram sie dobierac tak . . . -
zeby byé¢ jak najblizej natur 7% 29% 31% 30% 3,8
Gdy wyjezdzam, zdecydowanie o ® &
wole aktywny sposéb spedzania czasu 10% 20% 27% 36% 3,7

Lubie jezdzi¢ w miejsca mato popularne . 15% 28% 25% 27% 3’6

- gdzie jest mato turystow

Lubie jezdzi¢ w miejsca, ktére dobrze znam
i wiem, czego mozna sie tam spodziewac

Bl 2% 19% 39% 21% 3,6

Przed wyjazdem w nowe miejsce zawsze staram zasiegna¢ rad od

0sob, ktére byty tam wczesniej - 14% 18% 37% 19% 3'4

Warunki zakwaterowania podczas wyjazdu nie sg dla mnie tak -

20% 24% 26% 21% 3,3

DO &% 4% 16% 15% | 33

Przywiazuje bardzo duzg uwage do standardu
B 2% 25% 26% it | 3.1

wazne, jak mozliwos¢ poczucia atmosfery miejsca

Przy wyborze miejsca wypoczynku zwracam uwage na to, by
miejsce to byto réwniez atrakcyjne dla moich dzieci

i komfortu miejsca zakwaterowania

Moi znajomi czesto korzystajg z moich porad,
gdzie mogliby wyjechaé na urlop/wakacje

21% 27% 28% 11% 3,1

Gdy wyjezdzam, zdecydowanie wole mniej aktywny sposéb

spedzania czasu - plaza, kapiel w morzu/jeziorze/rzece, ksgi:::ta; - 25% 21% 23% 16% 3'0
Bliskos$¢ natury nie jest dla mnie bardzo wazna
o, o, o, o,
podczas wyboru miejsca wyjazdu _ 27% 27% 16% 2I6

Zwracam uwage na dostosowanie miejsca mojego wakacyjnego
zakwaterowania do potrzeb oséb niepetnosprawnych _ 14% 17% 10% 13% 2,1
Odpowiadajacy: respondenci, ktérzy w ciggu ostatnich 3 lat odbyli podréz (jednodniowa, krétkookresowa lub diugookresowsa):
Dla wszystkich stwierdzenn min. n=903 max n=905
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Typ uprawianej turystyki — samoidentyfikacja turystow Tolsia]

Polska Organizacja Turystyczna

[ Ktdry z zamieszczonych ponizej opisdw najlepiej do Pana(i) pasuje? ]

Podczas wyjazdu najwazniejsze jest dla mnie spedzanie czasu z moja rodzing. Zalezy mi tez na
zachowaniu réwnowagi pomiedzy relaksem i aktywnoscig - cze$¢ czasu przeznaczam zazwyczaj na
bierny odpoczynek, a czes¢ spedzam aktywnie. Wole jezdzié¢ w miejsca mniej popularne, w ktérych

moge skupic sie na mojej rodzinie

Podczas wyjazdu zalezy mi przede wszystkim na wypoczynku i relaksie — lubie leniuchowacg, ,,nic
nie robi¢”, ewentualnie spacerowac. Lubie jezdzi¢ w miejsca w ktérych juz bytem. Dobrze jest, gdy
hotel czy pensjonat, w ktorym mieszkam podczas wyjazdu, oferuje rowniez wyzywienie.

z

TURYSCI RODZINNI

Podczas wyjazdow lubie by¢ aktywn(a) — uprawiac sport i spedzac czas na Swiezym powietrzu.
Moge jechaé w prawie kazde miejsce, pod warunkiem, ze mozna tam robi¢ cos, co lubie. Standard
zakwaterowania nie jest dla mnie tak wainy, jak mozliwo$¢ aktywnego spedzania czasu —

Najchetniej jezdze w miejsca mato popularne, a wybierajagc miejsce wyjazdu kieruje sie swoimi
pasjami i zainteresowaniami. Lubie jezdzi¢ w nowe miejsca, w ktérych moge doswiadczy¢ czego$
nowego, cho¢ zdarza mi sie wracac do szczegdlnie interesujgcych miejsc w ktorych juz byte(a)m, by =
jeszcze lepiej je poznac

TURYSCI
AKTYWNI

POSZUKI
WACZE
INNOSCI

Najczesciej wyjezdzam z grupg znajomych. Jezdie w rézne miejsca. Nie ma dla mnie znaczenia, czy
odwiedzane miejsce jest w danym momencie modne, a warunki lokalowe nie sg dla mnie tak
wazne jak dobra zabawa w gronie znajomych i przyjacioét

Najwazniejsze dla mnie jest dobrze bawic sie podczas wyjazdu i spedzié¢ czas ze znajomymi. Na 11%
wyjazdy staram sie wybiera¢ modne miejscowosci oferujgce bogate zycie nocne i/lub atrakcje typu
koncert czy festiwal

Trudno powiedzie¢, zaden z powyiszych

6%

z

Odpowiadajacy: respondenci, ktérzy w ciggu ostatnich 3 lat odbyli podréz (jednodniowa, krotkookresowa lub diugoo
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Zrodta informacji o planowanych wyjazdach b

[Gdzie zazwyczaj poszukuje Pan(i) informacji na ]

A iak naiczedciei?
temat miejsc planowanego wyjazdu? [ Jak najczescie) ]

na stronach WWW w Internecie 58%

u znajomych, rodziny 55%

w przewodnikach 21%

na forach dyskusyjnych w Internecie 16%

na mapach, w atlasach %

15

w biurach podrézy T3

w folderach reklamowych, na ulotkach [11%

w prasie specjalistyczne;j

w dodatkach tematycznych do gazet
codziennych

w1

%

w punktach, centrach lub osrodkach
Informacji Turystycznej

3%

w innych miejscach 6%

trudno powiedzie¢ 0,4%

nie poszukuje tego typu informacji 14%

Odpowiadajacy: respondenci, ktérzy w ciggu ostatnich 3 lat odbyli podréz (jednodniowa, krétkookresowa lub diugookresowa;
| wykres: n=912, Il wykres: n=908




Szczegotowe wyniki badania wsrod Polakow
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. KA
Podsumowanie Yolsial

Polska Organizacja Turystyczna

Znajomosc spontaniczna regionéw

Respondenci zostali poproszeni o samodzielne wymienienie regiondw geograficznych potozonych w 5 przedmiotowych dla
badania wojewddztwach (warminsko-mazurskie, podlaskie, lubelskie, podkarpackie, $wietokrzyskie). Jako zdecydowanie
najpowszechniej znane nalezy uznaé Mazury (72% wskazan). Mniejszg popularnoscig cieszg sie Warmia wymieniona
samodzielnie przez 42% osob oraz Bieszczady — wskazana przez 40%. W dalszej kolejnosci w spontanicznych wypowiedziach
respondentéw pojawiaty sie: Géry Swietokrzyskie (27%), Podlasie (21%), Podkarpacie (18%) i Suwalszczyzna (17%). Do najmniej
znanych nalezy zaliczy¢ Polesie (8%) oraz Kielecczyzne (9%).

Znajomosc¢ ogotem regionéw

Wymienienie przez ankietera nazw 10 regionéw potozonych na terenie 5 badanych wojewddztw spowodowato znaczacy przyrost
wskaznikow znajomosci tych regiondw. | tak znajomos¢ ogdlna Mazur uksztattowata sie ostatecznie na poziomie 97%, Warmii — 87%,
a Bieszczad — 85%. Mniejsza znajomoécig charakteryzujg sie nastepujace regiony Goéry Swietokrzyskie (79%), Podkarpacie (74%),
Suwalszczyzna (71%), Kielecczyzna (68%) oraz Podlasie (67%). Najnizsze wskazniki osiggnety Roztocze i Polesie (oba po 52%).

Badani najlepiej znajg regiony znajdujgce sie w wojewddztwach, w ktdrych mieszkajg, albo w poblizu ktérych mieszkajg. Najszersza
Swiadomoscig istniejgcych regiondw mogg sie pochwali¢ mieszkancy wojewddztw lubelskiego i podkarpackiego, najwezszg — warminsko-
mazurskiego, podlaskiego oraz tddzkiego.

Znajomo$¢ makroregionu Polski Wschodniej

Tylko co trzeci badany zadeklarowat, ze zna jedng wspdlng nazwe dla badanego makroregionu. Do zdecydowanie najczesciej
wymienianych naleza: ,wschodnia sciana, blok wschodni, wojewddztwa wschodnie” (36%), rzadziej zas pojawiaty sie: , Polska
B”, ,Polska wschodnia” (oba po 17%), ,wschdd, wschdd Polski” (13%). Pozostate okreslenia spotkaty sie z mniej niz 6%
popularnoscia.

+MPBS o
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] Y W 4 [ v 4 [ ] ] KA’
Znajomosc regionow Polski Wschodniej Wi~

Chciat(a)bym teraz porozmawiac¢ o wojewddztwach potozonych we wschodniej czesci Polski, tzn.
o wojewddztwach: warminsko-mazurskim, podlaskim, lubelskim, podkarpackim i Swietokrzyskim.
Gdy mysli Pan(i) o tych terenach, to jakie regiony geograficzne przychodza Pani(u) na mysl|?

Mazury 97%
Warmia

Bieszczady

Gory Swietokrzyskie
Podkarpacie
Suwalszczyzna

Kielecczyzna

Podlasie

L. . znajomosé
réznica miedzy ogétem
Roztocze 52% znajomoscia spontaniczng
awspomagang
znajomos¢
Polesie 52% sponlaniczna

0,
Inne 9% 91%

13%

Nie znam zadnych 1%

|

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).
Odsetki na wykresie nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli

+MPBS o



Znajomosc regionow Polski Wschodniej wg wojewodztw

To

Polska Organizacja Turystyczna

{E

KA
N

) w ] w
g o, g | ¢ " < %
3 S w w < = < = o)
s| E¢ 3 == = S &2 = w w S =
ol 25 3 2 g = o 0 X > z w
— P~ w uwr N -
o] X g & 3 : 2 3 o & m ?
Warmia| 100% | 87% | 90% | 84% | 91% | 97% 86% 79% | 83% 92% 87%
Mazury| 99% | 95% | 97% | 97% | 97% | 98% 99% 96% | 93% 96% 97%
Suwalszczyzna| 79% 95% 88% | 69% | 90% | 84% 60% 60% 71% 83% 71%
Podlasie[ 76% | 100% | 83% | 64% | 60% | 72% 67% 46% | 68% 65% 67%
Polesie| 42% 55% 77% | 72% | 48% | 50% 49% 24% 63% 49% 52%
Roztocze| 46% 34% 95% | 76% | 45% | 49% 51% 34% 58% 45% 52%
Podkarpacie| 63% | 61% | 89% | 96% | 82% | 75% 65% 73% | 81% 86% 74%
Bieszczady| 82% 78% 95% 98% 94% 92% 77% 86% 88% 93% 85%
Kielecczyzna 57% 57% 80% 88% 95% 69% 59% 63% 75% 76% 68%
Gory
z . . 74% 71% 87% 92% 93% 83% 72% 82% 79% 88% 79%
Swietokrzyskie

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (min n=101, max n=107).
W komodrkach znajduja sie odsetki znajomosci poszczegdlnych regionéw w kazdym z wojewodztw.

Kolor zielony — najwyisze wskazania, kolor pomarariczowy — najnizsze wskazania (w ramach kazdego wojewodztwa
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Polska Organizacja Turystyczna

/V\

a2

Znajomosc¢ nazwy wschodnich wojewddztw

[ Czy spotkat(a) sie Pan(i) z jakgs wspolng nazwa dla tych wojewddztw? }

I tak nie nie pamietam, trudno powiedzie¢

[ Jaka to byta nazwa? ]
R ———— U
wojewddztwa wschodnie °
posko s I 7

' Polska wschodnia _ 17%
' wschéd, wschod Polski [ GG 13%

tereny wschodnie - 5%
kresy wschodnie - 4%

" warmia, mazury - 3%

bieda, nedza . 2%

wojewddztwa przygraniczne I 1%

zielone ptuca Polski I 1%

inne 6%

Odpowiadajacy: | wykres: wszyscy respondenci , Il wykres: respondenci, ktorzy zadeklarowali M P B S m
Odsetki na Il wykresie nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej n rt

(n=417)
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Polska Organizacja Turystyczna

Podsumowanie

Charakterystyka podrozy na teren Polski Wschodniej

Osoby, ktére wyjezdzaty do przynajmniej jednego z pieciu wojewddztw wschodnich byly proszone o podanie informacji
o wyjazdach do poszczegélnych regionéw potozonych na terenie tych wojewddztw. Aby zapewni¢ takie samo definiowanie
granic regionéw, respondenci otrzymywali mapke z naniesionymi wojewdédztwami i regionami. Powszechnos$¢ odwiedzania
kazdego z regionéw rozktadata sie stosunkowo réwnomiernie na poziomie kilku-kilkunastu procent z przewagg 2 regiondw:
Warmii (od 28% oséb tam wyjezdzajagcych na jeden dzien do 39% na co najmniej 5 dni) oraz Mazur (od 34% osdb
wyjezdzajacych na jeden dzien do 48% takich, ktérzy przynajmniej raz odwiedzili Mazury na 4 lub wiecej noclegéw).

Niezaleznie od regionu stanowigcego cel podrézy oraz dtugosci jej trwania zdecydowanie najczesciej wystepujgcym celem
prywatnego wyjazdu turystycznego do badanych regionéw Polski Wschodniej jest wypoczynek. Na ten wtasnie cel wskazuje
w zaleznosci od regionu od ok. 50% do ok. 80% badanych, przy znacznie nizszych wskazaniach na pozostate cele. Jedynie
w przypadku Kielecczyzny najczesciej pojawiajgcym sie motywem wyjazdu sg odwiedziny u krewnych lub znajomych.

Catkowicie sporadycznie jako cel podrézy wymieniane s3: cel religijny oraz zdrowotny. Cel religijny praktycznie nie wystepuje
w przypadku podrézy dtugoterminowych. W przypadku tych ostatnich wyjazdéw pojawia sie cel zdrowotny. Odwiedziny
rodziny lub znajomych to raczej sg bardziej powszechne w przypadku wyjazdéw jednodniowych lub krétkoterminowych niz
dtugookresowych.

Najczesciej pojawiajgcym sie towarzystwem w podrdézach do wschodnich regionéw Polski jest najblizsza rodzina (w zaleznosci
od sytuacji osobistej respondenta wraz z wiasnymi dzie¢mi lub nie). W przypadku wyjazdéw na Suwalszczyzne i w Bieszczady
czesciej niz z rodzing badani podrézowali z przyjaciétmi, co po czesci zwigzane jest z wiekiem osdéb tam podrézujacych.
Zdecydowanie najrzadziej respondenci podrdzowali samodzielnie lub w grupie zorganizowanej.




Podréze na teren Polski Wschodniej

e

Polska Organizacja Turystyczna

[ Czy w ciggu ostatnich 3 lat, podczas prywatnych wyjazdéw, odwiedzit(a) Pan(i) jeden z nastepujacycl]

regionéw?
jeden dzien 1-3 noclegi 4 lub wiecej noclegéw
(n=418) (n=377) (n=326)
tak nie
Warmia 28% 72% 33% 67% 39% 61%
Mazury 34% 66% 47% 53% 48% 52%
Suwalszczyzna 9%  91% 8%  92% 10%  90%
Podlasie| 25%  75% 29% 71% 20%  80%
Polesie 17% 83% 15% 85% 7%  93%
Roztocze 9% 91% 16% 84% 8%  92%
Podkarpacie [18% 82% 22%  78% 21%  79%
Bieszczady 5%  95% 11% 89% 13% 87%
Kielecczyzna 14%  86% 10% 90% 3% 97%
Gory Swietokrzyskie 19% 81% 17% 83% 12% 88%
Inny .regl?n z5 9% 91% 6% 94% 6% 94%
wojewoddztw

( Odpowiadajacy: respondenci, ktorzy w ciggu ostatnich 3 Tat odbyli prywatne wyjazdy : T wykres - jednodniowe,
Il wykres - krotkookresowe oraz Il wykres - dtugookresowe na terenie przynajmniej jednego z 5 badanych wojewodztw.




Charakterystyka podrézy na teren Polski Wschodniej (1/11) To

( sKA
N
Polska Organizacja Turystyczna

o

WARMIA

3

o

62%

CEL

‘'C 36% (n=101)
(<))

Q9 25% .

N 18% o

0,

c |

@ wypoczynek odwiedzinyu  zwiedzanie rozrywka religijny odwiedziny inny
8 krewnych lub miejsc

© o— znajomych pochodzenia

o m— 74%

oy (n=114)
TJ 32% 31%

8 21%

Sl 1 1 I E
I wypoczynek  zwiedzanie  odwiedziny u rozrywka religijny odwiedziny inny
i krewnych lub miejsc

znajomych pochodzenia

v

—d =

O 2 s (n=101)
&
o Q) 15%

3 2 .

q. wypoczynek  zwiedzanie rozrywka  odwiedzinyu odwiedziny zdrowotny inny

krewnych lub miejsc (sanatoria,

znajomych  pochodzenia SPA itp.)

13%
1% 0%

Z KIM

44%

39% 33% (n=101)

0
]

znajblizsza z przyjaciétmi, znajblizsza sam(a), bezoséb  zuczestnikami
rodzing (z znajomymi rodzing (bez towarzyszacych wyjazdow
wiasnymi wiasnych dzieci) grupowych
dzie¢mi)
(n=112)
36%
17%
0,
N 2%
|
znajblizsza z przyjaciétmi, znajblizsza sam(a), bezoséb  zuczestnikami
rodzing (z znajomymi rodzing (bez towarzyszacych wyjazdoéw
wiasnymi wtasnych dzieci) grupowych
dziec¢mi)
51% 50%

(n=99)

5% 4%
I

0% 0%

z przyjaciétmi, z najblizsza z najblizsza sam(a), bez oséb  z uczestnikami  z innymi osobami Nie pamigtam, tr.
znajomymi rodzing (z rodzing (bez towarzyszacych yjazdé powiedzie¢
grupowych

wiasnymi wiasnych dzieci)

krétkookresowe lub dtugookresowe na terenie Warmii.

[ Odpowiadajacy: respondenci, ktorzy w ciggu ostatnich 3 lat odbyli prywatne wyjazdy jednodniowe, ‘ "M P m




W%é(lszg\;\

Polska Organizacja Turystyczna

Charakterystyka podrézy na teren Polski Wschodniej (2/11)

o B2
.

MAZURY

o

58%

CEL Z KIM

33% 32% —_

c 34% (n=115) 28% (n—115)

Q o 19%
= 23% 21%

. - -

c — . znajblizsza znajblizszg zprzyjaciétmi, sam(a), bezoséb  zuczestnikami
% wypoczynek odwiedzinyu  zwiedzanie rozrywka religijny odwiedziny inny rodzing (bez rodzing (z zZnajomymi towarzyszacych wyjazdéw

@ krewnych lub miejsc wtasnych dzieci) wiasnymi grupowych
i znajomych pochodzenia dzieémi)

o
& (n=144) w35 (n=142)
O 32% 37% 34%
(o) ° 29% 28%
: 0,
m 2% 0% 2% 5% 2%
I
I wypoczynek  zwiedzanie  odwiedzinyu  rozrywka religijny inny Nie znajblizsza z przyjaciétmi, znajblizszg sam(a), bezoséb  zuczestnikami
i krewnych lub pamigtam, tr. rodzing (z znajomymi rodzing (bez towarzyszacych wyjazdéw
znajomych powiedzie¢ wiasnymi wtasnych dzieci) grupowych
dzieé¢mi)
[
— 48% —
o> g 66% (n=134) ° 42% (n=131)
N\
Q 32% 30% 14% 7% 6%
Q2 O 13% ° ° 0%
5 O - R 1% 0% 3% e e 0
— : iaciotmi ibliz tnikami
Q' wypoczynek  rozrywka zwiedzanie odwiedziny odwiedziny zdrowotny religijny inny z przyqacm n."' z naj. 257 z ucze.s m, ami
u krewnych miejsc (sanatoria, znajomymi rodzing (bez wyjazdow
lub pochodzenia  SPAitp.) Wia‘sny‘(:h grupowych
znajomych QIS

Odpowiadajacy: respondenci, ktorzy w ciggu ostatnich 3 lat odbyli prywatne wyjazdy jednodniowe,
krétkookresowe lub dtugookresowe na terenie Mazur.



Charakterystyka podrézy na teren Polski Wschodniej (3/11)
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Polska Organizacja Turystyczna

>

SUWALSZCZYZNA

CEL

8

Z KIM

°8% 47% 50% 46%
'c ° n=38 ° n=38
o ——
N
12%
© 6% 5% 7% 5%
O wypoczynek odwiedziny u zwiedzanie rozrywka odwiedziny mllejsc z przyjaciétmi, znajblizsza znajblizsza sam(a), bezoséb  zuczestnikami
()] kre“f"VCh lub pochodzenia znajomymi rodzing (bez rodzing (z towarzyszacych wyjazdow
b} znajomych wtasnych dzieci) wiasnymi grupowych
dziec¢mi)
o ==
e (n=35) 69% (n=35)
TJ 49%
o 37% »85% 40%
(/]
c 20%
o 8%
i wypoczynek rozrywka odwiedziny ukrewnych zwiedzanie zprzyjaciétmi,  znajblizsza znajblizsza sam(a), bez  zuczestnikami zinnymi
lub znajomych znajomymi rodzing (z rodzing (bez os6b wyjazdéw osobami
wiasnymi wtasnych  towarzyszacych  grupowych
dzie¢mi) dzieci)
© —
S 3 (n=27) 48% aa% (n=26)
Qo 4% 48 = -
-§ o0 37% 25%
Q 12%
= 1% .
3 2 L ———
- < z przyjaciotmi, znajblizsza znajblizszg sam(a), bezos6b  zuczestnikami
< zwiedzanie  wypoczynek  rozrywka  odwiedziny u  odwiedziny  zdrowotny inny znajomymi rodzing (bez rodzing (z towarzyszacych wyjazdow
krewnych lub miejsc (sanatoria, wiasnych dzieci) wiasnymi grupowych
znajomych  pochodzenia SPA itp.) dziecmi

krétkookresowe lub dtugookresowe na terenie Suwalszczyzny.

[ Odpowiadajacy: respondenci, ktorzy w ciggu ostatnich 3 lat odbyli prywatne wyjazdy jednodniowe,




Charakterystyka podrdzy na teren Polski Wschodniej (4/11)
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W

PODLASIE

8

CEL

48%

\ : 44% ( n - 9 8)
v o
. ~ 22% 20%
° PR
=
@ wypoczynek odwiedziny u rozrywka zwiedzanie odwiedziny religijny inny
8 krewnych lub miejsc
© o— znajomych pochodzenia
0w 72%
(o] —
) 55% (n=98)
(S
(o) 35%
c
™M 14%
| 2% 0% 0% 2%
H wypoczynek  odwiedziny u zwiedzanie rozrywka religijny odwiedziny inny Nie pamigtam,
krewnych lub miejsc tr. powiedzie¢
znajomych pochodzenia
.QT 65%
()
o 3 (n=65)
-~
'S TORO
o — 18%
>S5 1% 0% 1%
— r_
q. wypoczynek odwiedziny u  zwiedzanie rozrywka odwiedziny religijny inny
krewnych lub miejsc

znajomych

pochodzenia

Z KIM

53%
41% n =9 7
30% ( )
0,
|
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krétkookresowe lub dtugookresowe na terenie Podlasia

[ Odpowiadajacy: respondenci, ktorzy w ciggu ostatnich 3 lat odbyli prywatne wyjazdy jednodniowe,
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Odpowiadajacy: respondenci, ktorzy w ciggu ostatnich 3 lat odbyli prywatne wyjazdy jednodniowe,
krétkookresowe lub dtugookresowe na terenie Polasia
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krétkookresowe lub dtugookresowe na terenie Roztocza

[ Odpowiadajacy: respondenci, ktorzy w ciggu ostatnich 3 lat odbyli prywatne wyjazdy jednodniowe,
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Odpowiadajacy: respondenci, ktorzy w ciggu ostatnich 3 lat odbyli prywatne wyjazdy jednodniowe, g
krétkookresowe lub dtugookresowe na terenie Poldkarpacia
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Odpowiadajacy: respondenci, ktérzy w ciggu ostatnich 3 lat odbyli prywatne wyjazdy jednodniowe, 921 e
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Odpowiadajacy: respondenci, ktorzy w ciggu ostatnich 3 lat odbyli prywatne wyjazdy jednodniowe, dz
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Szczegotowe wyniki badania wsrod Polakow

Zwyczaje i zachowania turystyczne

Znajomosc regiondw Polski Wschodniej
Podrdze na teren Polski Wschodniej
Wizerunek makroregionu i regionéw Polski Wschodnie
Wiedza o produktach turystycznych
Gotowos¢ do podrézy do Polski Wschodniej

Profil socjodemograficzny respondentow
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Podsumowanie (1/3)

Wizerunek makroregionu Polski Wschodniej

Dominujgce swobodne respondentdw skojarzenia z makroregionem stanowionym przez 5 wojewddztw to jeziora, rzeki, lasy
(58%) oraz przyroda, natura (50%), a w dalszej kolejnosci: wakacje, urlop (33%). Obszar ten u pewnej czesci badanych
wywotuje negatywne skojarzenia takie jak: bieda i ubdstwo (19%), Polska B (11%), zimno, zimne tereny (2%), bezrobocie (1%) ,
zacofanie (2%) lub bardziej neutralne: Polska Wschodnia (18%), Sciana Wschodnia (12%). Poza tym wystepuje do$¢ spora
grupa skojarzen pozytywnych, cho¢ ich powszechnos$¢ nie jest bardzo wysoka. Nalezg do nich okreslenia takie jak: sielskosc,
spokdj (15%), zabytki, duzo do zwiedzania (11%), wielokulturowosc, kultura (8%), wschodnia goscinnosc, przyjazni, otwarci
ludzie (7%)

Charakterystyka makroregionu na kilku wymiarach opisanych biegunowo na 6 stopniowej skali (t.j. nienowoczesny-nowoczesny,
odpychajqcy-przyciggajgcy itp.) wskazuje, ze dla mieszkancéw duzych miast bedacych w wieku 25-59 lat wschodnie
wojewddztwa Polski to teren przede wszystkim wart zobaczenia (81%, w tym 41% odpowiedzi z oceng ,,6”) oraz przyciggajacy
(76%). Przewaga ocena pozytywnych dotyczy 7 z 8 zbadanych wymiaréw. Jedynie przewazajgca cze$¢ ocen negatywnych nad
pozytywnymi dotyczy kwestii nowoczesnosci — 54% respondentéw przychyla sie do postrzegania Polski Wschodniej jako
obszaru nienowoczesnego. Poza tym dla ok. 40% sktania sie do oceny tego terenu jako nieznanego oraz dzikiego.

Wizerunek regiondw Polski Wschodniej

Bardzo duza cze$¢ kwestionariusza zostata poswiecona doktadnej eksploracji postrzegania 10 wybranych regionéw Polski
Wschodniej. W pierwszej kolejnosci pytano respondentéw o skojarzenia. Analiza swobodnych wypowiedzi pokazuje, ze czes¢
regionéw posiada dosc silne, cho¢ zgodne z oczekiwaniami skojarzenia.

| tak zaréwno Warmia jak i Mazury to przede wszystkim jeziora, bogactwo jezior (odpowiednio 48% oraz 77%). Podlasie,
Polesie i w zdecydowanie mniejszym stopniu Roztocze kojarzg sie przede wszystkim z lasami, grzybami i owocami lesSnymi
(odpowiednio: 30% wskazan, 26% i 15%). Podkarpacie, Bieszczady i Géry Swietokrzyskie najczesciej taczone sa z gdrami,
wyzynami (odpowiednio: 55%, 54%, 59%). Suwalszczyzna to wg respondentow chtod i zimno (20%), lasy, grzyby, owoce lesne
(18%) oraz jeziora (16%). Poza tym regiony te kojarzg sie respondentom z catym bogactwem réznorodnych skojarzen, z tym, ze
powszechnosc ich wystepowania nie przekracza 10% (szczegdty zawarte sg na wykresach na kolejnych stronach raportu).

+MPBS o
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Wizerunek regionow Polski Wschodniej — c.d.

Warto zwrdéci¢ uwage na stosunkowo duzy udziat oséb nie posiadajacych skojarzen z takimi regionami jak: Polesie (42%),
Roztocze (39%), Kielecczyzna (36%), Podlasie (28%) oraz Suwalszczyzna (24%). Swiadczy to o braku wyrazistego wizerunku tych
rejonéw.

Wizerunek regionéw badano ze wzgledu na 3 obszary tematyczne: naturalne zasoby turystyczne (krajobraz, uksztattowanie
terenu, kultura, zabytki itp.), infrastruktura turystyczna (baza noclegowa, ustugi gastronomiczne, oferta komunikacji publicznej
itp.) oraz emocje. Zadaniem respondentéw byto wskazywanie tych regionéw z listy 10, ktére ich zdaniem pasowaty do kolejno
wymienianych przez ankietera okreslen. Jesli zaden z regiondw w ich opinii nie pasowat, wéwczas réwniez byto to
odnotowywane.

Analiza wskazuje, ze wizerunek w pierwszym obszarze dotyczagcym zasobdw turystycznych jest dosé¢ spojny ze wczesniej
opisywanymi skojarzeniami. Warmia i Mazury to przede wszystkim bogactwo jezior (odpowiednio: 62% i 97%) oraz mozliwosc
uprawiania sportow wodnych (odpowiednio: 56% i 93%). Podlasie i Polesie to duZa ilos¢ laséw, puszcze (odpowiednio: 50%
i 37%) oraz zbieranie grzybow i owocow lesnych (odpowiednio 42% i 34%). Podkarpacie, Bieszczady i Gory Swietokrzyskie to
naturalnie przede wszystkim tereny gorskie (odpowiednio: 60%, 75% i 67%) i idaca za tym mozliwos¢ uprawiania sportow
gorskich (odpowiednio: 50%, 69%, 56%). Roztocze, Kielecczyzna i Suwalszczyzna byly taczone najczesciej z okresleniem
mozliwos¢ ciekawego spedzenia czasu (odpowiednio: 31%, 30% i 36%), co jednocze$nie ze stosunkowo duzymi odsetkami
przypadkow (na poziomie ok. 30%), gdy zadne z kilkunastu przedstawionych okreslen nie zostato przypisanych do tych wtasnie
regiondw wskazuje na brak wyraznego wizerunku tych regiondw.

Analiza wizerunku dotyczgcego infrastruktury turystycznej wskazuje, ze badani pod tym wzgledem postrzegajg regiony na
dwéch gtédwnych wymiarach — adekwatnosci do wyjazdéw wypoczynkowych lub zimowych oraz bogactwa oferty
podstawowych elementdw ustug turystycznych. | tak jako odpowiednie na wyjazdy wakacyjne przede wszystkim sg
postrzegane Mazury (75%), Warmia (44%) i zdecydowanie rzadziej: Suwalszczyzna (23%), Roztocze (20%) i Podlasie (17%), za$
Bieszczady (56% wskazan), Podkarpacie (40%) oraz Gory Swietokrzyskie (38%) sg wg respondentéw przede wszystkim oceniane
jako odpowiednie na wyjazdy zimowe. Przy czym do kazdego z wymienionych regiondw sg to okreslenia najczesciej do nich
przypisywane. Ocena regiondw ze wzgledu na bogactwo oferty turystycznej szczegélnie Zle wypada w przypadku Polesia,
Roztocza i Suwalszczyzny, ktére sg postrzegane jako te, gdzie jest niewielka ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych,
oferta rekreacyjna jest stabo rozwinieta, a oferta ustug gastronomicznych i noclegowych jest waska i uboga.

+MPBS o
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Podsumowanie (3/3)

Wizerunek regiondéw Polski Wschodniej - c.d.

Wizerunek emocjonalny regiondw jest dosé zblizony — wiekszos¢ rejondw jest postrzegana jako przede wszystkim ciekawych i
pieknych. Rdéznice miedzy nimi gtdwnie dotyczg rozpowszechnienia tych sgddw. | tak rejony szerzej znane (takie jak Mazury,
Bieszczady, Warmia czy Géry Swietokrzyskie) zdecydowanie czesciej uzyskiwaty takie opinie, zaé rejony mniej znane — rzadziej.
Mazury oprécz tego, ze majg najsilniejszy wizerunek, rowniez najczesciej sposrdd wszystkich pozostatych regiondw sg oceniane
jako modne.

Podlasie i Polesie to dwa rejony, ktére pomimo, ze postrzegane jako piekne rowniez sg odbierane jako biedne (odpowiednio:
23% i 25% wskazan).

Atrakcyjnosc regionow Polski Wschodniej

Badane regiony dzielg sie pod wzgledem atrakcyjnosci turystycznej na dwie réwnoliczne grupy. Jedng stanowig regiony
uznawane za atrakcyjne (raczej lub zdecydowanie) — stanowig jg kolejno: Mazury (92% wskazan, w tym 66% ocen
,zdecydowanie atrakcyjne”), Bieszczady (87%, w tym 58% ,zdecydowanie atrakcyjne”), Gory Swietokrzyskie (85%, w tym 52%
»Zdecydowanie atrakcyjne”), Warmia (82%) oraz Podkarpacie (75%). Natomiast druga grupa to regiony zdecydowanie rzadziej
oceniane jako atrakcyjne, ale tez zdecydowanie czesciej uzyskujgce oceny ambiwalentne (ani atrakcyjne, ani nieatrakcyjne
turystycznie) — co potwierdza wczesniejszy wniosek o braku wyrazistego wizerunku . Nalezg do nich: Polesie (36% odpowiedzi
,raczej” lub ,,zdecydowanie atrakcyjny” ), Roztocze (45%), Kielecczyzna (45%), Podlasie (46%) oraz Suwalszczyzna (52%).
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Skojarzenia z Polskg Wschodniag
| 45

]

[ A jakie skojarzenia nasuwajg sie Panu(i) na mysl o tym obszarze Polski?

jeziora, lasy, rzeki

przyroda, natura

wakacje, urlop

bieda, ubsstwo [[INEGNEGEGEGEGEGEEEEEEEE 19%
Polska Wschodnia _ 18%
sielskos¢, spoks [ NG 15%
Sciana Wschodnia _ 12%
Polska "5" [N 11%
zabytki, duzo do zwiedzania _ 11% |
wielokulturowos¢, kultura, odmienna kultura _ 8%
brak skojarzen _ 8%
wschodnia goscinnos¢, przyjazni, otwarci ludzie _ 7%
réznorodnosc religijna _ 7%
gory I 3%
niewygoda, kiepska oferta noclegowa . 2%
obszar rolniczy [l 2%
zimno, zimne tereny. 2%
bezrobocie ] 1%
nuda, brak mozliwosci atrakcyjnego spedzania czasu I 1%
czyste powietrze I 1%
zacofanie I 1%
mato uprzemystowiony teren l 1%
zielone ptuca PO|SkII 1%

i e —

P i P et g = »_ — RO :u" » ¢ 7o R :
trudno powiedzieé 2% ' o
Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1018). Pytanie otwarte prekategoryzowane. M P BS m
. - . 7 . . Y owied w

[ Odsetki na wykresie nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedna odp
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Polska Organizacja Turystyczna

Postrzeganie Polski Wschodniej

[ Ktére z podanych okreslen bardziej pasujg do obszaru, o ktdrym rozmawiamy?

H1 2 3 ma W5 H6 trudno powiedzie¢

[Srednia]

niewart | 6% o .
zobaczenia
. A%g0; 24% 10% i i
odpychajacy § 8% : ¢ przyciagajacy  [JEREM (n-1019)
niebezpieczny o 17% 10 bewpiecny  [JEEM (oo
o,
dateki [P s 13 [ ae (R sk 100 0N
dzikil 12% 22% 8% cywilizowany 3,95 | (n=1019)
nienowoczesny 18% 27% - 8% nowoczesny 3,36 | (n=1019)
+MPBS o

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci.
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Wizerunek regionow Polski Wschodniej - skojarzenia (1/10)
] | a8

1 [ WARMIA
jeziora, bogactwo jezior I -

lasy, grzyby, owoce lesne _ 15%
zabytki 6%
ser, sery - 4%
wypoczynek - 3%
Mazury [ 3%
blisko morze - 3%
woda . 2%
przyroda . 2%
brak, nic . 2%
zagléwki, zeglarstwo . 1%

p/\

SE

o

piekne, ciekawe krajobrazy, tereny . 1%
tadna, bardzo tadna, urocza I 1%
krzyiacyl 1%
czyste powietrze, przyroda, wody I 1%
Olsztyn I 1%
Malbork I 1%

Grunwald |0,4%

inne [ 13%

nie wiem, trudno powiedzie¢ 11%
Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). "M P BS m

" Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz




P

Polska Organizacja Turystyczna

] [ 49

Wizerunek regionow Polski Wschodniej - skojarzenia (2/10)
R

MAZURY

o

jeziora, bogactwo jezior [ N
lasy, grzyby, owoce lesne - 13%
jachty, zaglowki, zeglarstwo, kajaki - 8%
wypoczynek - 7%
woda . 4%

komary I 2%

o,
tadna, bardzo tadna, urocza I 2%

0,

dzika, dziewicza przyroda I

miejscowosci wypoczynkowe I 1%

[+)
piekne, ciekawe krajobrazy, tereny I

0,4%

czyste powietrze, przyroda, wody

e I

nie wiem, trudno powiedzie¢ | 1%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1023). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz r
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Wizerunek regionéw Polski Wschodniej - skojarzenia (3/10) mﬂi&m

r

[ SUWALSZCZYZNA

chtéd, zimno I ;-
Iasy, grzyby, owoce lesne _ 18%
jeziora, bogactwo jezior I 165

4%

miejscowosci wypoczynkowe
dzika, dziewicza przyroda I 4%

bieda 3%
tadna, bardzo tadna, urocza B 2%
zielen, przyroda [l 2%
gory B 2%
wschod Polski - 2%
wypoczynek [l 2%
piekne, ciekawe krajobrazy, tereny [l 2%
daleko [l 1%
zabytki [l 1%
woda ] 1%
brak, nic ] 1%
puszcza ] 1%
Dolina Rospudy || 1%
Kanat augustowski || 0,4%
zubry | 0,4%
cisza, spokdj | 0,3%
tradycja | 0,2%

inne. | 5%
24%

nie wiem, trudno powiedzie¢
Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz <
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p/\

SE

Wizerunek regionow Polski Wschodniej - skojarzenia (4/10)
[ 51

'F’
P PODLASIE

miejscowosci wypoczynkowe [ IR 2%
jeziora, bogactwo jezior | HIEGN 2%
zielerr [N 2%
brak, nic I 2%
zubry I 2%
Biatowieza Il 1%
dzika, dziewicza przyroda [l 1%
bagna [l 1%
parki Il 1%
wschod Polski [l 1%
dom, rodzinne strony [l 1%
konie [l 1%
zabytki [l 1%
cisza, spokdj [l 1%
tadna, bardzo tadna, urocza [} 1%
ser, sery [l 1%
wypoczynek [ 1%
pigkne, ciekawe krajobrazy, tereny || 0,5%
réznorodnos¢ kulturowa | 0,5%
nie znam [ 0,4%
prawostawie, cerkwie || 0,4%
kultura wschodnia | 0,3%
smaczne, dobre jedzenie | 0,2%
blisko | 0,2%

nie wiem, trudno powiedzie¢

|

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1021).
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz

lasy, grzyby, owoce lesne I - o

puszcza [N 5%
bieda NN 3%
natura, przyroda [ I 3%

inne R 11%
28%
+MPBS o
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Wizerunek regionow Polski Wschodniej - skojarzenia (5/10) e A

P [ 52
% [ POLESIE ]

L

lasy, grzyby, owoce lesne I -
przyroda - 5%

. 0
nie znam - 4%

jeziora, bogactwo jezior - 3%

bieda - 3%

miejscowosci wypoczynkowe B 2%

brak, nic . 2%
zabytki . 2%
M 1%
B 1%
B 1%
N 1%
N 1%

parki
turystyka, turysci, wypoczynek
wschod Polski
bagna
dzika, dziewicza przyroda
woda

tadna, bardzo tadna, urocza
gory, wyzyny H1%

dom, rodzinne strony I 0,4%

folklor |0/3%

inne I 8%
42%

nie wiem, trudno powiedzie¢
Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1020). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz <
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Wizerunek regionow Polski Wschodniej - skojarzenia (6/10)
] [ 53

/V\

SE

ROZTOCZE

=
&
lasy, grzyby, owoce le$ne I 1
przyroda I 2%
dzika, dziewicza przyroda - 4%
brak, nic N 4%
gory, wyzyny N 4%
parki - 4%
jeziora, bogactwo jezior - 3%
woda - 3%
Dolina Rospudy - 2%
tadna, bardzo tadna, urocza - 2%
natura I 2%
wschod Polski [l 1%
bagna M 1%
piekne, ciekawe krajobrazy, tereny I 1%
zabytki 1%
turystyka, turysci B 1%
nie znam 1%

dom, rodzinne strony I 1%
burze I 1%

inne IR 12%
39%

nie wiem, trudno powiedzie¢
" Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1015). "M P BS m
dz

Odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowie
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Wizerunek regionow Polski Wschodniej - skojarzenia (7/10)
] [ 54

/V\

SE

»
PODKAPRACIE

.
e .y
gory, wyzyny [ -
lasy, grzyby, owoce lesne - 8%

miejscowosci wypoczynkowe - 5%

turystyka, turysci, wypoczynek - 4%
zabytki . 3%
Bieszczady . 2%

piekne, ciekawe krajobrazy, tereny . 2%

tadna, bardzo tadna, urocza I 2%
bieda I 1%

woda I 1%

przyroda Il%

brak, nic I 1%

nie znam I 1%

goscinnos¢ I 1%

dom, rodzinne strony I 1%

dzika, dziewicza przyroda I 1%

jeziora, bogactwo jezior I 1%

inne -8%

nie wiem, trudno powiedzie¢ 17%
" Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1018). "M P BS m

Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz
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Wizerunek regionow Polski Wschodniej - skojarzenia (8/10) e A

B ( ) =

BIESZCZADY

A

gory, wyzyny [ -
lasy, grzyby, owoce le$ne _ 15%
turystyka, turysci, wypoczynek - 9%
miejscowosci wypoczynkowe - 8%
przyroda, natura - 5%
dzika, dziewicza przyroda - 5%
piekne, ciekawe krajobrazy, tereny - a%
cisza, spokdj . 2%
jeziora, bogactwo jezior l 2%
bieda I 1%
zabytki I 1%
woda I 1%

czyste powietrze, przyroda, wody | 0,4%

smaczne, dobre jedzenie | 0,3%
nie wiem, trudno powiedzie¢ 5%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1015). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz r
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Wizerunek regionow Polski Wschodniej - skojarzenia (9/10)
] [ 56

»
KIELECCZYZNA

<!
gory, wyzyny I 1o
miejscowosci wypoczynkowe. Miasta - 8%
lasy, grzyby, owoce lesne - 5%
»Scyzoryki” - 5%
brak, nic - 5%

piekne, ciekawe krajobrazy, tereny. Jaskinie - 3%

/V\

SE

zabytki . 2%

przyroda, natura . 2%
raper Liroy . 2%

turystyka, turysci, wypoczynek l 2%
chtéd, zimno I 1%

dom, rodzinne strony I 1%
inne [ 5%
36%

nie wiem, trudno powiedzie¢
d HM PBS DGA

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1019).
Odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowie




Wizerunek regionow Polski Wschodniej — skojarzenia- zestawienie m’fw“?m

: \

\_ J
( )
. J
( )
SUWAL chtéd, zimno - 20%

SZCZYZNA
\_ J
( )

PODLASIE lasy, grzyby, owoce lesne _ 30%
. J
( )

POLESIE lasy, grzyby, owoce lesne _ 26%

\_ J
( )

ROZTOCZE lasy, grzyby, owoce lesne - 15%
. J
( )
\_ J
( )

KIELECCZYZNA gory, wyzyny - 10%
\_ J
4 L \
GORY

59%

gory, wyzyny

SWIETOKRZYSKIE
. J

7

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).

.
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Wizerunek regiondw Polski Wschodniej - skojarzenia (10/10)
» [

GORY SWIETOKRZYSKIE

N
3

59%

gory, wyzyny

o
X

turystyka, turysci, wypoczynek

N
X

piekne, ciekawe krajobrazy, tereny

8
N

miejscowosci wypoczynkowe

zabytki 3%

3%

lasy, grzyby, owoce lesne

przyroda, natura

]
[y
X

1%

brak, nic

[»)
parki 1%

10%

inne

nie wiem, trudno powiedzie¢ 10%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1012). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz r




Wizerunek regionow Polski Wschodniej — zasoby turystyczne (1/1
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Organizacja Turystyczna

WARMIA

B

8

oo

i a— P
()

(zeglarstwo, kajakarstwo, ptywanie)

mozliwos¢ ciekawego spedzenia czasu _ 50%
ogniska, namioty, grillowanie [ RN 0%
czyste Srodowisko naturalne _ 39%
zbieranie grzybéw, owocow leénych _ 36%

urozmaicony krajobraz || T 32
przyjazna/goscinna atmosfera _ 30%
obecno$é¢ zamkéw, ruin, patacow _ 29%
ciekawi ludzie _ 29%
smaczne potrawy regionalne _ 26%
duzailosé laséw, puszcze _ 25%
dobre, bliskie potozenie _ 22%
interesujgce zabytki sakralne wielowyznaniowe,
klasztory, opactwa _ 19%
réoznorodnosc kulturowa _ 18%
dzikos¢ przyrody, dziewicze tereny _ 17%
duzy wybor szlakéw i tras turystycznych _ 16%

mozliwos¢ uprawiania sportéw goérskich I 0
(narciarstwo, wedréwki po goérach) °
tereny gorskie I 1%

zadne z powyzszych 10%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). "M P BS DGA
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Organizacja Turystyczna

Wizerunek regiondw Polski Wschodniej — zasoby turystyczne (2/1

] [ 60

[ MAZURY

bogactwo jeior |
mozliwos¢ uprawiania sportow wodnych e o3
(zeglarstwo, kajakarstwo, ptywanie) I 0%
mozliwos¢ ciekawego spedzenia czasu
ogniska, namioty, grillowanic NN 5%
czyste Srodowisko naturalne _ 53%
urozmaicony krajobraz _ 50%
zbieranie grzybéw, owocéw le$nych _ 49%
przyjazna/goscinna atmosfera _ 39%
ciekawi ludzie _ 39%
dobre, bliskie potozenie _ 34%
duza iloé¢ laséw, puszcze _ 33%
smaczne potrawy regionalne _ 32%
duzy wybor szlakéw i tras turystycznych _ 31%
dziko$¢ przyrody, dziewicze tereny _ 26%
réznorodnos$¢ kulturowa _ 23%
obecno$¢ zamkdw, ruin, patacéw _ 22%

interesujgce zabytki sakralne wielowyznaniowe, _ 17%
klasztory, opactwa ?

tereny gorskie i 2%
mozliwos¢ uprawiania sportéw goérskich 29
(narciarstwo, wedréwki po gérach)

zadne z powyzszych

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). "M P BS DGA




Wizerunek regionow Polski Wschodniej — zasoby turystyczne (3/1
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] | 61

=y

SUWALSZCZYZNA

"‘
ognisia, namioty, grillowanic | -
mozliwosé ciekawego spedzenia czasu I INGTNINGEGEGEG ;¢

, . 0,
czyste Srodowisko naturalne _ 29%
zbieranie grzybow, owocsw lesnych [ RN 29%

duza ilosé lasw, puszcze (RN 25%

ciekawi luczic [ 235

dziko$¢ przyrody, dziewicze tereny _ 21%
urozmaicony krajobraz _ 20%

bogactwo jezior _ 20%

réznorodnosc kulturowa _ 19%
przyjazna/goscinna atmosfera _ 19%

mozliwos¢ uprawiania sportéw wodnych
(zeglarstwo, kajakarstwo, ptywanie)

I 18%

smaczne potrawy regionalne _ 18%
interesujgce zabytki sakralne wielowyznaniowe, _ 15%

I 8%

klasztory, opactwa
obecnosé zamkow, ruin, patacow
duzy wybor szlakdw i tras turystycznych

dobre, bliskie potozenie - 7%

mozliwos¢ uprawiania sportéw goérskich
narciarstwo, wedrowki po gérach)
tereny gorskie
Zadne z powyzszych

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).

.

+MPBS o



a3
of 2l

Wizerunek regionéw Polski Wschodniej — zasoby turystyczne (4/10). ==

PODLASIE

L

duzailo$c¢ laséw, puszcze _ 50%
zbieranie grzybéw, owocéw lesnych _ 42%

mozliwo$¢ ciekawego spedzenia czasu _ 32%

ogniska, namioty, grillowanie _ 32%

czyste Srodowisko naturalne _ 28%
réznorodnosc kulturowa _ 27%
przyjazna/goscinna atmosfera _ 26%
ciekawi ludzie _ 25%
dzikos¢ przyrody, dziewicze tereny _ 24%
interesujgce za bytk?r;;iizrl]:ep\:/z?:xyrzeng;?;vlvnee: _ 21%
klasztory, opactwa _ 19%
urozmaicony krajobraz _ 17%
dobre, bliskie potozenie _ 14%
obecnosé zamkow, ruin, patacow - 9%

duzy wybor szlakdw i tras turystycznych - 7%

bogactwo jezior . 3%

mozliwo$¢ uprawiania sportéw wodnych l 2%

(zeglarstwo, kajakarstwo, ptywanie) ?

tereny gorskie [ 2%

mozliwos¢ uprawiania sportéw goérskich 1%
(narciarstwo, wedréwki po goérach)
. . 20%

Zadne z powyzszych

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). "M P BS DGA




Wizerunek regionow Polski Wschodniej — zasoby turystyczne (5/1
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Organizacja Turystyczna

POLESIE

p
#

duta los¢ asow, pusz<ze |

zbieranie grzybéw, owocéw lesnych I :-

motzliwos¢ ciekawego spedzenia czasu ||| GGG 29
ogniska, namioty, grillowanie ‘_ 29%
ciekawi Iudzie‘_ 21%
czyste srodowisko naturalne ‘_ 20%
przyjazna/goscinna atmosfera ||| Gz 17%

smaczne potrawy regionalne ‘_ 16%

réznorodnosé kulturowa ‘_ 15%

dzikos¢ przyrody, dziewicze tereny‘_ 15%

urozmaicony krajobraz ‘_ 13%

interesujgce zabytki sakralne wielowyznaniowe, o
klasztory, opactwa _ 12%
11%

dobre, bliskie po’foienie‘
obecnosé zamkow, ruin, patacéw ‘- 8%
duzy wybdr szlakéw i tras turystycznych ‘- 4%

mozliwo$¢ uprawiania sportéw wodnych ‘. 39
0

(zeglarstwo, kajakarstwo, ptywanie)
bogactwojezior‘l 2%

tereny gorskie ‘I 2%
mozliwos¢ uprawiania sportéw gérskich ‘I 1%
(narciarstwo, wedréwki po gérach)

zaden z powyzszych 27%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). "M P BS DGA
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Wizerunek regionéw Polski Wschodniej — zasoby turystyczne (6/10Q). "~

ROZTOCZE

e

mozliwos¢ ciekawego spedzenia czasu [ GGG ;1
czyste $Srodowisko naturalne _ 28%
ogniska, namioty, grillowanie _ 28%
zbieranie grzybdw, owocdéw le$nych _ 27%
dzikos¢ przyrody, dziewicze tereny _ 23%
duza ilo$é laséw, puszcze _ 23%
urozmaicony krajobraz _ 20%
ciekawi ludzie _ 19%
przyjazna/goscinna atmosfera _ 18%
smaczne potrawy regionalne _ 15%
réznorodno$¢ kulturowa _ 12%
dobre, bliskie potozenie - 9%

duzy wybdr szlakdw i tras turystycznych - 8%
interesujgce zabytki sakralne wielowyznaniowe, 0

klasztory, opactwa - 8%

obecnosé zamkow, ruin, patacow

B 2%
tereny gorskie . 3%

bogactwo jezior . 3%

mozliwos$¢ uprawiania sportéw wodnych

(zeglarstwo, kajakarstwo, ptywanie) I 2%

mozliwo$¢ uprawiania sportow gorskich I 1%
(narciarstwo, wedrowki po gérach)
Zadne z powyzszych

31%

7

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).

.
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Wizerunek regionéw Polski Wschodniej — zasoby turystyczne (7/10). ==

PODKAPRACIE

.*."
o~ tereny gGrskic |«
(narciarstwo, wedréwki po gérach) 50%
mozliwos¢ ciekawego spedzenia czasu _ 39%
urozmaicony krajobraz | 3%
ciekowi o | 25
duzy wybdr szlakéw i tras turystycznych _ 26%
zbieranie grzybdéw, owocdéw lesnych _ 25%
przyjazna/goscinna atmosfera _ 24%
czyste Srodowisko naturalne _ 24%
smaczne potrawy regionalne || GG 21
interesujgce zabytki sakralne wielowyznaniowe, _ 21%
klasztory, opactwa
réznorodnosc kulturowa _ 20%
duza ilo$é laséw, puszcze _ 17%
dziko$¢ przyrody, dziewicze tereny _ 15%
obecnos¢ zamkéw, ruin, patacéw _ 13%
dobre, bliskie potozenie - 9%

mozliwo$¢ uprawiania sportéw wodnych . 4%
(zeglarstwo, kajakarstwo, ptywanie)
bogactwo jezior I 1%
Zadne z powyzszych 13%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). "M P BS DGA
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Organizacja Turystyczna

Wizerunek regionow Polski Wschodniej — zasoby turystyczne (8/1

BIESZCZADY

Y ey s
s e I
. 4 . ’ o
(narciarstwo, wedrowki po gorach)
0,
czyste Srodowisko naturalne _ 51%
dzikosé przyrody, dziewicze tereny [ RN 50
duty s stkw s wrysycnyeh [ <<
duta loi¢ asow, puszcz [
urozmaicony krajobraz [ 4%
zbieranie grzybow, owocow lesnych _ 34%
przyjazna/goscinna atmosfera |G 312
ciokowi ucz | 0%
smaczne potrawy regionalne _ 25%
réznorodnos¢ kulturowa _ 23%
interesujgce zabytki sakralne wielowyznaniowe, _ 21%
klasztory, opactwa °
dobre, bliskie potozenie 8%
obecno$é¢ zamkéw, ruin, patacéw - 8%

bogactwo jezior - 5%
mozliwo$¢ uprawiania sportéw wodnych
(zeglarstwo, kajakarstwo, ptywanie) - 5%
Zadne z powyzszych | 2%

7

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).

.
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Wizerunek regionow Polski Wschodniej — zasoby turystyczne (9/ IQY(’ ~=

Organizacja Turystyczna

»

KIELECCZYZNA

~

mozliwosc¢ ciekawego spedzenia czasu _ 30%
0
ogniska, namioty, grillowanie | ¢

ciekawi ludzie _ 19%
obecnos$¢ zamkdw, ruin, patacéw _ 19%
zbieranie grzybdw, owocéw lesnych _ 18%
smaczne potrawy regionalne _ 18%
urozmaicony krajobraz _ 16%
przyjazna/goscinna atmosfera _ 16%
czyste Srodowisko naturalne _ 13%

interesujgce zabytki sakralne wielowyznaniowe, _ 13%
klasztory, opactwa

dobre, bliskie potozenie _ 12%
tereny gorskie _ 12%

réznorodnos¢ kulturowa 10%
mozliwo$¢ uprawiania sportéw goérskich - 9%
narciarstwo, wedrowki po gérach) ?

duza ilos¢ laséw, puszcze 9%

duzy wybor szlakéw i tras turystycznych - 9%
dziko$¢ przyrody, dziewicze tereny - 6%

mozliwos¢ uprawiania sportéw wodnych I 1%
(zeglarstwo, kajakarstwo, ptywanie) °
bogactwo jezior I 1%

Zadne z powyzszych

31%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). "M P BS DGA



Offjanizacja Turystyczna

Wizerunek regionéw Polski Wschodniej — zasoby turystyczne (10/1/
] | 68

» —
GORY SWIETOKRZYSKIE

T O N 7%
(]
T areiaresmre. wedroukt vo sirach) NN s
(narciarstwo, wedréwki po gorach) 0
mozliwos¢ ciekawego spedzenia czasu _ 42%
urozmaicony krajobraz RN 35%
duzy wybor szlakéw i tras turystycznych _ 36%
ogniska, namioty, grillowanie _ 31%
ciekawi ludzie _ 24%
czyste srodowisko naturalne _ 24%
obecnos$¢ zamkdw, ruin, patacéw _ 23%
interesujace zabytki sakralne wielowyznaniowe, _ 23%
klasztory, opactwa
- o I 21%
przyjazna/goscinna atmosfera
dobre, bliskie potozenie _ 20%
smaczne potrawy regionalne _ 19%
zbieranie grzybdw, owocdéw lesnych _ 19%
duza ilo$¢ laséw, puszcze _ 17%
dzikos¢ przyrody, dziewicze tereny - 12%

roznorodnosc¢ kulturowa - 7%

mozliwos¢ uprawiania sportéw wodnych I 1%
(zeglarstwo, kajakarstwo, ptywanie)
%

bogactwo jezior
Zadne z powyzszych 11%
+MPBS o

&

3

7

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).

.



Wizerunek regionow Polski Wschodniej — zasoby turystyczne - zestawienie

P

Polska Organizacja Turystyczna

Ve

WARMIA

N\

MAZURY

SUWAL
SZCZYZNA

PODLASIE

POLESIE

ROZTOCZE

PODKARPACIE

BIESZCZADY

.

KIELECCZYZNA

J

Ve

GORY

~\

bogactwo jezior [ RN <2
mozliwo$¢ uprawiania sportéw wodnych ‘_ 56%

bogactwo jezior |
motiwos¢ uprawiania sportow wodnych [ 5=

ogniska, namioty, grillowanie | EES
mozliwos¢ ciekawego spedzenia czasu N o

duza ilos¢ las6w, puszcze I so%
zbieranie grzybéw, owocow lesnych _ 42%

dua llosé laséw, puszcze | <>
sbieranie grzybéw, owocow lesnych | N =+

mozliwos¢ ciekawego spedzenia czasu [N =12¢
czyste sSrodowisko naturalne _ 28%

tereny gorskie N o>
motliwos¢ uprawiania sportéw gérskich | =

tereny gorskic I =
motliwosé uprawiania sportéw gorskich | <o

mozliwos¢ ciekawego spedzenia czasu ||| NG =0
ogniska, namioty, grillowanie || -

tereny gorskie I 675

SWIETOKRZYSKIE | mozliwos¢ uprawiania sportéw gérskich [ 569
\, J

7

.

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).

+MPBS o
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Wizerunek regionow Polski Wschodniej - infrastruktura turystyczna (Midi"‘

cja Turystyczna

Z

WARMIA
3

o

odpowiedni na wyjazdy wakacyjne R 24%
bogata oferta noclegowa _ 33%
szeroka oferta ustug gastronomicznych _ 33%
dobrze rozwinigta oferta rekreacyjna _ 31%
odpowiedni na wyjazdy weekendowe _ 27%
duza ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych _ 26%
]

24%

interesujaca oferta ustug agroturystycznych

odpowiedni na wyjazdy jednodniowe 18%

dobra infrastruktura drogowa (stan drdg, sie¢ potgczen _ 15%
drogowych)

dobrze zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, _ 14%
ol I 1%

odpowiedni na wyjazdy $wigteczno-sylwestrowe _ 13%
zta infrastruktura drogowa (stan drog, sie¢ potgczen drogowych) - 8%

zle zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, kolej) - 5%

odpowiedni na wyjazdy zimowe
powi i na wyjazdy zi w.3%

3%

uboga oferta noclegowa
waska oferta ustug gastronomicznych
stabo rozwinieta oferta rekreacyjna I 2%
niewielka ilo$¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych I 1%

zaden z powyzszych 29%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz <
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Wizerunek regiondw Polski Wschodniej - infrastruktura turystyczna (Zlidiv

cja Turystyczna

MAZURY

odpowiedni na wyjazdy wakacyjne [N 75

61%
59%

bogata oferta noclegowa

dobrze rozwinieta oferta rekreacyjna

0,
czeroka oferta ustug gastronomicznych NN 54%
I, 4s%
duza ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych 0
0,
odpowiedni na Wyjazdy weekendowe _ 42%
interesujgca oferta ustug agroturystycznych _ 32%
odpowiedni na wyjazdy jednodniowe _ 29%
dobrze zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, o
o R 2>

dobra infrastruktura drogowa (stan drdg, sie¢ potgczen 21%

odpowiedni na wyjazdy $wigteczno-sylwestrowe _ 13%
zta infrastruktura drogowa (stan drdg, sie¢ potgczen drogowych) -
10%

zle zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, kolej) - 6%
(]
odpowiedni na wyjazdy zimowe
0,
uboga oferta noclegowa - a%

0,
waska oferta ustug gastronomicznych I 2%

niewielka ilo$¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych I 2%
stabo rozwinieta oferta rekreacyjna I 1%

zaden z powyzszych 10%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz <
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cja Turystyczna

Wizerunek regionow Polski Wschodniej - infrastruktura turystyczna (3LXQ(
|

B

SUWALSZCZYZNA

zta infrastruktura drogowa (stan drdg, sie¢ potaczen drogowych) _ 14%
0,

szeroka oferta ustug gastronomicznych _ 14%

interesujgca oferta ustug agroturystycznych 13%
bogata oferta noclegowa _ 12%
dobrze rozwinieta oferta rekreacyjna _ 11%

#le zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, kolej) - 9%
odpowiedni na wyjazdy weekendowe - 9%

uboga oferta noclegowa - 8%

duza ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych - 7%

niewielka ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych - 7%
odpowiedni na wyjazdy $wigteczno-sylwestrowe - 5%
stabo rozwinieta oferta rekreacyjna - 5%
' waska oferta ustug ga’strqn?mlcznycrj - 59%
dobra infrastruktura drogowa (stan drdg, sie¢ potgczen
drogowych) - 5%
dobrze zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy'l, - 4%
kolej)
odpowiedni na wyjazdy jednodniowe - 4%
odpowiedni na wyjazdy zimowe . 4%
zaden z powyzszych

odpowiedni na wyjazdy wakacyjne ||| ENGTIIEEIEGEGN 23

"M PBS oot

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).
Odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowie

|
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Wizerunek regionow Polski Wschodniej - infrastruktura turystyczna (%Xdﬁ"‘

cja Turystyczna

>

PODLASIE

L

odpowiedni na wyjazdy wakacyjne I 17
zta infrastruktura drogowa (stan drdg, sie¢ potgczen drogowych) _ 16%
odpowiedni na wyjazdy weekendowe _ 14%
interesujgca oferta ustug agroturystycznych _ 13%
szeroka oferta ustug gastronomicznych _ 12%

zle zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, kolej) _ 11%

odpowiedni na wyjazdy jednodniowe _ 11%
niewielka ilo$¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych _
11%

uboga oferta noclegowa - 10%

stabo rozwinieta oferta rekreacyjna - 9%

I 7%
bogata oferta noclegowa

dobrze rozwinieta oferta rekreacyjna - 6%

waska oferta ustug gastronomicznych - 6%
dobra infrastruktura drogowa (stan drég, sie¢ potaczen o
drogowych) - 6%
duza ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych 6%
odpowiedni na wyjazdy swigteczno-sylwestrowe - 5%
dobrze zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, o
kolej) . 4%

odpowiedni na wyjazdy zimowe 2%

zaden z powyzszych 44%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz <
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cja Turystyczna

Wizerunek regionow Polski Wschodniej - infrastruktura turystyczna (Slidi
>
POLESIE

g

-b

nfrastruktura drogowa (stan draég, siec
I 15

potaczen drogowych)
15%

odpowiedni na wyjazdy wakacyjne

zle zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, kolej) _ 14%

szeroka oferta ustug gastronomicznych _ 13%
stabo rozwinieta oferta rekreacyjna _ 13%

uboga oferta noclegowa 12%

niewielka ilo$¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych

odpowiedni na wyjazdy weekendowe
interesujgca oferta ustug agroturystycznych - 9%

odpowiedni na wyjazdy jednodniowe - 7%
waska oferta ustug gastronomicznych - 7%

bogata oferta noclegowa - 6%

dobra infrastruktura drogowa (stan drég, sie¢ potagczen
drogowych) - 4%

dobrze rozwinieta oferta rekreacyjna

duza ilos$¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych . 4%

odpowiedni na wyjazdy swigteczno-sylwestrowe . 3%

odpowiedni na wyjazdy zimowe I 1%
5%

zaden z powyzszych 4
Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). "M P BS m
. - ieds

" Odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowie




Wizerunek regionow Polski Wschodniej - infrastruktura turystyczna (GLXQ(

&3
e

cja Turystyczna

ROZTOCZE

-bgsk[ﬁ
odpowiedni na wyjazdy wakacyjne ||| NG 20%

zta infrastruktura drogowa (stan drdg, sie¢ potgczen drogowych) _ 17%

zle zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, kolej) - 11%
11%

I 1%
]

odpowiedni na wyjazdy weekendowe

niewielka ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych
szeroka oferta ustug gastronomicznych 10%

uboga oferta noclegowa - 10%

interesujgca oferta ustug agroturystycznych
9%

stabo rozwinieta oferta rekreacyjna
; 7 - o%

7%

bogata oferta noclegowa

(+)
waska oferta ustug gastronomicznych - 6%
odpowiedni na wyjazdy jednodniowe - 5%

dobrze rozwinieta oferta rekreacyjna - 5%

duza ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych . 4%

dobra infrastruktura drogowa (stan drég, sie¢ potaczen
drogowych) . 3%

odpowiedni na wyjazdy $wigteczno-sylwestrowe . 3%
dobrze zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, . 3%
kolej)
N N 2%
odpowiedni na wyjazdy zimowe
zaden z powyzszych

_MPBS oot

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).
Odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowie
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Wizerunek regionow Polski Wschodniej - infrastruktura turystyczna (Uidi"‘

cja Turystyczna

>

PODKAPRACIE

@
D
odpowiedni na wyjazdy zimowe R 20%
odpowiedni na wyjazdy wakacyjne _ 30%
odpowiedni na wyjazdy $wigteczno-sylwestrowe _ 24%
szeroka oferta ustug gastronomicznych _ 23%
bogata oferta noclegowa _ 20%
dobrze rozwinieta oferta rekreacyjna _ 18%
zta infrastruktura drogowa (stan drog, sie¢ potgczen drogowych) _ 15%
interesujgca oferta ustug agroturystycznych _ 13%
odpowiedni na wyjazdy weekendowe _ 11%
duza ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych - 10%

zle zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, kolej) - 10%
dobrze zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy
’ ! 8%
wod ___EZ
dobra infrastruktura drogowa (stan drég, sie¢ potaczen - 6%
drogowych) - 59%
uboga oferta noclegowa
0,
odpowiedni na wyjazdy jednodniowe - 5%

niewielka ilo$¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych - 5%

stabo rozwinieta oferta rekreacyjna . 4%
waska oferta ustug gastronomicznych . 4%

zaden z powyzszych 28%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz <
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cja Turystyczna

>

‘ BIESZCZADY

'

odpowiedni na wyjazdy zimowe [N --:
odpowiedni na wyjazdy wakacyjne N 50%
odpowiedni na wyjazdy swigteczno-sylwestrowe _ 34%

bogata oferta noclegowa _ 26%

dobrze rozwinieta oferta rekreacyjna _ 26%
szeroka oferta ustug gastronomicznych _ 23%
interesujgca oferta ustug agroturystycznych _ 21%
zta infrastruktura drogowa (stan drég, sie¢ potaczen drogowych) _ 17%

zle zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, kolej) _ 16%
12%

odpowiedni na wyjazdy weekendowe

[+)
duza ilo$¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych - 11%

uboga oferta noclegowa 8%
dobra infrastruktura drogowa (stan drég, sie¢ potaczen - 6%
drogowych)
niewielka ilo$¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych - 6%
dobrze zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, - 6%

kolej) .
odpowiedni na wyjazdy jednodniowe - 4%
waska oferta ustug gastronomicznych - 4%

stabo rozwinieta oferta rekreacyjna . 3%
zaden z powyzszych 19%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz <
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Wizerunek regionow Polski Wschodniej - infrastruktura turystyczna (QLXQ(

»
KIELECCZYZNA

Q;g"
szeroka oferta ustug gastronomicznych _ 15%
0,
odpowiedni na wyjazdy wakacyjne _ 15%
odpowiedni na wyjazdy weekendowe 11%
zta infrastruktura drogowa (stan drdg, sie¢ potgczen drogowych) - 11%

dobra infrastruktura drogowa (stan drég, sie¢ potaczen o
drogowych) - %
9%

duza ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych
dobrze zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, 9%
ooy N %

odpowiedni na wyjazdy jednodniowe - 9%
bogata oferta noclegowa - 8%

interesujaca oferta ustug agroturystycznych - 8%
odpowiedni na wyjazdy zimowe - 7%

odpowiedni na wyjazdy $wigteczno-sylwestrowe - 7%
dobrze rozwinieta oferta rekreacyjna - 7%

zle zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, kolej) - 7%
uboga oferta noclegowa - 5%

niewielka ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych - 5%
stabo rozwinieta oferta rekreacyjna . 3%

waska oferta ustug gastronomicznych I 2%
zaden z powyzszych 46%
d HM PBS DGA

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).
Odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowie
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>

‘ GORY SWIETOKRZYSKIE

&

3

odpowiedni na wyjazdy zimowe . E=
odpowiedni na wyjazdy wakacyjne _ 35%
odpowiedni na wyjazdy $wigteczno-sylwestrowe _ 27%

25%

odpowiedni na wyjazdy weekendowe

szeroka oferta ustug gastronomicznych _ 21%
dobrze rozwinieta oferta rekreacyjna _ 19%
bogata oferta noclegowa _ 18%
odpowiedni na wyjazdy jednodniowe _ 16%
interesujgca oferta ustug agroturystycznych _ 13%

duza ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych - 9%

zta infrastruktura drogowa (stan drdg, sie¢ potgczen drogowych) - 9%
dobrze zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, o
kolej) - 8%
dobra infrastruktura drogowa (stan drég, sie¢ potaczen - 8%

drogowych
B0V I 6

zle zorganizowana komunikacja publiczna (autobusy, busy, kolej)
uboga oferta noclegowa 2%

niewielka ilos¢ ciekawych imprez kulturalnych i rekreacyjnych I 2%
waska oferta ustug gastronomicznych I 1%

stabo rozwinieta oferta rekreacyjna I 1%
zaden z powyzszych 27%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz <
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Organizacja Turystyczna
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WARMIA

N\

MAZURY

SUWAL
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POLESIE
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KIELECCZYZNA

J

Ve

GORY
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. J

~\

odpowiedni na wyjazdy wakacyjne

odpowiedni na wyjazdy wakacyjne _ 75%
odpowiedni na wyjazdy wakacyjne - 17%

odpowiedni na wyjazdy wakacyjne - 20%

odpowiedni na wyjazdy zimowe _ 56%

odpowiedni na wyjazdy zimowe _ 38%

odpowiedni na wyjazdy wakacyjne

zta infrastruktura drogowa
(stan drog, sie¢ potaczen drogowych)

odpowiedni na wyjazdy zimowe

szeroka oferta ustug gastronomicznych

7

.

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).

+MPBS o




Wizerunek emocjonalny regionéw Polski Wschodniej (1/10)

P

Polska Organizacja Turystyczna

< 2

[

WARMIA

] | 81

8

ciekawy NG ;-
pigkny I 43%
modny [ 26%
wesoty [N 25
bezpieczny I 2%
czarujacy [N 20%
intrygujacy NN 18%
zaskakujacy |G 15+
bliski (emocjonalnie) [ G 15%
bogaty _ 15%

irytujacy
groiny
smutny W 2%
brzydki N 1%
odpychajacy | 0,8%
zaden z powyiszych

2%

21%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).
Odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowie

|

+MPBS o
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Polska Organizacja Turystyczna

Wizerunek emocjonalny regionéw Polski Wschodniej (2/10)
] [ 82

P
MAZURY
&
modny I 7o
ciekawy I s
piekny_sm
wesory I -5
O
e 520

bogaty
bliski (emocjonalnic) M 29%
bezpieczny I 255

zaskakujacy _ 26%
intrygujacy _ 24%
tajemniczy _ 19%
biedny - 6%
irytujacy [l 5%
groiny M 3%
obcy . 3%

smutny [J] 3%
brzydki | 1%

odpychajacy | 0,4%
zaden z powyiszych| 3%
+MPBS o

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz




2\

Wizerunek emocjonalny regionéw Polski Wschodniej (3/10) mﬂw@\\m
] | 83

" ' [ SUWALSZCZYZNA

g
pickny NG ¢
ciekawy IINGINININIGEG >
biedny [N 1%
bezpieczny [ 13%
zaskakujacy I 12%
czarujacy 11%
intrygujacy - 11%
tajemniczy [ 10%
wesoty [ 10%
obcy [ 10%
smutny - 6%
irytujacy - 6%
bliski (emocjonalnie) - 59
modny - 5%
groiny B a%
bogaty l 2%
odpychajacy . 2%
brzydki 21%

zaden z powyiszych
powyzszy 35%
" Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). "M P BS DGA
3

Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowied
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Wizerunek emocjonalny regionéw Polski Wschodniej (4/10) >~
EX
'f ' PODLASIE ]

.
biedny NG
pickny I -:>
ciekawy NG o
bezpieczny _ 15%
obcy [ 13%
bliski (emocjonalnie) [ 11%
tajemniczy | 11%
czarujacy [N 10%
zaskakujacy [ o%
wesoty [ 9%
intrygujacy [ %
smutny [ 6%
grozny [} 3%
irytujacy i 3%
odpychajacy [ 3%
modny . 3%
bogaty I 2%
brzydki B 2%

zaden z powyiszych 35%
Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). "M P BS m

" Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz
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Tolskal

Polska Organizacja Turystyczna

Wizerunek emocjonalny regionéw Polski Wschodniej (5/10)

POLESIE

R (

] =
&

biedny [INNEIEGEE s
piekny NN 18%
obcy NN 16%
ciekawy [N 16%
bezpieczny |G 12%
tajemniczy [ 12+
intrygujacy [ 10%
zaskakujacy [ s
smutny [ 7%
bliski (emocjonalnie) [l 6%
wesoty [ 6%
czarujacy - 6%
irytujacy - 5%
odpychajacy ] 3%
groiny . 3%
bogaty [ 3%
modny [ 2%
brzydki || 1%
zaden z powyiszych 37%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz <
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Tolskal

Polska Organizacja Turystyczna

Wizerunek emocjonalny regionéw Polski Wschodniej (6/10)

ROZTOCZE

] | 86

R,
&
piekny INEEEG— -
ciekawy INGNGNGNG_G -
obcy 17%
tajemniczy _ 16%
biedny I 16%
intrygujacy NG 5%
bezpieczny 14%
zaskakujacy _ 13%
czarujacy |G 12
wesoty - 8%
smutny - 5%
bliski (emocjonalnie) B 5%
irytujacy - 4%
groiny [ 3%
odpychajacy . 3%
modny . 3%
bogaty B 2%
brzydki ] 2%
zaden z powyzszych 34%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz <
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Tolskal

Polska Organizacja Turystyczna

Wizerunek emocjonalny regionéw Polski Wschodniej (7/10)

PODKAPRACIE

I

]
]

ciekawy [ -
piekny I ;1
bezpieczny [N 15
intrygujacy [N 1a%
czarujacy [N 12%
wesoty [ 14%
zaskakujacy [N 12
biedny [ 11%
tajemniczy [N 11%
modny [ 10%
bogaty [ o%
bliski (emocjonalnie) [l 7%
obcy [ 5%
grozny i a%
smutny . 3%
irytujacy l 2%
brzydki B 1%

odpychajacy [ 1%
zaden z powyzszych 35%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025). M P BS m
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz r




Wizerunek emocjonalny regionéw Polski Wschodniej (8/10)

P

Polska Organizacja Turystyczna

»

[

BIESZCZADY

|

|\

' g

piekny [ 55
ciekawy INEGEGIGINGNGNGG -
czarujacy N 3a%
tajemniczy [ 31%
modny N 30%
zaskakujacy I 24%
intrygujacy D 23%
wesoty _ 15%

bezpieczny [N 1

4%

biedny I 13%
grozny I 13%

10%
7%

bliski (emocjonalnie)
bogaty
obcy B 3%
smutny W 2%
irytujacy I 2%
brzydki | 1%
odpychajacy I 1%
zaden z powyiszych

15%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz

|

+MPBS o



Wizerunek emocjonalny regionéw Polski Wschodniej (9/10)

P

Polska Organizacja Turystyczna

|

KIELECCZYZNA

] | 89

8

pickny I »:5

ciekawy I 16%
bezpieczny D 13%

obcy [ 12%
biedny - 11%

intrygujacy - 8%
wesoty [ 8%
smutny [ s%
brzydki [ 7%
irytujacy B 7%
zaskakujacy B 6%
odpychajacy I 6%
czarujacy - 6%
grozny - 5%
bliski (emocjonalnie) B 5%
bogaty - 5%
tajemniczy . 3%
modny [ 2%
zaden z powyzszych

41%

+MPBS o

" Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).

Odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowie



Wizerunek emocjonalny regionéw Polski Wschodniej (10/10)

2\

Tolskal

Polska Organizacja Turystyczna

»

[

GORY SWIETOKRZYSKIE

] [ 90

|\

&

3

ciekawy I -
piekny I -

czarujacy

18%

bezpieczny _ 16%
zaskakujacy | G 13%
intrygujacy [N 13%
wesoty [ 13%

modny [ 11%
tajemniczy - 11%
bliski (emocjonalnic) [N %
bogaty B 7%
B 4%
B 4%

grozny
obcy
irytujacy l 2%
biedny ] 2%

smutny I 1%

brzydki | 1%
odpychajacy | 0,6%

zaden z powyiszych

29%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).
Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz

|

+MPBS o



Wizerunek regiondw Polski Wschodniej — wizerunek emocjonalny- zestawie i—:-

ganizay

/\/\

cja Turystyam

p
WARMIA
\ J
p
MAZURY
. J
( \
SUWAL
SZCZYZNA
\ J
( \
PODLASIE
. J
( \
POLESIE
\ J
( \
ROZTOCZE
. J
( \
PODKARPACIE
\ J
( \
BIESZCZADY
KIELECCZYZNA
L J
4 . N\
GORY
SWIETOKRZYSKIE
G J

ciekawy | >
piekny I ~=><

modny [ 70%
pigkny [ 69%
ciekawy [T e7%

pickny GG >
ciekawy |G -
biedny [ 239%
piekny [ 21%
ciekawy [ 20%
biedny |G >
pickny | INGG—_— 1=

piekny [ 2o
ciekawy | 25>

ciekawy. N >
piekny I >+

piekny | =%
ciekawy [ 1%

pickny N 1>
— I

ciekawy [ 425
pickny [ 415

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).

+MPBS o
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Polska Organizacja Turystyczna

Atrakcyjnos¢ turystyczna regionow Polski Wschodniej

[Jak Pan(i) ocenia atrakcyjnos¢ turystyczng wymienionych regionow? ]

M zdecydowanie nieatrakcyjny turystycznie raczej nieatrakcyjny turystycznie ani atrakcyjny, ani nieatrakcyjny turystycznie

raczej atrakcyjny turystycznie H zdecydowanie atrakcyjny turystycznie M nie wiem, nie mam zdania, trudno powiedzie¢

nie dotyczy, respondent nie zna regionu

[Srednia]
Swmmmzﬁgz\e{ i 4 33% 3% QLA (n-1020)
WARMIA |3% 10% s uU g0 ST
PODKARPACIE | 4% 11% % WEIN (n-1019)
KIELECCZYZNAH 10% 24% 26% 8% 3,81 | (n=1020)
SUWALSZCZYZNAI 8% 25% 28% 6% | 3,80 |(n=1022)
PODLASIEE 10% 24% 30% 7% 3,74 |(n=1018)
ROZTOCZEE 8% 22% 28% 17% 11% 11% 3,73 | (n=1019)
POLESIEH 11% 29% 24% 12% 8 10% 3,56 |(n=1019)

{( Odpowiadajacy: wszyscy respondenci W

=
)



Szczegotowe wyniki badania wsrod Polakow

Zwyczaje i zachowania turystyczne

Znajomosc regiondw Polski Wschodniej

Podrdze na teren Polski Wschodniej

Wizerunek makroregionu i regiondw Polski Wschodniej
Wiedza o produktach turystycznych

Gotowos¢ do podrézy do Polski Wschodniej

Profil socjodemograficzny respondentow
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Polska Organizacja Turystyczna

Znajomos¢ produktow turystycznych Polski Wschodniej

Czy zna Pan(i) przynajmniej ze styszenia nastepujace atrakcje turystyczne znajdujgce sie na terenach
Polski wschodniej?

Selak Wielkich Jezior Mazursiic S
zamelcw taicucie S - .

Szlak Papieski - Kanat Augustowski

Szlak Zamkéw Gotyckich w wojewddztwie
warminsko-mazurskim
Trasy rowerowe w Gérach Swietokrzyskich

]

Swieta Warmia_ 23% .
Kraina Lessowych Wawozow | 2~ b

Podkarpacki Szlak Architektury Drewnianej_ 20%
Nadbuzanski Szlak Wielokulturowy_ 18

Miedzynarodowy Centralny Szlak Rowerowy, :
14%
rostocy, I 14%

Szlak rowerowy Podlaski Szlak Bociani
Swietokrzyskie Miejsca Mocy- 12%
Szlak Tatarski - Podlaski Orient- 12%

Swietokrzyska Zielona Szkoia- 1
Szlak Rowerowy Zielony Rower - Greenway- -

13%

zaden z powyiszych

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci (n=1025).




Szczegotowe wyniki badania wsrod Polakow

Zwyczaje i zachowania turystyczne

Znajomosc regiondw Polski Wschodniej

Podrdze na teren Polski Wschodniej

Wizerunek makroregionu i regiondw Polski Wschodniej
Wiedza o produktach turystycznych

Gotowosc do podrozy do Polski Wschodniej

Profil socjodemograficzny respondentow




- A
Podroze do Polski Wschodniej w ciggu najblizszych 6 miesiecy’ . "~

Czy w ciggu najblizszych 6 miesiecy planuje Pan(i) prywatny wyjazd na terenie Polski w czasie
wolnym z minimum 1 noclegiem?

B zdecydowanie nie raczej nie [ raczej tak B zdecydowanie tak nie wiem, trudno powiedzie¢

22% 14% 36% 8% (n=1023)

\/

[ Czy planuje Pan(i) wyjechaé do ktéregos z wojewodztw lezgcych na wschodzie Polski? ]

M tak nie M jeszcze nie wiem

44% 4% (n=574)

o | ot warmitso-moars I .
2 R ek potorpecie I 23%
L o =
SET ol uvesie [ 21%
<
£ 3 ot otesie. [ 17%
g % Q woj. Swietokrzyskie ‘- 6%
N
(@] S '8‘ nie wiem jeszcze ‘I 1%
Ho) inne 2%
—

[ odpowiadajacy: | wykres wszyscy respondenci (n=1023). Il wykres osoby, ktére planuja w ciagu najblizs
Polski w czasie wolnym z min. 1 noclegiem. 11l wykres osoby, ktére planuja prywatny wyjazd do ktorego
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Polska Organizacja Turystyczna

Przyczyny nieplanowania wyjazdu do Polski Wschodniej

[ A dlaczego nie planuje Pan(i) wyjazdu do regionéw potozonych na wschodzie Polski?

poniewaz nie mozna spedzac tam czasu tak jak ja

ubic R 13%
poniewaz tam, gdzie jade, jadg tez moi _ 13%

znajomi/przyjaciele/rodzina

0,
poniewaz jest tam za daleko _ 12%

()
nie wiem, nie zastanawiate(a)m sie nad tym _ 12%

poniewaz nie bratem nawet takiej mozliwosci pod uwage _ 11%
poniewaz jade odwiedzi¢ rodzine/moje miejsce pochodzenia

poniewaz juz tam bytem i teraz chce poznac inne miejsce _ 9%

poniewaz jest tam za drogo - 5%
poniewaz nie lubie tam jezdzi¢, nie podoba mi sie tam - 4%
poniewaz sg to regiony, w ktorych panuje niepewna pogoda - 4%
poniewaz nie ma tam nic interesujacego - 3%

poniewaz juz tam bytem w tym roku - 3%
poniewaz zawsze w wolnym czasie jezdze na moja dziatke I 1%

poniewaz drogi sg tam niebezpieczne I 1%

poniewaz jest tam za duzo ludzi I 0,9%

poniewaz oferta noclegowa jest tam zbyt
uboga/niewystarczajgca w stosunku do moich potrzeb | 0,3%
poniewaz we wschodnich wojewddztwach nie ma takich ustug 0,1%

zdrowotnych (kuracyjnych), jak tam, gdzie jade
inne 33%

Odpowiadajacy: respondenci, ktérzy nie planuja w ciggu najblizszych 6 miesiecy prywatnego wyjazdu M P BS m
czasie wolnym z minimum jednym noclegiem, ani wyjazdu do woj. lezacych na wschodzie Polski (n=2 <




Szczegotowe wyniki badania wsrod Polakow

Zwyczaje i zachowania turystyczne

Znajomosc regiondw Polski Wschodniej

Podrdze na teren Polski Wschodniej

Wizerunek makroregionu i regiondw Polski Wschodniej
Wiedza o produktach turystycznych

Gotowos¢ do podrézy do Polski Wschodniej

Profil socjodemograficzny respondentow
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/V\

. . . sKA
Profil socjodemograficzny (1/2) j;ow"‘m
(n=1024) (n=1024) (n=1022) (n=1023) (n=1021)  [EEN

pteé wiek wyksztatcenie status spot-zaw Korzystanie z
Internetu

J)
14 21
31 3
48 4
4
8
16
64
52 53
46
21
4
B Odmowa odpowiedzi
; B wyisze . M trudno powiedzie¢
mezczyzna E50-59 lat y Inna sytuacja
M srednie M Jestem emerytem/rencista M nie, nie korzystam
kobieta M40 - 49 lat zawodowe H Uczg sig/studiuje M tak, ale rzadziej niz raz na
. . o tydzien
podstawowe 1 Nie pracuje zawodowo/zajmuje sie domem tak, raz na tydzier'\
25-39 lat Jestem bezrobotny(a)

tak, kilka razy na tydzien

Pracuje dorywczo
tak, codziennie

+MPBS o

" Odpowiadajacy: wszyscy respondenci. Dane w procentach ]’
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Profil socjodemograficzny (2/2)

Polska Organizacja Tuvystyana
(n=1025) (n=1024) (n=1025) (n=1024) (n=1022)
[I. dzieci w gosp. [I dorostych w gosp.| |t. dochéd netto l aktualna sytuacja l I posiadanie I
32
33 68
13 1 14
- s M odmowa odpowiedzi M trudno powiedzie¢, odmowa
3 i wiecej dzieci 3 i wiecej os6b o o
B2 dzieci H nie wiem, trudno powiedziec¢ M Jestem do$¢ zamoiny tak nie
H 1 dziecko 2 osoby W powyzej 10 00024 1 Starcza mi na wszytskie wydatki
mbrak dzieci 1 H 7001 - 10 000 zt
osoba M 5001 - 7000 zt Starcza mi na co dzien, ale nie moge
z sobie pozwoli¢ nawigks
¥ 3001 - 5000 zt Musze odmawiac sobie wielu rzeczy,

zby starczyto na zycie
Nie starcza mi nawet na najpilniejsze

1501 - 3000 zt
ponizej 1500 zt potrzeby

+MPBS o

" Odpowiadajacy: wszyscy respondenci. Dane w procentach v




Szczegotowe wyniki badania wsrod turystow zagranicznych

Zwyczaje i zachowania turystyczne

Wykorzystywane zrédta przy okazji wyjazdow
Znajomosc regiondéw Polski Wschodniej

Podrdze na teren Polski Wschodniej

Wizerunek makroregionu i regiondw Polski Wschodniej
Wiedza o produktach turystycznych » - PR e
Gotowo$¢ do podrdzy do Polski Wschodniej | ‘

Profil socjodemograficzny respondentow
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Podsumowanie (1/2) ?"(sg\\\

Polska Organizacja Turystyczna

Na pytanie o czestotliwos¢ prywatnych wyjazdéw w czasie wolnym w ostatnich 3 latach, obejmujgcych 1-3 noclegi,
w przypadku respondentdw z Niemiec, odsetki odpowiedzi roztozyty sie po réwno pomiedzy czestotliwosci ,,2-3 razy w roku”,
»4-5 razy w roku” oraz ,6 i wiecej razy w roku”. Kazda z nich osiggneta wskazania na poziomie 33%. Dziewieciu na dziesieciu z
wyjezdzajgcych zadeklarowato, ze sg to zaréwno wyjazdy krajowe jak i zagraniczne.

Zapytani o to samo respondenci ukrainscy, w potowie przypadkéw wskazali na najczestsze wyjazdy (6 i wiecej razy
w roku), dla co trzeciego byto to 4-5 wyjazdéw, a 18% badanych poinformowato o 2-3 wyjazdach w roku. O ile
w przypadku turystow niemieckich zdecydowanie przewaza (90%) udziat oséb, ktére w ciggu ostatnich 3 lat odbyty zaréwno
wyjazdy zagraniczne jak i krajowe, to w przypadku turystéw ukrainskich przewaga ta nie jest tak znaczaca. 57% z nich deklaruje,
iz sg to wyjazdy zaréwno krajowe jak i zagraniczne, ale az 43% podrdzuje tylko po swoim kraju.

W przypadku wyjazdéw obejmujgcych 4 i wiecej noclegdw, co drugi z badanych Niemcow (53%) odpowiedziat, ze
w ciggu roku zalicza 2-3 takie wyjazdy. Nieco rzadziej z takg wtasnie czestoscig wyjezdzajg turysci ukrainscy (41%). Natomiast
jesli chodzi o wyjazdy odbywane mniej wiecej raz na kwartat (4-5 razy w roku) to i w Niemczech i na Ukrainie pozostajg one na
tym samym poziomie (odpowiednio: 18% i 19%).

Nie ma znaczgcych zmian dotyczacych tego, czy byty to wyjazdy krajowe czy zagraniczne. Ponownie dla turystéw niemieckich
najczesciej, bo w 85% wskazan, sg to wyjazdy krajowe i zagraniczne, rowniez w przypadku Ukraincow zostat zachowany uktad
odpowiedzi z poprzedniego pytania - 58% pytanych wskazato na wyjazdy krajowe i zagraniczne, a 39% na wyjazdy tylko
krajowe.

Co trzeci badany turysta ukrainski potwierdzit, ze kiedykolwiek odwiedzit Polske. Przewaznie odbywato sie to w okresie ,,1-5 lat
temu,, lub ,wiecej niz 10 lat temu” (po 41% wskazan). Gtéwnym celem tych odwiedzin byto zwiedzanie lub wypoczynek (39%),
w dalszej kolejnosci powodem przyjazdu do Polski byty zakupy (28%) lub okazyjny , przejazd tranzytem” (17%).

Polska dla Niemcéw jest mniej atrakcyjna do odwiedzin niz dla Ukraincow, bo tylko 38% badanych zadeklarowato, ze
kiedykolwiek odwiedzito nasz kraj. Co drugi z badanych uczynit to w ciggu ostatnich 5 lat, a 41% w okresie 6-10 lat wstecz. Dla
co trzeciego turysty niemieckiego gtéwnym celem ostatniej podrézy byto ,zwiedzanie/wypoczynek”, dla 15% byty to zakupy, a
11% odwiedzato krewnych lub znajomych.

+MPBS o
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Polska Organizacja Turystyczna

Podsumowanie (2/2)

40% badanych turystow niemieckich okresla sie jako kogo$ kto , Najchetniej jeZzdzi w miejsca mato popularne, a wybierajqgc
miejsce wyjazdu kieruje sie swoimi pasjami i zainteresowaniami. Lubi jezdzi¢ w nowe miejsca, w ktérych moze doswiadczyc
czegos nowego, choc¢ zdarza mu sie wracac do szczegdlnie interesujgcych miejsc w ktdrych juz byt, by jeszcze lepiej je poznac”.
Dla co czwartego z Niemcéw , Podczas wyjazdu najwazniejsze jest spedzanie czasu ze swojq rodzing. Zalezy mu tez na
zachowaniu réwnowagi pomiedzy relaksem i aktywnosciq - czes¢ czasu przeznacza zazwyczaj na bierny odpoczynek, a czes¢
spedza aktywnie. Woli jezdzi¢ w miejsca mniej popularne, w ktdrych moze skupic sie na swojej rodzinie”. Natomiast co dziesigty
okresla siebie jako turyste, ktéry ,Podczas wyjazdow lubi by¢ aktywny — uprawiac sport i spedzac czas na swiezym powietrzu.
Moze jecha¢ w prawie kazde miejsce, pod warunkiem, ze mozna tam robic¢ cos, co lubi. Standard zakwaterowania nie jest dla
niego tak wazny, jak mozliwos¢ aktywnego spedzania czasu”.

W przypadku turystow ukraiinskich, wybijajg sie trzy gtdwne typy turystéw. 27% badanych opowiada sie za aktywnym
sposobem spedzania wolnego czasu podczas wyjazdu turystycznego, dla 24% najwazniejsze jest spedzanie czasu ze swojq
rodzing oraz uprawianie zarowno form turystyki aktywnej jaki biernej, a 21% badanych ,Najchetniej jezdzi w miejsca mato
popularne, a wybierajgc miejsce wyjazdu kieruje sie swoimi pasjami i zainteresowaniami. Lubiq jezdzi¢ w nowe miejsca,
w ktorych mogq doswiadczyc¢ czegos nowego, choc zdarza im sie wracac do szczegdlnie interesujgcych miejsc, w ktorych juz byli,
by jeszcze lepiej je poznac”.
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cja Turystyczna

Charakterystyka prywatnych wyjazdow poza miejsce zamieszkania (;fzf_"

Rozpocznijmy od prywatnych wyjazdoéw w czasie wolnym poza miejscowos¢, w ktorej Pan(i) mieszka. Jak czesto w
ciggu ostatnich 3 lat wyjezdzat(a) Pan(i) na wyjazdy obejmujacych 1-3 noclegi w przynajmniej jednym z celow
zwigzanych z: wypoczynkiem, zwiedzaniem, rozrywka, wizytami u krewnych lub znajomych, odwiedzinami miejsc
pochodzenia, zdrowotnym lub religia?

B wogodle nie wyjezdzate(a)m M rzadziej niz raz w roku raz do roku 2 - 3 razy w roku
M4 -5 razy w roku M6 i wiecej razy w roku nie wiem, trudno powiedzieé
Niemey 1% 33%
$\Ukraina 5% 18% 27% 50%

N

{ Czy byty to wyjazdy krajowe, czy zagraniczne?

M tylko krajowe M tylko zagraniczne krajowe i zagraniczne
& KD 90%
\‘\ Ukraina 57%
[ Czy w czasie wyjazdow zagranicznych odwiedzat(a) Pan(i) nastepujace kraje? ]
9 54%
41% >2% B Niemcy Ukraina ’
° 37%
27%
15%
‘ o 7% 6% 8% 5% 6% 5%
I [ I I
Polska Biatorus Estonia Litwa totwa zaden z powyiszych

f Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115, Ukraina: n=109.
Na Il wykresie odsetki nie sumuj3 sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
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Charakterystyka prywatnych wyjazdéw poza miejsce zamieszkania (2/2)~>

izacja Turystyczna

Jak czesto w ciggu ostatnich 3 lat wyjezdzat(a) Pan(i) na wyjazdy obejmujace przynajmniej 4 noclegi
w przynajmniej jednym z celdw zwigzanych z: wakacjami, wypoczynkiem, zwiedzaniem, rozrywka, wizytami
u krewnych lub znajomych, odwiedzinami miejsc pochodzenia, zdrowotnym lub religia?

B wogodle nie wyjezdzate(a)m M rzadziej niz raz w roku raz do roku % 2 - 3 razy w roku

M4 -5 razy w roku M6 i wiecej razy w roku nie wiem, trudno powiedzie¢
€ | 1%
Q.‘tjkraina 13% 19% 21%

%

Czy byty to wyjazdy krajowe, czy zagraniczne?]

‘ ! Niemcy

5

M tylko krajowe M tylko zagraniczne krajowe i zagraniczne

4% 11% 85%
39% 4% 58%

4, Ukraina
[ Czy w czasie wyjazdow zagranicznych odwiedzat(a) Pan(i) nastepujace kraje? ]
65%
46% B Niemcy Ukraina . 40%
26%
. . . 17%
‘. \Q\ 6% 9% 5 8% 5% 9% 39 0% 2%
| I I
Polska Litwa Estonia totwa Biatorus nie pamietam, zaden z powyiszych

trudno powiedzie¢

f Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115, Ukraina: n=109.
Na lll wykresie odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpo!
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Tolskal

Polska Organizacja Turystyczna

Prywatne wyjazdy do Polski

Czy w ogole odwiedzit(a)
Pan(i) kiedykolwiek Polske?

—/

[ Kiedy ostatni raz odwiedzit(a) Pan(i) Polske?

1-5 lat temu M 6-10 lat temu B wiecej niz 10 lat temu

Ukraina 41% 18% 41%

Niemcy 52% 41% 7%

— —

[ Jaki byt gtowny cel Pana(i) ostatniej podrézy do Polski? ]

zwiedzanie/wypoczy 39%
28%
25% odwiedziny u krewnych 11% .
lub znajomych 11% B Niemcy
zdrowotny (sanatoria, 4% i Ukraina
SPA itp.) 6%
Niemcy Ukraina o
. . ., przejazd tranzytem 4A 17%
nie [ tak trudno powiedziec °

Odpowiadajacy: badani, ktorzy nie odwiedzali Polski w ramach wyjazdéw obejmujacych przyna

Na Ill wykresie odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskazac wiecej niz



Typ uprawianej turystyki — samoidentyfikacja turystow (1/2)?" Sm

olska Organizacja Tuvys!y(ma

[ Ktdry z zamieszczonych ponizej opisdw najlepiej do Pana(i) pasuje? ]

Niemcy f'

——

Najchetniej jezdze w miejsca mato popularne, a wybierajac miejsce wyjazdu kieruje sie swoimi
pasjami i zainteresowaniami. Lubie jezdzi¢ w nowe miejsca, w ktérych moge doswiadczyé czegos

nowego, cho¢ zdarza mi sie wracac do szczegdlnie interesujacych miejsc w ktorych juz byte(a)m, by POSZUKIW
jeszcze lepiej je poznaé ACZF
INNOSCI
Podczas wyjazdu najwazniejsze jest dla mnie spedzanie czasu z moja rodzing. Zalezy mi tez na
zachowaniu réwnowagi pomiedzy relaksem i aktywnoscig - cze$¢€ czasu przeznaczam zazwyczaj na
bierny odpoczynek, a cze$¢ spedzam aktywnie. Wole jezdzi¢ w miejsca mniej popularne, w ktdérych
moge skupic sie na mojej rodzinie
Podczas wyjazdow lubie by¢ aktywn(a) — uprawiac sport i spedzac czas na Swiezym powietrzu. Moge 2
. , . . . . . . . e . . TURYSCI
jecha¢ w prawie kazde miejsce, pod warunkiem, ze mozna tam robic cos, co lubie. Standard
zakwaterowania nie jest dla mnie tak wazny, jak mozliwo$¢ aktywnego spedzania czasu RODZINNI
Podczas wyjazdu zalezy mi przede wszystkim na wypoczynku i relaksie — lubie leniuchowag, ,,nic nie
robi¢”, ewentualnie spacerowac. Lubie jezdzi¢ w miejsca w ktorych juz bytem. Dobrze jest, gdy hotel
czy pensjonat, w ktérym mieszkam podczas wyjazdu, oferuje réwniez wyzywienie. TURYSCI
AKTYWNI
Najczesciej wyjezdzam z grupg znajomych. Jezdze w rézne miejsca. Nie ma dla mnie znaczenia, czy
odwiedzane miejsce jest w danym momencie modne, a warunki lokalowe nie sg dla mnie tak wazne TURYSCI
jak dobra zabawa w gronie znajomych i przyjaciét RODZINNI
Najwazniejsze dla mnie jest dobrze bawic sie podczas wyjazdu i spedzié¢ czas ze znajomymi. Na 6%
wyjazdy staram sie wybiera¢ modne miejscowosci oferujgce bogate zycie nocne i/lub atrakcje typu
koncert czy festiwal 5%
3%

Trudno powiedzie¢, zaden z powyzszych

Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115
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Iska Orgamzaqa Turystyczna

Typ uprawianej turystyki — samoidentyfikacja turystow (2/2).

[ Ktdry z zamieszczonych ponizej opisdw najlepiej do Pana(i) pasuje? ]
Ukraina }l H
' TURYSCI
Podczas wyjazdow lubie by¢ aktywn(a) — uprawiac sport i spedzac czas na Swiezym powietrzu. Moge AKTYWNI

jecha¢ w prawie kazde miejsce, pod warunkiem, ze mozna tam robic cos, co lubie. Standard
zakwaterowania nie jest dla mnie tak wazny, jak mozliwo$¢ aktywnego spedzania czasu

Podczas wyjazdu najwazniejsze jest dla mnie spedzanie czasu z moja rodzing. Zalezy mi tez na
zachowaniu rownowagi pomiedzy relaksem i aktywnoscia - czes$¢ czasu przeznaczam zazwyczaj na
bierny odpoczynek, a czes¢ spedzam aktywnie. Wole jezdzi¢ w miejsca mniej popularne, w ktorych TURYSCI

moge skupic sie na mojej rodzinie

RODZINNI
Najchetniej jezdze w miejsca mato popularne, a wybierajac miejsce wyjazdu kieruje sie swoimi
pasjami i zainteresowaniami. Lubie jezdzi¢ w nowe miejsca, w ktérych moge doswiadczy¢ czegos
nowego, cho¢ zdarza mi sie wracac do szczegdlnie interesujacych miejsc w ktorych juz byte(a)m, by
jeszcze lepiej je poznaé POSZUKI
WACZE
Najczesciej wyjezdzam z grupa znajomych. Jezdze w rézne miejsca. Nie ma dla mnie znaczenia, czy <
. S . . . . . INNOSCI
odwiedzane miejsce jest w danym momencie modne, a warunki lokalowe nie sg dla mnie tak wazne
jak dobra zabawa w gronie znajomych i przyjaciot
Podczas wyjazdu zalezy mi przede wszystkim na wypoczynku i relaksie — lubie leniuchowag, ,,nic nie
robi¢”, ewentualnie spacerowac. Lubie jezdzi¢ w miejsca w ktorych juz bytem. Dobrze jest, gdy hotel
czy pensjonat, w ktérym mieszkam podczas wyjazdu, oferuje réwniez wyzywienie. p
0 TURYSCI
9% RODZINNI

Najwazniejsze dla mnie jest dobrze bawic sie podczas wyjazdu i spedzi¢ czas ze znajomymi. Na
wyjazdy staram sie wybiera¢ modne miejscowosci oferujgce bogate zycie nocne i/lub atrakcje typu
koncert czy festiwal 8%

[ Odpowiadajacy: wszyscy badani. Ukraina: n=109. "M P BS m




Szczegotowe wyniki badania turystow zagranicznych

Zwyczaje i zachowania turystyczne

Wykorzystywane zrodta przy okazji wyjazdow
Znajomosc regiondéw Polski Wschodniej

Podrdze na teren Polski Wschodniej

Wizerunek makroregionu i regiondw Polski Wschodniej
Wiedza o produktach turystycznych

Gotowo$¢ do podrdzy do Polski Wschodniej

Profil socjodemograficzny respondentow
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Polska Organizacja Turystyczna

Zrodta informacji o planowanych wyjazdach — Niemcy

[Gdzie zazwyczaj poszukuje Pan(i) informacji na ]

A iak naiczesciei?
temat miejsc planowanego wyjazdu? [ Jak najczesciej ]

tronach www w Internecie 77%

w przewodnikach turystycznych

u znajomych, rodziny

w biurach podroézy

w prasie specjalistyczne;j

w punktach, centrach lub osrodkach
Informacji Turystycznej

16%

na forach dyskusyjnych w Internecie | 13%

w dodatkach tematycznych do gazet
codziennych

na mapach, w atlasach 10%

w folderach reklamowych, na ulotkach | 9%

w innych miejscach 3%

>

nie poszukuje tego typu informacji 1% ;
>

>

4%

trudno powiedzieé 1%

Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115
Na | wykresie odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedna odpowiedz:
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Zrodta informacji o planowanych wyjazdach — Ukraina e

[ Gdzie zazwyczaj poszukuje Pan(i) informacji na

temat miejsc planowanego wyjazdu?

|

‘ ﬂonach www w Internecie

u znajomych, rodziny

w biurach podroézy

na forach dyskusyjnych w Internecie
na mapach, w atlasach

w przewodnikach turystycznych

w punktach, centrach lub osrodkach
Informacji Turystycznej

w folderach reklamowych, na ulotkach
w prasie specjalistyczne;j

w innych miejscach

w dodatkach tematycznych do gazet
codziennych

nie poszukuje tego typu informacji

trudno powiedzieé

79%

[ A jak najczesciej? ]

13%

13%

6%

6%

0%

2%

1,0%

Odpowiadajacy: wszyscy badani. Ukraina: n=109

Na | wykresie odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
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Szczegotowe wyniki badania wsrod turystow zagranicznych

Zwyczaje i zachowania turystyczne

Wykorzystywane zrédta przy okazji wyjazdow
Znajomosc regionow Polski Wschodniej

Podrdze na teren Polski Wschodniej

Wizerunek makroregionu i regiondw Polski Wschodniej
Wiedza o produktach turystycznych » - PR e
Gotowo$¢ do podrdzy do Polski Wschodniej | ‘

Profil socjodemograficzny respondentow
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Tolsial

Polska Organizacja Turystyczna

Znajomosc spontaniczna regionow Polski Wschodniej

113

zaznaczy¢, ktore z nich zna Pan(i) przynajmniej ze styszenia?

Niemcy ‘! Ukraina ]l”

Podkarpacie _ 37% Polesie

Gory Swietokrzyskie - 21% Mazury

Warmia -17% Podlasie

Bieszczady .10% Kielecczyzna 22%

Suwalszczyzna . 9% Gory Swietokrzyskie - 20%
Kielecczyzna .7% Bieszczady -17%
Polesie I 5% Roztocze - 15%

[ Prosze spojrze¢ na wymienione ponizej regiony, ktdre znajdujg sie we wspomnianych wcze$niej wojewodztwach ]

73%

71%

28%

26%

Podlasie I4% Warmia - 13%
Roztocze I 4% Suwalszczyzna . 9%
inny | inne

nie znam zadnego -17% nie znam zadnego . 10%

f Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115, Ukraina: n=109.
Na obu wykresach odsetki nie sumuj3 sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej




Szczegotowe wyniki badania wsrod turystow zagranicznych

Zwyczaje i zachowania turystyczne

Wykorzystywane zrédta przy okazji wyjazdow
Znajomosc regiondéw Polski Wschodniej

Podrdze na teren Polski Wschodniej

Wizerunek makroregionu i regiondw Polski Wschodniej
Wiedza o produktach turystycznych » - PR e
Gotowo$¢ do podrdzy do Polski Wschodniej | ‘

Profil socjodemograficzny respondentow




P

Polska Organizacja Turystyczna

Podsumowanie

Sposrdéd prywatnych wyjazddw z ostatnich 3 lat, odbywanych w czasie wolnym i trwajgcych jeden dzien, co czwarty z
badanych turystow niemieckich odwiedzit Polske. W czasie tych wyjazddéw, regionami najczesciej odwiedzanymi byty
Mazury ( 34%), Warmia (17%) oraz Podkarpacie i Géry Swietokrzyskie (po 14%).

W przypadku wyjazdéw trwajacych 1-3 noclegi oraz takich, na ktére sktadaty sie 4 i wiecej noclegi, nie ulegaja
zmianie najczesciej wybierane regiony. Mazury ponownie okazaty sie regionem odwiedzanym najczesciej, a kolejnymi
regionami byty Warmia, Podkarpacie i Géry Swietokrzyskie.

Zapytani o to samo turysci ukraiinscy, udzielili nastepujacych odpowiedzi. W przypadku wyjazdéw jednodniowych
najczesciej preferowali Polesie (42%), a nastepnie Podkarpacie (26%) i Mazury (16%). Do tego co drugi z badanych,
na takie wyjazdy wybiera sie do innego regionu z 5 wojewddztw niz tego, ktéry mieli do wyboru. Na wyjazdy
trwajace 1-3 noclegi ponownie najczesciej wybierane jest Polesie (25%). Jednak wybor tego regionu nie jest juz tak
oczywisty, poniewaz podobna czes¢ respondentéw wskazata Podkarpacie (22%). Mazury (19%) oraz Bieszczady (16%)
w tym przypadku réwniez stanowig pewng konkurencje. Natomiast na wyjazdy najdtuzsze (4 i wiecej noclegéw)
najczesciej turysci ukrainscy wybierajg Podkarpacie (33%), nastepnie Polesie (20%), w dalszej kolejnosci Mazury
(17%) i Podlasie (16%).
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Polska Organizacja Turystyczna

Podroze na teren Polski Wschodniej — Niemcy

Czy w ciggu ostatnich 3 lat, podczas prywatnych wyjazdéw w czasie wolnym,
wyjezdzat(a) Pan(i) do Polski?

jeden dzien 1 - 3 noclegi 4 lub wiecej noclegéw
I tak nie trudno powiedzie¢
Ogélnie|[25% 72% 62% 24% 76%

Warmia | 17% . 16% 7%

Mazury [N34% 2 s

Suwalszczyzna I I 4%
Podlasie | 3% 2%
Polesie
Roztocze I 3% I4%
Podkarpacie || 14% L 11% L 11%
Bieszczady I 5% I 4%
Kielecczyzna |2% |4%
Gory Swietokrzyskie - 14% . 9% I 4%
Inny regionz 5 l7%

wojewoddztw

zadne z powyzszych L A% L s 3%

f Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115
Na kazdym z wykresadw odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskazac wie




Podroze na teren Polski Wschodniej — Ukraina

e

Polska Organizacja Turystyczna

Czy w ciggu ostatnich 3 lat, podczas prywatnych wyjazdéw w czasie wolnym,
wyjezdzat(a) Pan(i) do Polski?

jeden dzien

Ogolnie

Warmia IG%
Mazury - 16%

Suwalszczyzna

Podlasie IG%

I tak
66% 6%

Polesie | | 42%

Roztocze I6%

Podkarpacie - 26%

Bieszczady . 10%

Kielecczyzna . 10%
Gory Swietokrzyskie .10%

Inny regionz 5 _ 45%

wojewoddztw
zadne z powyzszych - 16%

1 - 3 noclegi

nie

f Odpowiadajacy: wszyscy badani. Ukraina: n=109.
Na kazdym z wykresadw odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskazac

71%

4 lub wiecej noclegéw

trudno powiedzieé

8% 7%

3%
7%
3%

. 13%
L 20%
3%
L 33%
- 10%
7%
7%

3%

. 20%
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Charakterystyka podrézy na teren Polski Wschodniej — Nlemg}zO

rganizacja Tuvystyana

MAZURY

CEL Z KIM

‘: 5
Q 4 4 4
.; 3
© 1 1
c I
(]
© zwiedzanie wypoczynek rozrywka odwiedziny miejsc zrodzing (z wlasnymi  z przyjaciétmi, znajomymi  z rodzing (bez dzieci)
.2 pochodzenia dzieémi<18 1)
'ga 10
3
c 3 4
o 2 2
' ] - :
- EE
wypoczynek odwiedziny u krewnych lub znajomych zrodzing (z z przyjaciétmi, z rodzing (bez sam(a), bez
wiasnymi znajomymi dzieci) towarzystwa
. dzieémi<18 I)
Q
o 3 5 5
(Vo]
o = w
2 2
E 2 1 1 1 1
S R —
| | I ]
=5 O
< c wypoczynek odwiedziny u religijny zakupy na wiasne 2z przyjaciotmi, zrodzing (z z rodzing (bez z uczestnikami

krewnych lub potrzeby znajomymi wIasnyml dzieci) wyjazdow
ych z grupowych

znajom
Odpowiadajacy: badani, ktérzy byli na Mazurach przez podang liczbe dni.
Ze wzgledu na bardzo niskie podstawy procentowania wykresy przedstawiajg liczebnosci .
W raporcie nie zawarte sg rozktady dla pozostatych regionéw ze wzgledu na zbyt niskie podsta




Charakterystyka podrdzy na teren Polski Wschodniej —

Ukraip SM

ska Organizacja Tuvystyana

POLESIE

CEL

c

2

N 3 2

3 odwiedziny wypoczynek rozrywka zwiedzanie przejazd zakupy na

o m— u krewnych tranzytem wiasne
lub potrzeby
znajomych

o0

2

(8

o

= 2 2 2 1 1

o

, 1 I S e =

i odwiedzinyu wypoczynek rozrywka zwiedzanie przejazd
krewnych lub tranzytem
znajomych

v

o 3

() e

o = m

3 o 2 2 1 1

2 5 I IS

s O ] I

- C - .

< wypoczynek rozrywka odwiedziny u inny

krewnych lub
iomych

Z KIM

4 4

3 3

z przyjaciotmi, zrodzing (bez sam(a), bez zrodzing (z
znajomymi dzieci) towarzystwa wiasnymi
dziecmi<18 1)
4

2 2
- 1
HE S -
z przyjaciétmi,
znajomymi

sam(a), bez
towarzystwa

zrodzing (z
wiasnymi
dzieémi<18 1)

4
- 2
1
B —

z rodzing (bez dzieci)

z rodzing (bez
dzieci)

z przyjaciotmi, znajomymi  z rodzing (z wtasnymi

Odpowiadajacy: badani, ktérzy byli na Mazurach przez po ang liczbe dni.
Ze wzgledu na bardzo niskie podstawy procentowania wykresy przedstawiajg liczebnosci .
[ W raporcie nie zawarte sg rozktady dla pozostatych regionéw ze wzgledu na zbyt niskie podsta

_dzie¢mi<18 1)




Szczegotowe wyniki badania wsrod turystow zagranicznych

Zwyczaje i zachowania turystyczne

Wykorzystywane zrddfa przy okazji wyjazdow
Znajomosc regiondéw Polski Wschodniej

Podrdze na teren Polski Wschodniej
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. KA
Podsumowanie Yolsial

Polska Organizacja Turystyczna

Turysci niemieccy, obszar pieciu wojewddztw oceniajg jako wart zobaczenia oraz przyciggajacy. Najwiekszg bariere stanowi to,
ze jest on nieznany oraz nienowoczesny.

Badani na Ukrainie lepiej oceniajg caty obszar 5 wojewddztw. Przede wszystkim jest on dla nich wart zobaczenia oraz jest tatwo
dostepny. Najwiekszym mankamentem, na ktdry zwracajg uwage jest to, iz jest on nieznany.

Najczesciej, bo dla co trzeciego turysty niemieckiego, wschodnie regiony Polski kojarzg sie z ,,bogactwem walordw naturalnych
(jeziora, gory, lasy, urozmaicony krajobraz)”. Poza tym przewaznie myslac o tych regionach, turysci kojarza takie opinie jak:

7 24

»Zabytki, bogate dziedzictwo kulturowe”, , przyjazna atmosfera, ciekawi ludzie”, ,odpowiedni na wyjazdy urlopowo-wakacyjne”,
,dobre jedzenie, smaczna kuchnia”, ,,dobre miejsce do aktywnego spedzania czasu”. Natomiast najrzadziej te regiony kojarzg im
sie z okresleniami: ,,odpowiedni na wyjazdy swigteczno-sylwestrowe” oraz z ,dobra infrastruktura drogowa (stan drdg, siec¢

potqczen drogowych)”.

Nasi wschodni sgsiedzi, podobnie jak turysci niemieccy, najczesciej wschodnie regiony Polski kojarzg z ,,bogactwem walorow
naturalnych (jeziora, gory, lasy, urozmaicony krajobraz)”. Oprdcz tego przypisujg tym regionom okreslenia takie jak: ,zabytki,

” ” ”

bogate dziedzictwo kulturowe”, ,przyjazna atmosfera, ciekawi ludzie”, ,bezpieczny dla turystow”, ,odpowiedni na wyjazdy

urlopowo-wakacyjne”, ,,dobre jedzenie, smaczna kuchnia”,. Natomiast najrzadziej regiony te kojarzg z miejscem ,,odpowiednim
na wyjazdy weekendowe”.

Badani Niemcy, myslagc o wschodnich regionach Polski, najchetniej przypisujg im takie okreslenia emocjonalne jak ciekawy,
intrygujacy, piekny, zaskakujacy i biedny. Natomiast regiony te nie sg dla nich modne, ale tez nie sg w ich opinii odpychajace,
brzydkie czy irytujace.

Podobne cechy emocjonalne tym regionom przypisujg Ukraincy. Dla nnich ookresleniami najbardziej pasujgcymi do
makroegionu wschodniej Polski s3: ciekawy, piekny, czarujacy, intrygujacy, zaskakujgcy, wesoty oraz bliski emocjonalnie
i i tajemniczy. Na pewno tez nie sg dla nich to regiony biedne, irytujgce, odpychajace ani brzydkie.

+MPBS o
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Wizerunek Polski Wschodniej Wi~

[ Ktdre z podanych okreslen bardziej pasujg do obszaru (5 wojewddztw) zaznaczonych na mapie?

Niemcy l!

H1l 2 3 na 5 H6 trudno powiedziec

. . WEDM 6%  14% 11% i -
niewart zobaczenia . ’ ’ wart zobaczenia

odpychajacy il % 2 % przyciagajacy [ 3,59 |

niebezpiecznyn 12% 26% LVANITA 1%  bezpieczny -

trudno dostepny 12% 37% 1%  tatwo dostepny -

dziki 20% 26% 1s%  cywilizowany -
daleki 23% 25% "l 9% Dbliski -

nienowoczesny
nieznany 31% 18% 9% 10% Zhany 2,63

26% 32% 15% Nowoczesny 2,84

%
X
[\,

+MPBS o

Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115, Ukraina: n=109.
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Tolskal

Polska Organizacja Turystyczna

Wizerunek Polski Wschodniej

[ Ktére z podanych okreslen bardziej pasujg do obszaru (5 wojewddztw) zaznaczonych na mapie?

Ukraina }l ”
Oy ms W6

1 2 3 trudno powiedzieé

6% 25% 28% 30% wart zobaczenia m

niewart zobaczenia

|
] ) I 4% 6 23% 18% 33% bezpieczny m
niebezpieczny

raano dostapny | S ] taowocosteony (D

dziki 6% 22% 16% 31% cywilizowany m
ziki f o
daleki |6% 10% 18% 17% 29% bliski m

. - nowoczesn
nienowoczesny |4% e 18% 9% 33% A 4,25 |

nieznany. 13% 11% 7% 6% 33% Znany 3,51

+MPBS o

Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115, Ukraina: n=109.
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Polska Organizacja Turystyczna

Wizerunek racjonalny Polski Wschodniej — Niemcy

kazdej z tych cech, prosze oceni¢, na ile pasuje ona do zaznaczonych na mapie wschodnich regionow Polski.

Prosze spojrzec na kilkanascie cech, ktdre mogg posiadac regiony, lub z ktorymi regiony moga sie kojarzyc i dla ]
Prosze pamieta¢, ze zalezy nam na Pana(i) skojarzeniach i odczuciach, a nie na wiedzy.

H zdecydowanie nie pasuje raczej nie pasuje ani pasuje, ani nie pasuje
racl(z)(:j(l);‘)mas;]uajteuralnyCh (ieziora, gbry. M zdecydowanie pasuje trudno powiedzieé
=~ seectwo e lasy, urozmaicony kraj:)braz; I 4% 28% 49% 16% m
zabytki, bogate dziedzictwo kulturowe E 3%11% 39% 21% m
przyjazna atmosfera, ciekawi ludzie I 3% 17% 37% 23% 18% 3,95
oferuje wiele ciekawych rozrywek Eﬂ% 18% 29% 24% 3,83
odpowiedni na wyjazdy urlopowo-wakacyjne ! 10% 10% 37% 20% 3,81
dobre miejsce do aktywnego spedzania czasu E 10% 15% 36% 18% 3,74
dobre jedzenie, smaczna kuchnia n 8%  13% 30% 23% 3,71
wysoka jako$¢ za rozsadne pienigdze E 10% 25% 32% 18% 3,51
bezpieczny dla turystéw g 12% 26% 24% 22% 3,47
bogata oferta noclegowa : 17% 23% 17% 28% 3'28
odpowiedni na wyjazdy weekendowe 2 17% — Zp R 3,23
tatwo zorganizowa¢ wyjazd do tej czesci Polski n 19% 22% 17% 25% 3,20
odpowiedni na wyjazdy swigteczno-
sylwestrowe 19% 21% 16% 26% 3,02
dobra infrastruktura drogowa (stan drég, sie¢ 30% 18% 17% 23% 2,80

potaczen drogowych)

S Ty
Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115. WM P BS m




Wizerunek racjonalny Polski Wschodniej — Ukraina

’R,g(JSBKA

(23

Polska Organizacja Turystyczna

Prosze pamietac, ze zalezy nam na Pana(i) skojarzeniach i odczuciach, a nie na wiedzy.

Prosze spojrzec na kilkanascie cech, ktére moga posiadac regiony, lub z ktorymi regiony mogg sie kojarzyci dla
kazdej z tych cech, prosze oceni¢, na ile pasuje ona do zaznaczonych na mapie wschodnich regionow Polski.

—

raczej pasuje M zdecydowanie pasuje trudno powiedzieé
bogactwo walorow naturalnych (jeziora, gory,

lasy, urozmaicony krajobraz)

11% 22% 49%

zabytki, bogate dziedzictwo kulturowe I 2941% 29% 42%

dobre jedzenie, smaczna kuchnia I 3% 16% 19% 45%

33% 35%

(=}
(o]

przyjazna atmosfera, ciekawi ludzie I 6% 7%

bezpieczny dla turystéw I 4% 15% 32% 34%

odpowiedni na wyjazdy urlopowo-wakacyjne I 5% 16% 31% 35%

tatwo zorganizowa¢ wyjazd do tej czesci Polski E 3% 13% 31% 31%

dobre miejsce do aktywnego spedzania czasu !5% 19% 29% 31%
dobra infrastruktura drogowa (stan drog, sie¢ |
potaczen drogowych) %
odpowiedni na wyjazdy swigteczno- :
sylwestrowe

20% 33% 25%

14% 28% 32%

bogata oferta noclegowa
odpowiedni na wyjazdy weekendowe E 14% 10% 22%
o, 0, (+) 0,
wysoka jakos¢ za rozsadne pienigdze ISA’ A -

? - 34% 18%
oferuje wiele ciekawych rozrywek I 10% ° o 6

H zdecydowanie nie pasuje raczej nie pasuje ani pasuje, ani nie pasuje

14%

15%

15%

17%

14%

12%

19%

15%

19%

16%

22%

15%

15%

19%

3,97
3,95
3,81
3,79
3,76
3,70

R /ﬁ
Odpowiadajacy: wszyscy badani. Ukraina: n=109. WM P BS m



Wizerunek emocjonalny Polski Wschodniej — Niemcy

e

Polska Organizacja Turystyczna

jak poprzednio dla kazdej z tych cech, prosze ocenié, na ile pasuje do zaznaczonych na mapie wschodnich
regionow Polski. Prosze pamietaé, ze zalezy nam na Pana(i) skojarzeniach i odczuciach, a nie na wiedzy.

Oto inny zestaw okreslen, ktére mozna przypisac regionom, lub z ktorymi regiony mogag sie kojarzy¢ i podobnie J

H zdecydowanie nie pasuje
raczej pasuje

pigkny | 2% 15%

intrygujacy I 3% 16%

zaskakujacy B g% ——

: g 6% 29%
czarujacy
wesoty E § 33%
biedny E 6% 21%
tajemniczy & 15% 28%
bliski (emocjonalnie) 11% 27%

modny 32%
praydk
irytuiacy
odpychajacy

Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115.

raczej nie pasuje
B zdecydowanie pasuje

0, 0, 0,
P ciekawy I4A; 11% 37%

ani pasuje, ani nie pasuje
trudno powiedzie¢

16% 10% 20%

32% 18% 7%% 18%
23% 16% 8%% 16%
23% 16% S%g 16%

3,93

3,81
3,65
3,50
3,49
3,25
3,17
2,56
2,17
2,14
2,02

+MiPBS oa’
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Wizerunek emocjonalny Polski Wschodniej — Ukraina Tols

Polska Organizacja Turystyczna

/\/\

KA
_—

jak poprzednio dla kazdej z tych cech, prosze ocenié, na ile pasuje do zaznaczonych na mapie wschodnich

Oto inny zestaw okreslen, ktore mozna przypisac regionom, lub z ktérymi regiony mogg sie kojarzy¢ i podobnie J
regionow Polski. Prosze pamietaé, ze zalezy nam na Pana(i) skojarzeniach i odczuciach, a nie na wiedzy.

‘ W zdecydowanie nie pasuje raczej nie pasuje ani pasuje, ani nie pasuje
\ | ¥ raczej pasuje H zdecydowanie pasuje trudno powiedzie¢
pickny |3% 10% 38% 40% N 4,24
czarujacy - 19% 33% 12% 3,91
intrygujacy I i 22% 33% % 3,86
zaskakujacy I 10% 21% 38% 21% 8% 3,72

0, 0, 0, 0, [v) (V)
bliski (emocjonalnie) B&l % 24% 36% 11% 3,70
5% LY 20% 39% 17% 13%
wesoty .

modny s 32% 26% 11% 3,13
: 219 9 g o .

biedny % 38% 17% o% [ 1% 2,28
irytujacy

47
brayel 2% o [aif wox (177
odpychajacy 28 on on @ | 1,73

fado . Ukra ‘ DGA’
Odpowiadajacy: wszyscy badani. Ukraina: n=109. :
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Polska Organizacja Turystyczna

Znajomos¢ atrakgeji turystycznych Polski Wschodniej

[ Czy zna Pan(i) przynajmniej ze styszenia nastepujace atrakcje turystyczne znajdujgce sie na terenach,

o ktorych rozmawiamy?
Niemcy ‘! Ukraina ]l ”

Szlak Wielkich Jezior
48% Mazurskich

Szlak Wielkich Jezior

Mazurskich 35%

Gory Swietokrzyskie

. . 35%
(trasy piesze i rowerowe)

28% Zamek w tancucie

Gory Swietokrzyskie (trasy
piesze i rowerowe)

Trasa architektury

0,
drewnianej na Podkarpaciu 12%

28%

Kraina Lessowych 0 Kraina Lessowych o
Wawozéw 7% Wawozéw 9%
Kanat Augustowski 6% Kanat Augustowski 7%

34%

39%

zaden z powyiszych zaden z powyiszych

f Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115, Ukraina: n=109.
Na obu wykresach odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wskazac wiecej niz jed
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Polska Organizacja Turystyczna

Podsumowanie

67% z badanych respondentéw niemieckich w ciggu najblizszych 6 miesiecy planuje prywatny wyjazd na teren Polski
w czasie wolnym z jednym noclegiem, a co trzeci z nich deklaruje, ze celem tej podrézy bedzie ktéres z wojewddztw
lezacych na wschodzie Polski.

59% badanych turystéw ukrainskich w ciggu najblizszych 6 miesiecy planuje prywatny wyjazd na teren Polski w czasie
wolnym z jednym noclegiem, a do tego az 70% z nich deklaruje, ze celem tej podrézy bedzie ktéres z wojewddztw
lezacych na wschodzie Polski.




Podrdze do Polski wschodniej w ciggu najblizszych 6 miesiecy, ’ "~=

ska Organizacja Turystyczna

Czy w ciggu najblizszych 6 miesiecy planuje Pan(i) prywatny wyjazd na terenie Polski w czasie
wolnym z minimum 1 noclegiem?
B zdecydowanie tak raczej tak raczej nie M zdecydowanie nie nie wiem, nie mam zdania, trudno powiedzie¢

‘lNiemcy

»

\lukraina 13% 46% 20%

[ Czy planuje Pan(i) wyjechac do ktdregos z wojewodztw lezgcych na wschodzie Polski? ]

M tak nie jeszcze nie wiem

o

3\ /ﬁ
Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115, Ukraina: n=109. NM P BS m
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Profil socjodemograficzny — turysci niemieccy

e

Polska Organizacja Turystyczna
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KA
N

s

ptec wiek

wyksztatcenie

[ wielkosé ] [korzystanie] [sam. osob.]

36
B mezczyzna H 30-44 lat
kobieta 25-29 |at

miejsc. zam. z Internetu w gosp. dom.
2
98
34
33
B wyisze H pow. 500 tys. mieszk. kilka razy na nie
tydzien

, . 200-500 tys. mieszk.
srednie codziennie M tak

50-200 tys. mieszk.

Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115, Ukraina: n=109. Dane w procentach.

+MPBS o




e

Polska Organizacja Turystyczna
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Profil socjodemograficzny — turysci ukrainscy

M

[ wielkosé ] [korzystanie] [sam. osob.]

ptec wiek wyksztatcenie

miejsc. zam. z Internetu w gosp. dom.

3

97
44 23

33
11 12
B meiczyzna M 30-44 lat W wyisze M pow. 500 tys. mieszk. kilka razy na nie
tydzien

kobieta 25-29 lat srednie 200-500 tys. mieszk. codziennie M tak

50-200 tys. mieszk.

Odpowiadajacy: wszyscy badani. Niemcy: n=115, Ukraina: n=109. WM P BS m
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