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1. Wstep — trendy

Ocena biezacej sytuacji na krajowym i miedzynarodowym rynku turystycznym

= W czwartym kwartale 2009 roku, po 14 miesigcach spadkéw, globalna liczba przyjazdéw
turystow miedzynarodowych wzrosta o 2% (w stosunku do tego samego okresu 2008 roku).
Spadki liczby przyjazddéw turystéw miedzynarodowych w pierwszych trzech kwartatach 2009 roku
wyniosty odpowiednio 10%, 7% i 2%. Tym samym, w 2009 roku tgczna liczba przyjazdéw turystéw
miedzynarodowych wyniosta 880 min (o 4,2% mniej niz w 2008 r.), natomiast przychody z
turystyki miedzynarodowej — 852 mld USD (spadek 0 5,7% w stosunku do 2008 roku).

= Spadki liczby przyjazdéw turystéw miedzynarodowych z 2009 roku w najwiekszym stopniu
dotknety region Europy (-6% w stosunku do 2008 r.) oraz Bliskiego Wschodu (spadek o 5%). W
Europie szczegdlnie stabe wyniki odnotowano w przypadku rynkéw recepcyjnych potozonych w
srodkowej, wschodniej i pétnocnej czesci kontynentu.

= QOzywienie swiatowego rynku turystycznego, widoczne juz w czwartym kwartale 2009 roku,
przeksztatcito sie w 2010 roku w silny trend wzrostowy. Swiatowa Organizacja Turystyki szacuje
liczbe przyjazdéw turystow miedzynarodowych w okresie od stycznia do sierpnia 2010 roku na
642 min tzn. 0 40 min (7%) wiecej niz w tym samym okresie 2009 roku oraz ok. 1 mln wiecej niz w
rekordowym 2008 roku.

=  Wozrosty w pierwszych o$miu miesigcach 2010 odnotowano we wszystkich regionach swiata,
przy czym lepsze wyniki odnotowywaty rynki rozwijajgce sie (wzrost srednio o 8%) niz rynki
rozwiniete (5%). Tym samym wzrost liczby przyjazdéow turystéw miedzynarodowych do krajow
potozonych w Europie — najlepiej rozwinietym regionie $wiata — byt nizszy od sredniego (3%). Na
stosunkowo staby wynik tego regionu wptynety rowniez perturbacje zwigzane z erupcja
islandzkiego wulkanu Eyjafjallajokull w kwietniu biezgcego roku.

=  Przychody z turystyki miedzynarodowej rosty w pierwszych o$Smiu miesigcach 2010 roku w
tempie nieco wolniejszym od tempa wzrostu liczby przyjazdow turystow (ok. 5%-6% w
poréwnaniu do tego samego okresu 2009 r.). Zjawisko to nalezy wigza¢ przede wszystkim z
konkurencjg cenowg pomiedzy destynacjami, krotszymi pobytami turystéw oraz wiekszg liczbg
wyjazdéw do obszaréw recepcyjnych o nizszym poziomie cen (destynacje typu value for money).

* W swoich najnowszych prognozach (z pazdziernika 2010 r.) Swiatowa Organizacja Turystyki
szacuje, ze tgczna liczba przyjazdéw turystow miedzynarodowych w 2010 roku bedzie o ok. 5%-
6% wyzsza niz w rok wczesniej. Réwniez 2011 rok powinien przynies¢ wzrost liczby przyjazdéw
turystéw miedzynarodowych na poziomie ok. 4%-5%.

=  Podsumowujgc zmiany, ktére miaty miejsce w 2009 i 2010 roku, mozna stwierdzi¢, ze cho¢
Swiatowy kryzys finansowy i gospodarczy spowodowat gwattowne spadki na miedzynarodowym
rynku turystycznym, to sektor turystyki i tak okazat sie by¢ jednym z najbardziej na nie
odpornych.



=  Wg szacunkow Instytutu Turystyki liczba przyjazdéw turystdw zagranicznych do Polski
wyniosta w 2009 roku okoto 11,9 mIn (o 8% mniej niz w 2008r.). Najgorsza sytuacja miata miejsce
w | i Il kwartale (spadki odpowiednio o 19% i 13%), natomiast w drugiej potowie roku liczba
przyjazdéw turystdw zagranicznych byta tylko nieznacznie nizsza niz rok wczesniej (niewielki
spadek — 0 3% - w Il oraz wzrost o 1% w IV kwartale). Oznacza to, ze o ile w 2008 roku znaczace
pogorszenie na rynku turystyki przyjazdowej miato miejsce dopiero pod koniec roku, to w 2009
sytuacja poprawiata sie z kwartatu na kwartat (zgodnie z globalnymi wynikami turystyki).

= Najwieksze spadki liczby przyjazdéw w 2009 roku odnotowano w przypadku turystéw z
totwy, Estonii, Rumunii, Litwy, Wielkiej Brytanii, Irlandii i Szwecji. Ogétem liczba turystéw z Unii
Europejskiej spadta w 2009 roku o 6% (w tym ze panstw ,starej Unii” o 4%, a z nowych krajow
cztonkowskich o 15%). Rowniez turystéw z Ukrainy i Rosji byto mniej niz w 2008 roku
(odpowiednio spadki o 16% i 22%), cho¢ réwnoczesnie wzrosta liczba wizyt jednodniowych z
Ukrainy i Biatorusi. Kilkunastoprocentowy spadek liczby przyjazdéw juz drugi rok z rzedu dotknat
najwazniejsze rynki zamorskie.

= W latach 2008-2009 obserwowano spadek liczby turystéw zagranicznych korzystajgcych z
obiektéw noclegowych zakwaterowania zbiorowego oraz spadek liczby udzielonych im noclegéw.
W 2009 roku w rejestrowanej bazie noclegowej przyjeto 3 862 tys. gosci z zagranicy, to jest o
4,6% mniej niz w 2008 roku. Liczba udzielonych noclegdéw byta w 2009 roku o 5,5% nizsza niz rok
wczesniej i wyniosta 9 609 tys. Liczba korzystajacych z obiektéw noclegowych turystéw z Niemiec
spadta minimalnie (o 1%), natomiast z pozostatych poza Niemcami krajéw ,,starej Unii” - o 5%. Po
znacznym spadku w 2008 roku liczba korzystajacych z bazy noclegowej mieszkaicow Ukrainy i
Rosji spadfa w 2009 roku po raz kolejny (o 11%). W jeszcze wiekszym stopniu (o 15%) zmniejszyta
sie liczba noclegdw udzielonych turystom z tych krajéw.

= t3czne przychody dewizowe z turystyki wyniosty w 2009 roku 9 511 min USD, z czego 5 171
min (tj. 54,4%) stanowity wpltywy od turystdw, pozostata zas czes¢ — od odwiedzajacych
jednodniowych.

= W pierwszej potowie 2010 roku liczba przyjazdéw turystéw zagranicznych do Polski wyniosta
okoto 5,5 mIn (o 4% wiecej niz w adekwatnym okresie 2009 r.). Najwiekszy wzrost odnotowano w
przypadku grupy krajow tzw. ,waznych zamorskich” (o 21%). Wyisza byta rowniez liczba
przyjazdéw turystow ze ,starej Unii” (o 3%) oraz nowych panstw cztonkowskich (o 1%).
Odwrdcenie tendencji spadkowej zaobserwowano réwniez w przypadku grupy krajow ,sasiedzi
spoza Schengen” (wzrost 0 2% w porownaniu do pierwszej potowy 2009 r.), przy czym najwiekszy
wzrost odnotowano w przypadku przyjazdéw z Rosji (o 13%), zdecydowanie mniejszy w
przypadku Biatorusi (o0 3%), natomiast liczba przyjazdéw turystéw ukrainskich byta o 2% nizsza niz
w tym samym okresie 2009 roku. Rozpatrujac indywidualnie poszczegdlne kraje cztonkowskie
»starej” Unii Europejskiej najwieksze wzrosty zaobserwowano w przypadku przyjazdow turystow
z Holandii (o0 12%), Austrii (o 7%), Francji (o 6%), Wielkiej Brytanii (o 5%) i Wtoch (réwniez o 5%).
Jedynym krajem sposréd nowych cztonkdw Unii Europejskiej w przypadku ktérego w pierwszej
potowie 2010 roku odnotowano wzrost liczby przyjazdéw turystow do Polski byta totwa (+15%),
natomiast liczba przyjazdéw turystow z pozostatych krajéw z tej grupy sasiadujgcych z Polskg nie
ulegta zmianie.



= W pierwszym poéfroczu 2010 roku z obiektéw zakwaterowania zbiorowego skorzystato 1 787
tys. turystdw zagranicznych, to jest o 6% wiecej niz w pierwszym podtroczu 2009 roku, ale
rownoczesnie o 6% mniej niz w tym samym okresie 2008 roku. Liczba noclegéw udzielonych
turystom zagranicznym wzrosta w tym czasie o 4%, a w stosunku do przedkryzysowego 2008 roku
zmalata o 8%.

= Wedtug aktualnych prognoz Instytutu Turystyki liczba przyjazdédw turystéow zagranicznych do
Polski wyniesie w 2010 roku 12,4 min (o 4% wiecej niz w 2009 r.), a w kolejnych latach wzrosnie
do 12,9 min w 2011 i 13,5 mIn w 2012 roku. Wzrostéw nalezy spodziewaé sie réwniez w
przypadku wptywow dewizowych z turystki. Wedtug szacunkéw Instytutu Turystyki wyniosg one
odpowiednio 9,7 mld USD w 2010, 10,4 mld USD w 2011 11,3 mid w 2012 roku.

2. Budzet zadaniowy a ,,Plan dziatania”

Struktura Budzetu Zadaniowego sktada sie z: Funkcji, Zadan, Podzadan, Dziatan, Poddziatan. Funkcje
i Zadania definiowane sg na poziomie Panstwa, Podzadania na poziomie poszczegdlnych Resortéw, a
zdefiniowanie Dziatan i Poddziatan lezy w gestii jednostki organizacyjne;j je realizujgcej. Rok 2010 byt
pierwszym petnym rokiem obowigzywania powyiszej struktury systemu planowania i
sprawozdawczosci.

Jednak okres ten nalezy uzna¢ za koricowy etap fazy pilotazowej, poniewaz kontynuowana byta
wspoétpraca z jednostkami koordynujacymi co do definicji Podzadan, celdw i miernikéw. W efekcie
tych prac przeformutowane zostaty niektdre z podzadan, co miato wptyw na dobdr miernikdéw.

Wdrozenie Budzetu Zadaniowego obliguje Polskg Organizacje Turystyczng do planowania i
sprawozdawania wszystkich dziatan zgodnie z jego zatozeniami i struktura.

W zwigzku z powyzszym proces aktualizacji dokumentu ,,Marketingowa strategia Polski w sektorze
turystyki na lata 2008-2015” wykorzystany zostat do analizy celéw operacyjnych i dziatan poprzez
ktore sa one realizowane. Dziatanie to byto podyktowane koniecznoscig nadania spéjnosci dwém
niezaleznym dokumentom, a w efekcie stworzeniem jednego systemu planowania i
sprawozdawczosci odpowiadajacego potrzebom Budzetu Zadaniowego i ,,Marketingowej strategii”

Dokument ,Marketingowa strategia ..” definiuje cztery cele operacyjne, ktére wpisujg sie w
zatozenia Budzetu Zadaniowego i przejeto ich zweryfikowane brzmienie:

Zaspokajanie potrzeb informacyjnych w obszarze turystyki

Zwiekszanie konkurencyjnosci polskiego produktu turystycznego

Zwiekszenie dostepnosci informacji o turystycznej atrakcyjnosci Polski

Zbudowanie jednego systemowego rozwigzania w zakresie informacji turystycznej

P WNPRE

oraz zapewnienie funkcjonowania narodowego portalu turystycznego

Zadania i Podzadania zostaty okreslone na poziomie Budzetu Zadaniowego i obowigzujg na lata 2011-
2013, Dziatania i Poddziatania zostaty wypracowane przez POT i bedg obowigzywaé¢ w tym samym
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przedziale czasowym. W kolejnych latach zmianie mogg ulegac projekty realizowane w ramach
poszczegblnych Poddziatan oraz dobdr narzedzi w tych projektach. Uktad narzedziowy zostanie
utrzymany przez kolejne dwa lata dla celéw poréwnawczych, po tym okresie tylko wybrane narzedzia
marketingowe bedg poddawane statej analizie.

W Tabelach 1 i 2 przedstawione zostaty dziatania POT w ukfadzie Budzetu Zadaniowego, przy czym
zastosowana numeracja Zadan, Podzadan i Dziatan wynika z systemu zadaniowego Parnstwa.
Polska Organizacja Turystyczna jest zobowigzana do stosowania jej tak w planowaniu jak i w
sprawozdawczosci, dlatego uznano, iz wprowadzanie dodatkowej numeracji ograniczytaby czytelnosc
tego systemu.



Tabel 1. Struktura planu wedtug Budzetu Zadaniowego — Zadanie 6.4.

Zadanie

6.4. Wsparcie i promocja turystyki

Podzadanie

6.4.1. Kreowanie polityki w obszarze
turystyki

6.4.2. Wspieranie produktow
turystycznych

6.4.4. Tworzenie i wspieranie systemu marketingu w turystyce

Cel operacyjny

Zaspokajanie potrzeb informacyjnych w

Zwiekszanie konkurencyjnosci polskiego

Zwiekszenie dostepnosci informacji o turystycznej atrakcyjnosci

obszarze turystyki produktu turystycznego Polski
Miernik Liczba projektéow badawczych Liczba certyfikowanych produktow Liczba odbiorcéw przekazu marketingowego w danym roku do
turystycznych roku bazowego (%)
Dziatanie 6.4.1.1. Badania 6.4.1.2. 6.4.2.1. Promocja 6.4.2.2. 6.4.4.1. Promocja 6.4.4.2. 6.4.4.3.
konsumentéw Monitoring i produktéw Koordynacja na rynkach Programowanie Zarzadzanie
ustug analizy rynkéw turystycznych na wspotpracy zagranicznych dziatah w wiedza
turystycznych rynku krajowym turystyce
biznesowej na
rynku krajowym
Poddziatania - Badania ilosciowe | - Analizy rynkow i - Promocja - Spotkania - Projekty - Ksztattowanie - Spotkania
segmentow turystyki aktywneji | robocze, szkoleniai | wizerunkowe systemu robocze i

specjalistycznej

konsultacje

zarzadzania w
przemysle spotkan

konsultacje

- Badania - Badania pozycji - Promocja - Komunikacja - Projekty - Program - Udziat w
jakosciowe konkurencyjnej turystyki miejskieji | korporacyjna produktowe Ambasadorow konferencjach i
kulturowej Kongreséw szkoleniach
Polskich
- Badanie mystery | - Badania - Promocja - Projekty przemystu - Wspotpraca
client produktéw zrownowazonego spotkan miedzynarodowa
rozwoju turystyki
- Projekty
miedzynarodowe
Projekty unijne | PO G 6.3. (A), (C) PO RPW V.1. PO 1G 6.3. (C) PO 1G 6.3. (A), (C) PO 1G 6.3. (C)
V.1 PO IG 6.4. PO RPW V.1.

PO IG 6.3. — Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka 6.3. (A) — komponent A, (C) — komponent C;

PO IG 6.4. — Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka 6.4. Pomoc Techniczna

PO RPW V.1. — Program Operacyjny Rozwdj Wschodniej V.1.




Tabela 2. Struktura planu wedtug Budzetu Zadaniowego — Zadanie 6.13.

Zadanie

6.13. Informatyzacja dziatalnosci i budowa spoteczenstwa informacyjnego

Podzadanie

6.13.1. Utrzymanie systemoéw informatycznych

6.13.2. Budowa i wdrozenie rozwigzan informatycznych

Cel operacyjny

Zapewnienie funkcjonowania narodowego portalu

Zbudowanie jednego systemowego rozwigzania w zakresie informacji

turystycznego turystycznej
Miernik Procentowy udziat bezawaryjnego funkcjonowania Liczba wybudowanych i uruchomionych systemowych rozwigzan
serwisow informatycznych w zakresie informacji turystycznej w danym roku
Dziatanie 6.13.1.1. 6.13.1.2. Rozwdj 6.13.1.3. 6.13.2.1. 6.13.2.2. 6.13.2.3. Budowa 6.13.2.4.
Administracja techniczny Zarzadzanie i Rozbudowa Integracja nowych kanatéw Promocja
portalem platformy aktualizacja funkcjonalna systemow dystrybucji kanatéw
systemowej tresci portalu informacji informacji dystrybucji
turystycznej turystycznej informacji
Poddziatania - Administracja - Rozbudowa - Techniczne - Zwiekszenie - Stworzenie - Opracowanie - Pozycjonowanie
infrastrukturg sprzetowa zarzadzanie zakresu rozwigzan plandéw serwisow
trescia funkcjonalnego integrujgcych rozbudowy o
systemy nowe kanaty
- Realizacja - Rozbudowa - Aktualizacja - Zwiekszenie - Wdrozenie - Wdrozenie - Realizacja
polityki software’owa tresci w atrakcyjnosci rozwigzan nowych kanatéw | kampanii
bezpieczenstwa serwisach istniejgcych integrujacych dystrybucji marketingowych
rozwigzan informacji
- Monitorowanie - Szkolenia i - Aktualizacja
stanu rozwigzania konferencje z kanatéw
zakresu informacji dystrybugji
turystycznej informacji
Projekty PO I1G 6.3.(B) PO 1G 6.3. (B) PO I1G 6.3.(B) PO 1G 6.3.(B), (C) | PO1G 6.3. (B) PO IG 6.3. (B)
unijne

PO IG 6.3. — Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, (B) — komponent B, (C) — komponent C




3. Zadanie 6.4. Wsparcie i promocja turystyki

W latach 2011-2012 prowadzone bedga intensywne dziatania w obszarze promocji Polski i budowy
pozytywnego wizerunku naszego kraju poprzez wykorzystanie dwdch waznych wydarzen o
charakterze miedzynarodowym: Przewodnictwo Polski w Radzie Unii Europejskiej oraz Turniej
Finatowy Mistrzostw Europy w Pitce Noznej UEFA EURO 2012™. W drugiej potowie roku 2012
dziatania promocyjne beda nawigzywaé¢ do drugiego z wyzej wymienionych wydarzen, tak aby
wydtuzyé w czasie jego wptyw na budowe pozytywnego wizerunku Polski w tym jako celu podrézy.
Zatozenia te wynikajg z wytycznych zawartych w giéwnym dokumencie kierunkowym t;j.
»,Marketingowa strategia Polski w sektorze turystyki na lata 2008-2015”, ktéry podkresla wage
wykorzystania tego typu wydarzen tzw. , kotwic medialnych” w dziataniach promujgcych Polske.

Nalezy podkreslié, iz turystyka jest jednym z gtéwnych kanatéw komunikacji i budowy marki kraju,
promocja turystyczna kraju, adresowana do bardzo szerokiego grona odbiorcéw, jest najbardziej
,demokratycznym” typem dziatarh promocyjnych. Dlatego Polska Organizacja Turystyczna, pragnac
wpisac sie w dziatania na poziomie kraju, uznaje

Zadanie ,,Wsparcie i promocja turystyki” za priorytetowe.

Zadanie to bedzie realizowane poprzez trzy podzadania

3.1. Podzadanie 6.4.1. Kreowanie polityki w obszarze turystyki
= Cel operacyjny — Zaspokajanie potrzeb informacyjnych w obszarze turystyki
=  Miernik: Liczba projektéw badawczych
Podzadanie bedzie realizowane w dwéch dziataniach:
3.1.1. Dziatanie 6.4.1.1. Badania konsumentow usfug turystycznych
Obejmuje nastepujgce Poddziatania:  -Badania ilosciowe
- Badania jakosciowe
- Badania mystery client

Badania ilosciowe

Badanie opinii turystow zagranicznych i krajowych o Polsce jako destynacji turystycznej. Badanie
stuzy wieloaspektowej ocenie poziomu satysfakcji turystéw zagranicznych i krajowych z pobytu w
Polsce i bedzie stanowito podstawe do tworzenia systemu regionalnych badan konsumentéow ustug
turystycznych. Badanie realizowane bedzie w ramach komponentu C projektu ,Promujmy Polske
Razem” PO IG 6.3.

Badanie wizerunku Polski oraz popytu i preferencji w zakresie przyjazdow do Polski. Obejmuje
nastepujgce zagadnienia: poziom wiedzy o atrakcjach turystycznych Polski, wizerunek Polski jako
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destynacji turystycznej, zamiar odwiedzenia Polski w najblizszym czasie, charakterystyke planowane;j
podrdzy. Badanie realizowane w oparciu o ankiete internetowg zamieszczong na promocyjnych
stronach POT (www.polska.travel i jej mutacje jezykowe) bedzie kontynuowane w latach 2011-2012.

llo$ciowa analiza przemystu spotkan. Badanie stuzy okresleniu tacznej liczby oraz struktury wydarzen
biznesowych (w podziale na konferencje i kongresy, targi i wystawy, wydarzenia korporacyjne i
wyjazdy motywacyjne) odbywajacych sie w Polsce. Dane dostarczane sg przez miejskie Convention
Bureaux. Badanie bedzie kontynuowane w latach 2011-2012.

Badanie skutecznos$ci kampanii promocyjnej ,Piekny wschéd — odkryj jak to blisko”. Kampania jest
kierowana na rynek polski, ukraiiski oraz niemiecki. Badanie realizowane jest w trzech falach: przed
kampanig (wykonane w 2010 roku), w trakcie (2011) i po kampanii (2012) wsréd mieszkancéw Polski,
Ukrainy oraz Niemiec. Badanie pozwoli zaobserwowac zmiane w znajomosci i postrzeganiu regionéw
wschodniej Polski na skutek dziatan promocyjnych, co powinno przetozyé sie na wzrost liczby oséb
korzystajacych z bogatej, réznorodnej oferty turystycznej wschodniej Polski. Badanie realizowane jest
w ramach Dziatania V.1 Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej 2007-2013.

Badanie skutecznosci kampanii promocyjnej na rynkach: niemieckim, brytyjskim i francuskim. W
latach 2011-2012 planowane s3g dwie fale badania: przed- i po kampanii. Wykonanie badania zostanie
zlecone niezaleznej od wykonawcy kampanii, wybranej w drodze postepowania przetargowego
firmie badawczej. Badanie realizowane bedzie w ramach komponentu A projektu ,Promujmy Polske
Razem” PO IG 6.3.

Badanie oceny stron internetowych POT, badania CAWI i inne za pos$rednictwem Internetu
oceniajgce jakos¢ stron internetowych POT, realizowane w dwdch falach: 2011 i 2012 realizowane w
ramach komponentu C projektu ,,Promujmy Polske Razem” PO IG 6.3.

Badania jakosciowe

Na potrzeby okreslenia efektywnych sposobdw komunikacji na wybranych rynkach: holenderskim i
szwedzkim realizowane bedg badania jakosciowe: dyskusje grupowe (FGI) i wywiady indywidualne
(IDI) wraz z analiza desk research. Do przeprowadzenia badan wykorzystana zostanie metodologia
zawierajgca elementy badan wizerunkowych, sprawdzona przy tworzeniu strategii komunikacji na
rynkach: brytyjskim, niemieckim i francuskim (komponent A). Badanie realizowane jest w ramach
podprojektu w komponencie C projektu ,,Promujmy Polske Razem” PO IG 6.3.

Badanie mystery client
Planowane s3 dwie fale, jedna w 2011, druga w 2012 roku, badania Mystery Client, realizowanego w

centrach i punktach informacji turystycznej. Badanie, bedgce rodzajem obserwacji uczestniczace;j,
umozliwia wieloaspektowg analize mocnych i stabych stron obstugi klientéw w badanych jednostkach
oraz ocene postaw i umiejetnosci pracownikédw. Dtugofalowym celem badania jest podwyzszenie
poziomu obstugi turystdw w centrach i punktach informacji turystycznej. Badanie rozpocznie sie po
przeprowadzeniu prac zwigzanych z certyfikacja jednostek informacji turystycznej. Badanie
realizowane jest w ramach podprojektu w komponencie C projektu ,Promujmy Polske Razem” PO IG
6.3.
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3.1.2. Dziatanie 6.4.1.2. Monitoring i analizy rynkow
Obejmuje nastepujgce Poddziatania: - Analizy rynkdow i segmentéw
- Badania pozycji konkurencyjnej
- Badania produktéw

Analizy rynkdw i segmentow

W latach 2011-2012 kontynuowane bedzie coroczne opracowywanie Wskaznika Uzytecznosci
Turystyki Zagranicznej (WUTZ) obejmujgce rowniez analize poréwnawczg do wynikéow z lat
wczesniejszych. Zadanie ma na celu staty monitoring znaczenia poszczegdlnych krajéw jako rynkéw
emisyjnych (w ogéle) oraz wykorzystania ich potencjatu przez Polske.

Realizowane bedga réwniez analizy rynku wioskiego i austriackiego.

Badania pozycji konkurencyjnej

Wieloletni projekt badawczy ,,Badanie konkurencyjnosci cenowej polskich produktéw turystycznych
na wybranych rynkach emisyjnych w relacji do ofert gtdwnych konkurentéw” bedzie kontynuowany
w latach 2011-2012. Celem badania jest ocena konkurencyjnosci cenowej wybranych, priorytetowych
obszarow produktowych na strategicznych dla Polski rynkach emisyjnych. W roku 2011 zakres
przedmiotowy badania zostanie rozszerzony o analize konkurencyjnosci cenowej oferty zimowej.

Kontynuowane bedzie réwniez opracowywanie analizy BCG (macierzy wzrostu / udziatu w rynku).
Celem realizowanego corocznie badania jest okreslenie konkurencyjnosci oraz znaczenia Polski jako
destynacji dla wybranych rynkéw emisyjnych. Badanie umozliwia wskazywanie priorytetéw
rynkowych dla dziatan promocyjnych oraz formutowanie zalecen dotyczacych alokacji srodkéw na
poszczegblne rynki. Analiza przygotowywana jest na podstawie jednozrédtowych danych
pochodzacych z ,,The European Pool Report” IPK International, kupowanego corocznie przez Polska
Organizacje Turystyczna.

Badanie produktow
Ponadto realizowane bedzie badanie produktéw turystycznych z zakresu SPA & Wellness, poniewaz

obszar turystyki aktywnej, wypoczynkowej i specjalistycznej zostat wskazany jako priorytetowy w
,Marketingowej strategii Polski w sektorze turystyki na lata 2008-2015".

Planowana jest réwniez kontynuacja badania stanu komercjalizacji produktéw turystycznych,
zapoczatkowanego w 2010 roku. Celem badania jest ilosciowe okreslenie struktury sprzedazy
polskich produktéw turystycznych na wybranych rynkach zagranicznych.

Uzupetnieniem zadan realizowanych w ramach Poddziatania Badanie produktéow bedzie
zorganizowanie panel na temat metod badania i oceny produktéw turystycznych. W programie
uwzgledniona zostanie problematyka zwigzana z badaniem i oceng produktdow turystycznych
zardwno na poziomie narodowym jak i regionalnym oraz lokalnym. W jego wyniku opracowany
zostanie ,poradnik” metodologiczny narzedzi oceny produktéw. Materialy bazowe zostaty
przygotowane w roku 2010.
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3.2. Podzadanie 6.4.2. Wspieranie produktéw turystycznych
= Cel operacyjny — Zwiekszenie konkurencyjnosci polskiego produktu turystycznego

= Miernik: Liczba certyfikowanych produktéw turystycznych

Podzadanie ,,Wsparcie produktdw turystycznych realizowane jest na rynku krajowym.

”

»Marketingowa strategia ..” na lata 2011-2012 wskazuje jako produkt priorytetowy turystyke
aktywnga i specjalistyczng, podkreslajac wage sportu oraz aktywnego wypoczynku. Coraz wiecej mowi
sie o ,zdrowym trybie zycia”, ,prawidlowym odzywianiu”, ,potrzebie aktywnosci fizycznej i
wypoczynku na Swiezym powietrzu”, zacheca sie do uczestnictwa w wydarzeniach i akcjach
sportowych i podkresla warto$¢ wypoczynku na obszarach o szczegdlnych wartosciach naturalnych.
Dlatego produkty turystyczne zwigzane z aktywnym spedzaniem czasu i uprawianiem sportu

stanowi¢ bedg podstawe do budowania dziatan promocyjnych.

Drugim waznym tematem dziatan promocyjnych na rynku krajowym w roku 2011 bedg produkty z
obszaru turystyki miejskiej i kulturowej, a w szczegdlnosci rewitalizacja miast i obiektéw. Temat ten
zostat wybrany jako temat konkursu na Najlepsze Destynacje Europejskie 2011 organizowanego
przez Komisje Europejska. Polska ma juz wiele przyktaddw obiektéw i miejsc, ktére staty sie waznymi
i rozpoznawalnymi atrakcjami turystycznymi, a ktére wpisujg sie w powyzszy temat m. in. dwaj
laureaci Ztotego Certyfikatu: Slaski Szlak Zabytkéw Techniki oraz Manufaktura w todzi.

< 2011
Produkt priorytetowy - turystyka aktywna i specjalistyczna
= turystyka aktywna nad jeziorami, szczegdlnie Mazury w ramach Konkursu ,,Nowe 7 Cudéw
Natury”
= turystyka rowerowa
Produkt uzupetniajacy - turystka miejska i kulturowa
= turystyka poprzemystowa

< 2012
Produkt priorytetowy turystyka aktywna i specjalistyczna
= po zdrowie do uzdrowisk przez caty rok
= urodaizdrowie w obiektach spa i Wellness

3.2.1. Dziatanie 6.4.2.1. Promocja produktow turystycznych na rynku krajowym
Obejmuje nastepujgce Poddziatania: - Promocyjna turystyki aktywnej i specjalistycznej
- Promocja turystyki miejskiej i kulturowe;j

- Promocja zrownowazonego rozwoju turystyki
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Promocja turystyki aktywnej i specjalistycznej

W ramach tego Podziatania planowana jest realizacja dwdch projektdw promocyjnych pod wspdlnym
tytutem ,,Nie musisz daleko wyjezdzaé aby odpoczac”.

Projekt 1 — Celem projektu jest budowanie wiedzy o atrakcyjnosci turystycznej Polski wsrod
mieszkancOw naszego kraju. Jednym z waznym elementéw komunikacji marketingowej w roku 2011
bedzie finat Konkursu ,Nowe 7 Cuddw Natury”. W zakresie produktu dziatania promocyjne
wykorzystywaty bedg przede wszystkim turystyke rowerowg i wodng, jako najbardziej
rozpowszechnione formy aktywnego spedzania czasu wolnego. Gtéwne narzedzia komunikacji
marketingowej to radio, prasa konsumencka i Internet. Projekt bedzie kontynuowany roku 2012.
Tematem przewodnim bedzie wypoczynek w miejscowosciach uzdrowiskowych i obiektach typu Spa
& Wellness.

Projekt 2 — Celem projektu jest promocja produktow turystycznych regiondw przygranicznych Polski i
Niemiec. Dziatania promocyjne skierowane sg do konsumentéw, a gtdwng grupe docelowg stanowié
beda mieszkancy duzych miast Polski. Podstawowymi narzedziami komunikacji bedzie obecnos¢ w
prasie jako wynik podrézy prasowej oraz Internet. Projekt realizowany jest we wspdtpracy z
Deutsche Zentrale fir Tourismus. Projekt ma charakter wieloletni i jego realizacja obejmuje lata
2011-2012.

Promocja turystyki miejskiej i kulturowej

Podziatanie to zostanie zrealizowane poprzez projekt ,Nowe oblicza polskich miast i miejscowosci”.
Jego gtdéwng osig bedg Konkurs na Najlepszg Europejskg Destynacje ,,EDEN” oraz Konkurs na
Najlepszy Produkt Turystyczny. Tematem przewodnim jest rewitalizacja miast i obiektéw, dlatego
przedmiotem komunikacji marketingowej bedzie przede wszystkim potencjat kulturowy i
nowoczesna forma atrakcyjnosci miast, ktéra nawigzuje do historii i kultury osrodkéw miejskich.
Dobrym przyktadem s3g tu uhonorowane Ztotym Certyfikatem Slaski Szlak Zabytkéw Techniki oraz
Manufaktura tédzka.

Celem projektu jest zainteresowanie Polakéw produktami turystycznymi z obszaru turystyki miejskiej
i kulturowej. Projekt jest skierowany do turystow i potencjalnych turystow. Dziatania promocyjne
realizowane beda poprzez m.in. prase konsumencka, imprezy cykliczne w okresie letnim, wydarzenia
promocyjne, aktywng obecnoscig w Internecie.

Promocja zrownowazonego rozwoju turystyki

W latach 2011-2012 kontynuowana bedzie kampania ,Piekny Wschéd” realizowana w ramach
projektu ,Promocja zréwnowazonego rozwoju turystyki” jako czes¢ dziatania V.1. Programu
Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej na lata 2007-2013.

W latach 2011-2012 realizowane bedg etapy:

Etap D, marzec - lipiec 2011 - Kampania skierowana bedzie do rodzin planujgcych wakacje i pobyty
krotkookresowe w lecie 2011 roku. Przekaz tego etapu kampanii zmierza do przekonania i zachecenia
segmentu rodzin do zmiany dotychczasowego miejsca i sposobu spedzania wakacji oraz skorzystania
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z bogatych i réznorodnych mozliwosci produktowych oferowanych przez rézne krainy wschodniej
Polski.

Etap E, wrzesien 2011 — styczen 2012 - Celem etapu E jest promowanie pobytéw krétkookresowych -
weekendow, dtugich weekenddw, wyjazdow swigtecznych i sylwestrowych oraz wyjazdéw na ferie
zimowe w regionach objetych projektem ,Piekny Wschéd”. W komunikacji uwzglednione zostang
produkty aktywnej turystyki zimowej (mozliwo$¢ uprawiania sportéw zimowych w Bieszczadach i
Gérach Swietokrzyskich). Ta cze$¢ kampanii skierowana jest gtéwnie do rodzin.

Etap F, marzec - lipiec 2012 - Etap F kampanii bedzie realizowany w oparciu o te same narzedzia i
strukture jak etap D obejmujacy analogiczny okres roku 2011. Cel i grupa docelowa sg takze
podobne. Jednak przekaz bedzie budowany w oparciu o inne produkty oferowane przez te regiony.
Rozwigzanie to pozwala na prezentacje réznorodnosci produktowej tego obszaru oraz budowanie
Swiadomosci o jego mozliwosciach i atrakcjach turystycznych.

3.2.2. Dziatanie 6.4.2.2. Koordynacja wspotpracy
Obejmuje nastepujgce Poddziatania: - Spotkania robocze, szkolenia i konsultacje
- Komunikacja korporacyjna

Spotkania robocze, szkolenia i konsultacje

Konsorcja Produktowe

W roku 2010 zostaly przygotowane zatozenia dotyczace koncepcji powotywania Konsorcjow
Produktowych - partnerskich grup produktowych, wraz z ogdélnym projektem Regulaminu ich
funkcjonowania. Opracowana zostaty takze szczegdétowe wytyczne oraz przeprowadzono analize
produktowgq nastepujgcych Konsorcjow:

- Konsorcjum Produktowe w zakresie turystyki uzdrowiskowej, SPA i Wellness oraz turystyki
medycznej - ,Zdrowie i Uroda”

- Konsorcjum Produktowe —, Kuchnia Polska”

- Konsorcjum Produktowe — ,,Obiekty Historyczne”

- Konsorcjum Produktowe — , Festiwale i Wydarzenia”

Etapy realizacji Planowany termin
I. Wybér formy prawnej i opracowanie dokumentéw I/1l kwartat 2011
Il. Opracowanie logotypdéw Konsorcjow oraz zatozen do strony /11 kwartat 2011
Internetowej

[Il. Opracowanie projektdw promocyjnych IV kwartat 2011
IV. Realizacja dziata promocyjnych 2012

W latach 2011-2012 planowane jest powotanie kolejnych konsorcjéw, a takze pozyskiwanie nowych
cztonkéw konsorcjow i ugruntowywanie ich pozycji na rynku ustug turystycznych.
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Projekt ,,Promujmy Polske Razem” Komponent C — szkolenia marketingowe

Celem podprojektu , Transfer wiedzy - seminaria i warsztaty”, realizowanego w ramach komponentu
C projektu ,,Promujmy Polske Razem” jest pogtebienie wiedzy marketingowej oraz doskonalenie
umiejetnosci jej praktycznego zastosowania ws$rdd przedstawicieli Regionalnych i Lokalnych
Organizacji Turystycznych, miejskich convention bureaux, administracji publicznej wszystkich szczebli
(rzadowej i samorzagdowej), organizacji i stowarzyszen turystycznych.

Podprojekt realizowany bedzie w latach 2011-2012. W tym okresie w regionach przeprowadzonych
zostanie 48 dwudniowych szkolen (po trzy w kazdym wojewddztwie, tacznie 34 szkolenia w 2011
roku i 14 w 2012) oraz dwa jednodniowe wydarzenia w Warszawie. Tematyka szkoled obejmie
nastepujace zagadnienia :

= marketing, w tym: z obszaru budowy marki, e-marketingu, media relations i badan

= pozyskiwanie inwestycji

= promocja na poziomie jednostek samorzadu terytorialnego

= system informacji turystycznej

Wszyscy uczestnicy, oprécz materiatéw szkoleniowych dystrybuowanych podczas kazdego ze szkolen
regionalnych i centralnych, otrzymajg rdwniez zbiorcze wydawnictwo gromadzgce informacje
przekazywane podczas wszystkich seminariéw i warsztatéw. Ponadto czes¢ szkolen przeniesionych
zostanie na platforme e-learningowg, ktdra bedzie realizowana w ramach tego samego komponentu.

Podprojekt ,Seminaria i warsztaty” realizowany bedzie przez wyloniong w postepowaniu
przetargowym zewnetrzng firme szkoleniowa.

Dziatanie 6.4 Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka (PO 1G) ,Inwestycje
w produkty turystyczne o znaczeniu ponadregionalnym”

W ramach realizacji powyzszego dziatania Polska Organizacja Turystyczna kontynuowac bedzie
wykonywanie petnego spektrum obowigzkdw, znajdujacych sie w zakresie zadan Instytucji
Wdrazajacej.

Do konca pierwszego kwartatu 2011 r. zostang zawarte umowy o dofinansowanie z wszystkimi
Beneficjentami dwudziestu jeden przedsiewzieé, znajdujgcych sie w czesci podstawowej listy
indykatywnej projektéw indywidualnych. Dla kazdego projektu stanowi to formalne zwieniczenie
procesu jego przygotowania i rozpoczecie prac inwestycyjnych na duzg skale. Przedsiewziecia w
Dziataniu 6.4 majg niejednokrotnie charakter wysokobudzetowych inwestycji (kilkadziesigt min PLN)
zfozonych z szeregu zadan realizowanych w roznych lokalizacjach i angazujgcych duzg liczbe
partnerow.

Zgodnie z harmonogramami ptatnosci stanowigcymi zatgczniki do umoéw o dofinansowanie
Beneficjenci beda wystepowa¢ do POT z wnioskami o ptatnos¢ w celu uzyskania dofinansowania na
realizacje poszczegdlnych zadan w ramach projektow. W tym zakresie otrzymujg oni ze strony POT
pomoc doradczg (konsultacje, szkolenia oraz warsztaty) w odniesieniu do kwestii rozliczania
wydatkéw ponoszonych w ramach projektu. Kontynuowany bedzie proces kontroli w miejscach
realizacji projektow zgodnie z rocznymi planami kontroli przedktadanymi przez Instytucje Wdrazajaca
Ministerstwu Rozwoju Regionalnego. Ponadto w zaleznosci od potrzeb mogg by¢ prowadzone
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kontrole dorazne, ktére w gtéwnej mierze wynikajg z powziecia przez IW informacji o pojawiajacych
sie nieprawidtowosciach w ramach wspieranych przedsiewzie¢. Na zakoriczenie realizacji projektéow
realizowane bedg kompleksowe kontrole w zakresie wynikdw osiaggnietych przez Beneficjentow, tj.
przede wszystkim w odniesieniu do wypetnienia zaktadanych wskaznikéw produktu i rezultatu.

POT nadal bedzie opiniowata zmiany proponowane przez Beneficjentdw na réznych etapach realizacji
projektéw. Modyfikacje te dotyczg zaréwno zakresu rzeczowego inwestycji jak rowniez montazu
finansowego. Niejednokrotnie wynikajg one takze z oszczednosci poprzetargowych. Rekomendacje
IW w tym zakresie przekazywane sg Ministerstwu Rozwoju Regionalnego, ktdra podejmuje decyzje
odnos$nie mozliwosci zawarcia przez POT anekséw do umoéw o dofinansowanie.

Wsparcie wdrazania Dziatania 6.4 PO IG - projekty finansowane z Pomocy Technicznej PO IG

W celu zapewnienia sprawnosci funkcjonowania POT jako Instytucji Wdrazajacej, w latach 2011-2012
zostang przygotowane, wdrozone oraz rozliczane trzy projekty wspdtfinansowane z Pomocy
Technicznej PO IG (Dziatanie 9.1., 9.2, 9.3.). Projekty te umozliwiag miedzy innymi prowadzenie
dziatan informacyjno promocyjnych z zakresu Dziatania 6.4 PO IG, w tym m.in. organizowanie
specjalistycznych szkolen dla Beneficjentéw z zakresu realizacji projektéw indywidualnych.
Kontynuowana bedzie aktualizacja serwisu internetowego (www.pot.gov.pl/fundusze) oraz
prowadzona bedzie infolinia (tel. 0801 121 122) i obstuga adresu fundusze@pot.gov.pl.

Komunikacja korporacyjna

Znaczenie turystyki w gospodarce

Znaczenie turystyki dla gospodarki widoczne jest w jej pozytywnym wptywie na bilans ptatniczy kraju
i znaczacym udziale w tworzeniu PKB. Ma ona takze istotny wptyw na rozwéj gospodarczy regiondw
0 niskim poziomie uprzemystowienia, poniewaz miedzy innymi pozwala na zmniejszenie skali
bezrobocia w tych regionach. Dlatego umacnianie pozycji turystyki jako waznego sektora gospodarki
krajowej oraz budowanie wiedzy i $wiadomosci polskiego spoteczerdstwa w tym zakresie jest
niezmiernie wazne.

Motywem przewodnim oraz podstawg dla prowadzonych dziatan beda:

- promocja projektéw realizowanych ze srodkéw Unii Europejskiej realizowana w ramach podprojekt
»Promocja projektu” w komponencie C ,Promujmy Polske Razem” PO IG 6.3.

- prezentacja mozliwosci prowadzenia aktywnosci zawodowej w sektorze turystyki, czyli ,Zarabiaj na
turystyce”

- promocja turystyki jako dziedziny gospodarki z wykorzystaniem mediow — m. in. Konkurs im.
Orfowicza
- promocja na rynku krajowym sloganu: Move Your Imagination
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3.3. Podzadanie 6.4.4.Tworzenie i wspieranie systemu marketingu w turystyce

= Cel operacyjny - Zwiekszenie dostepnosci informacji o turystycznej atrakcyjnosci
Polski

= Miernik: Liczba odbiorcéw przekazu marketingowego

Podzadanie to bedzie realizowane na rynkach objetych dziatalnoscig Polskich Osrodkéw Informacji
Turystycznej (POIT) oraz na rynkach dalekich i sgsiedzkich bedacych poza obszarem dziatania
Osrodkéw. Intensyfikacja dziatan planowana jest na nastepujgcych rynkach:
» rynkach priorytetowych:
2011 — Wielka Brytania, Niemcy, Francja
2012 — Wielka Brytania, Niemcy, Francja
» rynkach uzupetniajacych
2011 - Belgia
2012 — Austria, Holandia
Powyzszy dobdr rynkéw powstat w oparciu o zaktualizowany dokument ,,Marketingowa strategia ...”.

,Marketingowa Strategii Polski w sektorze turystyki na lata 2008-2015" jako produkt wizerunkowy
wskazuje turystyke miejskg i kulturowag poniewaz to , Miasta stanowig produkt, ktérego sprzedaz i
wartosé sg najwieksze, a wiec intensyfikujac ich promocje, mozemy oczekiwaé, ze to one ,,pociggna”
pozostate produkty.”

Motywem przewodnim i podstawg do budowy komunikatu marketingowego w latach 2011-2012
bedg dwa wazine wydarzenia o charakterze i zasiegu miedzynarodowym, ktérych Polska bedzie
organizatorem w tym okresie:

= Przewodnictwo Polski w Radzie Unii Europejskiej
= Turniej Finatowy Mistrzostw Europy w Pitce Noznej UEFA EURO 2012™

Sport to rywalizacja i wyniki, lecz takze coraz czedciej ogromny spektakl w przestrzeni publicznej
relacjonowany w mediach. Sprawozdawcy i dziennikarze komentujg nie tylko sam przebieg
zawododw, lecz takze zachowanie publicznosci, otoczenie, miejsce. Dlatego wydarzenia sportowe o
randze miedzynarodowej nalezy zaliczy¢ do no$nikdw komunikacji marketingowej w tym marketingu
miejsc. W tym kontekscie sportowcy stajg sie ,,ambasadorami” swoich krajéw, regiondw i miast.
Polska Organizacja Turystyczna widzac potencjat jaki tego typu wydarzenia stanowig dla promocji
Polski, tak w wymiarze wizerunkowym jak i produktowym, bedzie wykorzystywa¢ je w
poszczegdlnych projektach. Dziatania promocyjne bedg realizowane we wspotpracy ze zwigzkami
sportowymi na podstawie uméw. Obecnie umowy takie zostaty zawarte z: Polskim Zwigzkiem Pitki
Siatkowej, Polskim Zwigzkiem Motorowym, Polskim Zwigzkiem Rugby, Polskim Zwigzkiem Akrobatyki
Sportowej, Polskim Zwigzkiem Pitki Recznej i Polskim Zwigzkiem Badmintona.
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Zatozenia — rok 2011

W zakresie dziatan wizerunkowych motywem przewodnim bedg miasta jako osrodki nowoczesnosci i
rozwoju infrastruktury. Sitg nastepujgcych obecnie zmian jest fakt przygotowywania sie Polski do roli
organizatora waznych wydarzen. Komunikacja skierowana do konsumentéw, medidw oraz
srodowisk opiniotwdrczych bedzie miata na celu budowanie wiedzy o Polsce jako o miejscu realizacji
waznych wydarzen kulturalnych, politycznych, gospodarczych, sportowych i podkreslanie, ze zawsze
warto wrdcié po wiecej.

Dziatania promocyjne wizerunkowe:

= przemyst spotkan — Polska miejscem spotkan (konferencje i kongresy)
= duze wydarzenia kulturalne
= miasta jako gospodarze waznych wydarzen

»Marketingowa Strategia ...” na rok 2011 wskazuje jako produkt priorytetowy turystyke aktywng i
specjalistyczng. Zdrowy tryb zycia i aktywnos¢ fizyczna w kazdym wieku jest trendem swiatowym
dlatego celem dziatarh produktowych z tego obszaru na rynkach zagranicznych bedzie prezentacja
Polski jako kraju wpisujgcego sie w te tendencje. Polska, z zasobami, jakie posiada ma szanse sta¢
sie cenionym i rozpoznawalnym miejscem aktywnego wypoczynku. Dobér produktéw turystyki
aktywnej i specjalistycznej bedzie dostosowany do charakterystyki danego rynku.

Dziatania promocyjne produktowe — produkty priorytetowy turystyka aktywna i specjalistyczna

= turystyka piesza

= turystyka wodna (Konkurs “Nowe 7 Cudéw Natury”)
=  turystyka rowerowa

= golf

® inne dostosowane do rynku

Zatozenia — rok 2012

W roku 2012 w zakresie dziatan wizerunkowych motywem przewodnim beda miasta i miasteczka
historyczne. W roku Turnieju Finatowego UEFA EURO 2012™ Miasta Gospodarze bedg, w sposéb
naturalny, w centrum zainteresowania mediéw i konsumentéw, w tym kibicow. Naszym celem
bedzie poszerzenie wiedzy grup docelowych (mediéw, srodowisk opiniotwdrczych, turystéw i
potencjalnych turystdw) o inne miasta i miejscowosci warte odwiedzenia. W kazdym regionie mozna
wskazac kilkanascie miejscowosci, ktdrych historia jest nierozerwalnie zwigzana z historig Europy
przez co stanowig czes$¢ naszego wspodlnego dziedzictwa. Rdwnoczesnie kontynuowana bedzie
komunikacja oparta o wazne wydarzenie wizerunkowe jakim jest Turniej Finatowy Mistrzostw Europy
w Pitce Noznej UEFA EURO 2012™

Dziatania promocyjne wizerunkowe:

= historia zapisana w miastach i miejscowosciach
= miasta jako gospodarze waznych wydarzen
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Dwa wazne wydarzenia sportowe (UEFA EURO 2012, Igrzyska Olimpijskie Londyn 2012), ktdére
odbedg sie na naszym kontynencie w roku 2012 sprawig, iz Europa bedzie postrzegana przez pryzmat
sportu, aktywnego wypoczynku i obszaréow o szczegdlnych walorach naturalnych. Dlatego motywem
przewodnim dziatan produktowych na rynkach zagranicznych bedzie kontynuacja prezentacji Polski
jako kraju wpisujgcego sie w tendencje zwigzane ze zdrowym zyciem i aktywnym wypoczynkiem.
Obiekty spa oraz obszary o wtasciwosciach uzdrowiskowych mogg stanowi¢ poszerzenie oferty dla
turystow zainteresowanych wypoczynkiem, takze z dala od miast, pragnacych zregenerowac swoje
sity przed, podczas i po Turnieju Finatowym UEFA EURO 2012™.

Dziatania promocyjne produktowe — produkt priorytetowy: turystyka aktywna i specjalistyczna

= uzdrowiska

= urodaizdrowie — obiekty spa i wellness
= wypoczynek na obszarach chronionych
* inne dostosowane do rynku

3.3.1. Dziatanie 6.4.4.1. Promocja Polski na rynkach zagranicznych
Obejmuje nastepujgce Poddziatania: - projekty wizerunkowe

- projekty produktowe

- projekty przemystu spotkan

- projekty miedzynarodowe

Najwiekszym i najwazniejszym projektem realizowanym w latach 2011-2012 w ramach Dziatania
Promocja Polski na rynkach zagranicznych bedzie ,Multimedialna kampania wizerunkowo-
produktowa na rynkach: brytyjskim, niemieckim i francuskim”. Kampania ta faczy¢ bedzie elementy
wizerunkowe czyli wykorzystujgce duze wydarzenia o charakterze miedzynarodowym - UEFA EURO
2012 i produktowe w tym z obszaru przemystu spotkan. Kampania prowadzona jest jako podprojekt
komponentu A projektu ,,Promujmy Polske Razem” PO IG 6.3.

Podstawowym zatozeniem kampanii jest budowanie zasiegu czyli dotarcie z informacjg o Polsce jako
celu podrdzy do jak najwiekszej liczby odbiorcdw na kazdym z rynkédw. Najwazniejsze kanaty dotarcia
do turystéw i potencjalnych turystéw to prasa konsumencka, reklama zewnetrzna w tym
niestandardowe powierzchnie reklamowe, Internet w tym media spotecznosciowe. Planowane s3
takze wydarzenia w przestrzeni publicznej, ktére stanowig dobrg podstawe do wykorzystania
marketingu viralnego.

Kampania prowadzona bedzie w 4 gtéwnych odstonach:

Odstony kampanii Planowany termin

I. Rozpoczecie kampanii na poszczegdlnych rynkach I*i Il kwartat 2011

Dziatania z wykorzystaniem tradycyjnych i elektronicznych mediow. W

przypadku rynku niemieckiego realizacja podprojektu ,Polska krajem
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partnerskim na ITB 2011”

Il. Doswiadczenia z Polski Il kwartat 2011

W tej odstonie akcent zostanie przesuniety na:

- bezposrednie relacje blogeréw z ich podrézy po Polsce

- wydarzenia w przestrzeni miejskiej w wybranych miastach kazdego z
krajow

- relacje w mediach tradycyjnych z podrézy studyjnych do Polski

- uruchomienie gry internetowej

- Szlak eliminacji: Big Picture, Wioska pitkarska i Super Fan Team

[ll. Dziatania komunikacyjne wizerunkowe i produktowe realizowane w IV kwartat 2011
oparciu o:

- prase konsumencka

- Internet i media spotecznosciowe

IV. Dziatania komunikacyjne wykorzystujagce w szczegdlnosci okres I/1l kwartat 2012
ostatnich przygotowan do UEFA EURO 2012 w oparciu o:
- prase konsumencka

- reklame zewnetrzng

- wystgpienia targowe

- Internet

- Big Picture, Wioska pitkarska i Super Fan Team

(*) — dziatania realizowane w | kwartale 2011 dotyczg projektu ,Polska Krajem Partnerskim na ITB
2011”.

Gtéwne dziatania realizowane w ramach projektu ,,Polska Krajem Partnerskim na ITB 2011":

=  Wspdlna konferencja prasowe z organizatorem Targéw ITB — Messe Berlin GmbH przed
Targami - Berlin

= Konferencja prasowa przed rozpoczeciem targéw dla mediow polskich

= Przedpremierowy pokaz programu przygotowywany na ceremonie otwarcia Targéw —
Warszawa

= Konferencja prasowa w dniu ceremonii otwarcia Targéw w Berlinie

= Ceremonia Otwarcia Targéw i uroczysty poczestunek dla jej uczestnikow

= Prezentacja polskiej kuchni na terenach targowych i poza

= Seminaria branzowe

=  Spotkanie polskich i niemieckich miast i regionéw

=  Komunikacja z wykorzystaniem reklamy na terenach targowych

= Dziatania reklamowe w przestrzeni Berlina

Réwnolegle prowadzona bedzie kampania informacyjno-promocyjna w obszarze przemystu spotkan
majaca charakter komunikacji B2B.
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W zwigzku z realizacjg ,Multimedialnej kampanii wizerunkowo-produktowej na rynkach: brytyjskim,
francuskim i niemieckim”, na rynkach tych beda realizowane dodatkowo dziatania wspierajace,
jednak nie beda realizowane odrebne projekty promocyjne.

Projekty wizerunkowe

Projekty wizerunkowe to samodzielne projekty realizowane na poszczegdlnych rynkach. Podstawe
komunikatu, tak jak zostato to przedstawione w zatozeniach powyzej, stanowié¢ bedg wazne
wydarzenia, ktérych Polska bedzie organizatorem w latach 2011 i 2012 oraz miasta jako miejsca
realizacji tych wydarzen. Dla wszystkich projektéw wizerunkowych przyjeto jeden wspdlny temat dla
poszczegdblnych lat:

- 2011 -, Miasta i regiony w przededniu Prezydencji w Radzie Unii Europejskiej i UEFA EURO 2012
- 2012 - ,,Polska, to wiecej niz football”
Projekty wizerunkowe skierowane sg do konsumentdéw - turystéw i potencjalnych turystéw.

Zestawienie projektéw wizerunkowych planowanych w latach 2011 i 2012

Kraj 2011 2012

Austria X X
Belgia X X
Czechy X
Francja* X X
Hiszpania X X
Holandia X X
Niemcy* X X
Rosja X
Skandynawia X X
Ukraina X

Wegry X
Wielka Brytania* X X
Wtochy X X
Liczba projektéw 10 12

(*) — projekty stanowigce cze$¢ kampanii
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Projekty produktowe

Projekty produktowe to samodzielne projekty realizowane na poszczegdlnych rynkach. Produkty,

ktére stanowig podstawe komunikatu dostosowane sy do obszaru produktowego oraz do

charakterystyki danego rynku.

Kazdy projekt dedykowany jest jednemu z dwdch obszaréw produktowych:

- turystyka miejska i kulturowa
- turystyka wypoczynkowa, aktywna i specjalistyczna
Grupami docelowymi sg konsumenci lub branza turystyczna

Zestawienie projektéw produktowych:

Obszar - Turystyka miejska i kulturowa

Tematy projektow skierowanych do:

- konsumentéw - ,Poznaj dziedzictwo kulturowe polskich miast”

- branzy - ,,0dkryj réznorodnos¢ ofert dziedzictwa kulturowego Polski”

Grupa docelowa Konsumenci Branza turystyczna
Kraj 2011 2012 2011 2012

Austria X X
Belgia X X X X
Chiny X X
Francja X* X* X X
Hiszpania X X X
Holandia X X
Indie X X
Japonia X X X X
Niemcy X* X* X
Rosja X X X X
Skandynawia X X
Ukraina X
USA X X X X
Wegry X X
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Wielka Brytania* X X

Wtochy X X

Liczba projektow 8 8 14 13

(*) — projekty stanowigce czes¢ kampanii multimedialnej

Obszar — Turystyka aktywna, wypoczynkowa i specjalistyczna

Tematy projektow skierowanych do:

- konsumentdw - ,,Aktywny wypoczynek w Polsce”

- branzy - ,,0dkryj réznorodnos¢ ofert turystyki aktywnej i wypoczynkowej”

Grupa docelowa Konsumenci Branza turystyczna
Kraj 2011 2012 2011 2012
Belgia X

Czechy X

Francja X* X*

Holandia X X

Niemcy X* X* X
Skandynawia X X
Rosja X

Ukraina X X X X
Wielka Brytania X* X* X X
Wegry X

Liczba projektéw 9 4 4 4

(*) — dziatania stanowigce element kampanii multimedialnej

E-learning jako narzedzie budowania wiedzy o atrakcyjnosci turystycznej Polski na rynkach
zagranicznych

W ramach komponentu C projektu ,Promujmy Polske Razem” PO IG 6.3. w latach 2011-2012
realizowany bedzie podprojekt, ktérego celem jest dostarczenie i ugruntowywanie wiedzy na temat
produktdéw turystycznych oferowanych przez nasz kraj.

Platforma e-learning bedzie petni¢ funkcje informacyjno-edukacyjno-promocyjng z mozliwosciag
pogtebiania i weryfikacji wiedzy z zakresu poszczegdlnych tematéw i produktéw. Celem jest
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przekazanie konkretnej wiedzy, zachecenie do dalszego poszukiwania informacji o Polsce oraz
zbudowanie grup oséb, ktdre stang sie ,specjalistami” Polski i jej naturalnymi promotorami.
Adresatami tego bloku s3 miedzy innymi: touroperatorzy i biura podrézy/agencje podrozy
posiadajgce oferte lub zainteresowane ofertg przyjazdowa do Polski, administracja rzgdowa i lokalna,
organizacje turystyczne oraz zainteresowane osoby indywidualne.

Tematyka tego bloku (okreslona w segmentach tematycznych, kategoriach i podkategoriach)
obejmuje kompleksowg wiedze o Polsce, w tym:

- wiedza ogdlna o Polsce

- wiedza z zakresu geografii

- wiedza z zakresu historii

- wiedza z zakresu kultury

oraz szeroki zakres wiedzy o Polsce jako celu podrdzy, atrakcyjnosci turystycznej regionéw oraz
produktow turystycznych, ktére sg oferowane w naszym kraju i aspektach praktycznych organizacji
podrézy do Polski.

Catos$¢ ,Bloku zagranicznego” bedzie w nastepujgcych wersjach jezykowych: angielska, niemiecka,
francuska i polska. Uruchomienie bloku planowane jest na Ill kwartat 2011 roku.

Planowane wydawnictwa

Tytut Wersje jezykowe

Polska — Miasta Euro 2012 Angielska, niemiecka, francuska, hiszpanska,
wioska, rosyjska, ukrainska

Mapa Turystyczna Polski Angielska, niemiecka, francuska

Hity — Najwieksze atrakcje turystyczne Polski Angielska, niemiecka, francuska

Parki narodowe Angielska, niemiecka, francuska

Obiekty UNESCO w Polsce Angielska, niemiecka, francuska, niderlandzka,
szwedzka, hiszpanska, wtoska, rosyjska,
wegierska

Kuchnia Polska Angielska, niemiecka, francuska

Polska Angielska, niemiecka, francuska

Miasta i dziedzictwo kulturowe Angielska, niemiecka, francuska

Uzdrowiska + SPA Angielska, niemiecka, francuska, ukrainska

Plakaty produktowe Angielska, niemiecka, francuska, wioska

Wybrzeze Battyku Angielska, niemiecka, francuska, hiszpanska,

wioska, wegierska, ukrainska, rosyjska

Na polskich jeziorach Angielska, niemiecka, francuska, hiszpanska,
wioska, wegierska, ukrainiska, rosyjska

Polskie gory Angielska, niemiecka, francuska, hiszpanska,
wioska, wegierska, ukrainiska, rosyjska

Osobliwosci przyrody Angielska, niemiecka, francuska, hiszpanska,
wtoska, wegierska, ukrainska, rosyjska

POLSKA — folder produktowy Angielska, niemiecka, francuska
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Sktadanki produktowe — do 10 tematéw Angielska, niemiecka, francuska

Polska 3D Angielska, niemiecka, francuska

Ulotka: Polska — Miasta Euro 2012” Angielska, niemiecka, francuska, hiszpanska,
wtoska, ukrainska, rosyjska

Ulotki o miastach, tzw. sktadanki Angielska, niemiecka, francuska, niderlandzka,
szwedzka, hiszpanska, wtoska, wegierska,

ukrainska, rosyjska

Projekty przemystu spotkan

e

,,Odkryj réznorodno$é oferty przemystu spotkan” to wspdlny tytut 4 projektdw dedykowanych
wybranym rynkom (brytyjski, niemiecki, francuski, holenderski) oraz jednego projektu o charakterze

globalnym. Grupami docelowymi tych projektéw sa:

= Stowarzyszenia branzowe jako gtéwni organizatorzy i zleceniodawcy konferencji i kongreséw

= Korporacje jako zleceniodawcy i organizatorzy podrdézy motywacyjnych, spotkan i wydarzen
biznesowych

= Przedstawiciele branzy przemystu spotkan jako podmioty ktére mogg wptywaé na wybér
miejsca organizacji danego wydarzenia biznesowego

Planowane dziatania promocyjne majg na celu wzmocnienie pozycji Polski na miedzynarodowym
rynku przemystu spotkan oraz zachecenie potencjalnych organizatorow do realizacji wydarzen
biznesowych w naszym kraju. Rozwdj i modernizacja infrastruktury konferencyjno-kongresowej i
hotelowej, spowodowany miedzy innymi przygotowaniami do wydarzenia jakim jest organizacja
Turnieju Finatowego Mistrzostw Europy w Pitce Noznej UEFA EURO 2012™, jest szansg na
pozyskiwanie coraz wiekszej liczby wydarzen typu konferencje, kongresy i podrdéze motywacyjne.
Réwniez okres Przewodnictwa Polski w Radzie Unii Europejskiej, kiedy to Polska stanie sie miejscem
duzej liczby spotkan wysokiego szczebla oraz konferencji i spotkan roboczych sektorowych, zostanie
wykorzystany jako potwierdzenie, iz Polska jest dobrym organizatorem, partnerem i gospodarzem.

W latach 2011-2012 projekty turystyki biznesowej na rynkach: francuskim, niemieckim i brytyjskim
beda realizowane z wykorzystaniem $rodkdéw unijnych w ramach podprojektu ,Kampania
multimedialne wizerunkowo-produktowa na rynkach: brytyjskim, francuskim i niemieckim”
realizowanego w komponencie A projektu ,,Promujmy Polske Razem” PO IG 6.3.

Projekty miedzynarodowe

Najwazniejszym projektem miedzynarodowym realizowanym przez Polskg Organizacje Turystyczng
jest zbidr dziatan marketingowych prowadzonych wspdlnie przez Czechy, Polske, Stowacje i Wegry w
ramach Grupy Wyszehradzkiej (Grupa V-4).

Dziatania Grupy V-4 skierowane sg przede wszystkim na rynki dalekie i obejmujg nastepujace kraje:
USA, Japonia, Chiny, Indie i Brazylia. Dodatkowo realizowane s3g dziatania na rynku rosyjskim, ktére
obejmujg zaréwno czes¢ europejska jak i azjatycka tego kraju. Wiekszos¢ realizowanych dziatanh ma
charakter B2B, a w przypadku Indii takze B2C. Dziatania te wpisujg sie w spektrum dziatan
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prowadzonych przez POT na kazdym z tych rynkéw, dlatego tez zostaly ujete w odpowiednich

projektach rynkowych.

Wstepny plan marketingowy Grupy V-4 na rok 2011

Zadanie

Planowana data realizacji

USA

Promocja programu e-learning

Road-show (3 miasta USA + 1 miasto Kanada Pazdziernik / listopad

EQ Travel Webinar

Podréz studyjna

Rosja

Wydawnictwo promocyjne Luty
Warsztaty - Nowosybirski Luty
Warsztaty - Kaliningrad Kwiecien
Road-show: Rostéw, Krasnodar, Soczi Wrzesien

Weekend V4 w Sankt Petersburg

Pazdziernik

Indie

Targi SATTE w Delhi i Mumbaj

Kwiecien

Podréz studyjna

Kwiecien / Maj

Prezentacja V4 w Kalkucie

Chiny

Targi COTTM w Beijing Kwiecien
Road-show

Podréz studyjna

Targi ITE Hong Kong Czerwiec

Japonia

Prezentacja w Tokio

Brazylia

Podréz studyjna Marzec / Kwiecien
Warsztaty BRAZTOA Marzec
Warsztaty ETC w Sao Paolo Pazdziernik
Dziatania globalne i wspomagajace

ITB ASIA fair Pazdziernik

System E-learning na stronie European Quartet

3.3. 2. Dziatanie 6.4.4.2. Programowanie dziatan w turystyce biznesowej na rynku

krajowym

Obejmuje nastepujgce Poddziatania:

- ksztattowanie systemu zarzadzania w przemysle spotkan

- realizacja Programu Ambasadoréw Kongresow Polskich
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Ksztattowanie systemu zarzadzania w przemysle spotkan

Dziatania prowadzone na rynku krajowym przez Convention Bureau of Poland majg na celu
ksztattowanie systemu zarzadzania w przemysle spotkgn w Polsce. System taki powinien zapewnié
organizatorom kongreséw, konferencji oraz bezposrednim zleceniodawcom jak najwyzszy poziom
ustug i informacji niezbednych do realizacji takich wydarzen. Nasz kraj konkuruje z innymi krajami, a
miasta z setkami innych miast w pozyskiwaniu wydarzen kongresowych i konferencyjnych. Systemy
certyfikacji, takie jak profesjonalny organizator kongreséw oraz profesjonalny organizator podrdézy
motywacyjnych, sprzyjajg ciggtemu podnoszeniu jakosci obstugi i rozwojowi branzy przemystu
spotkan. Bardzo waing role spetniajg w tym systemie miejskie biura konferencji i kongreséw oraz
stowarzyszenia branzowe, dlatego wspdtpraca z nimi stanowi bardzo istotny element w procesie
ksztattowania tego systemu. Kontynuowane beda regularne spotkania robocze i konsultacyjne,
ktére stuzyé bedg omawianiu tematéw zwigzanych z przemystem spotkan w kontekscie sprawnosci
jego funkcjonowania. Prowadzone bedg dziatania edukacyjne i systematyzujgce wiedze. Planowane
jest wprowadzenie Polski do miedzynarodowego systemu certyfikacji i zachecenie innych miejskich
biur konferencji i kongreséw do udziatu w nim.

Program Ambasadorow Kongresow Polskich

Program Ambasadoréw Kongreséw Polskich jest realizowany wspdlnie przez Polskg Organizacje
Turystyczng oraz organizacje pozarzagdowgq - Stowarzyszenie Konferencje i Kongresy w Polsce. Stuzy
on promowaniu Polski, jako miejsca organizacji miedzynarodowych kongresow i konferencji.

Celem Programu Ambasadoréw Kongresow Polskich jest pozyskiwanie kongreséw do Polski oraz
udzielanie efektywnej pomocy w przycigganiu takich spotkan do naszego kraju przez Polakéw
dziatajgcych w strukturach organizacji miedzynarodowych, miedzy innymi naukowcéw i
profesjonalistéw réznych branz. W roku 2010 zapoczgtkowana zostata szeroka akcja informacyjna,
ktérej celem byto zachecenie do witgczenia sie do programéw wyzszych uczelni. Dziatanie to bedzie
kontynuowane poprzez wiaczanie jak najwiekszej liczby uczelni oraz innych jednostek, ktére s3
bezposrednimi organizatorami i zleceniodawcami konferencji i kongreséw. W ramach akgji
informacyjnej wykorzystywana bedzie broszura informacyjna, strona internetowa CBP oraz
prezentacja multimedialna.

3.3.3. Dziatanie 6.4.4.3. Zarzqdzanie wiedzq

Obejmuje nastepujgce Poddziatania: - spotkania robocze i konsultacje
- udziat w konferencjach i szkoleniach
- wspotpraca miedzynarodowa

Zarzadzanie wiedzg to dziatanie, ktdorego gtownym celem jest pozyskiwanie wiedzy ze Zrddet
zewnetrznych oraz jej dystrybucja wewnatrz organizacji oraz do partneréw zewnetrznych. Drugim
celem tego dziatania jest umacnianie pozycji Polski na arenie organizacji miedzynarodowych.
Zaangazowanie w dziatalno$¢ branzowych organizacji miedzynarodowych pozwala na aktywne
ksztattowanie kierunkéw aktywnosci podejmowanych przez nie oraz dbanie aby Polska bylta
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postrzegana jako dobry partner we wspdtpracy grupowej. Trzecim celem jest pozyskiwanie wiedzy z
badan, analiz, raportow i opracowan przygotowywanych przez stowarzyszenia i organizacje.

Polska Organizacja Turystyczna aktywnie dziata na forach nastepujacych branzowych organizacji
miedzynarodowych:

= European Travel Commission

= Baltic Sea Tourism Commission

= Society of Incentive Travel Executives

= Destination Marketing Association International

= International Congress and Convention Association
= Union of International Associations

Wyrazem aktywnej dziatalno$s¢ w roku 2011 bedzie miedzy innymi organizacja Posiedzenia Zarzadu
oraz Zgromadzenia Ogdlnego European Travel Commission przez POT w pazdzierniku 2011 roku oraz
Konferencji BTC w Sopocie w maju 2011.

4. Zadanie 6.13. Informatyzacja dziatalnosci i budowa spoteczenstwa

informacyjnego

Zadanie to polega na utrzymaniu systemoéw informatycznych oraz budowie i wdrazaniu rozwigzan
informatycznych. Dziatania w ramach podzadann obejmujg nastepujgce obszary: administracja
systemem, rozwdj techniczny i funkcjonalny oraz tworzenie kanatéw komunikacji. Dziatanie
polegajgce na administracji systemem ma charakter ciggly i nie istnieje ograniczenie czasowe
okreslajace jego zakonczenie. Rozwdj techniczny i funkcjonalny, z ktérym powigzane jest budowanie
nowych kanatéw komunikacji, jest zalezny od rozwoju technologii komunikacyjnych oraz mozliwosci
jakie w wyniku tego rozwoju powstajg. Okreslenia perspektywy kierunkéw rozwoju technicznego jest
ograniczone, poniewaz zalezy ono od potrzeb, trendéw i upodoban konsumentéw na catym Swiecie.

Zadanie to bedzie realizowane poprzez dwa Podzadania
4.1. Podzadanie 6.13.1.Utrzymanie systemow informatycznych
= Cel operacyjny — Zapewnienie funkcjonowanie narodowego portalu turystycznego
= Miernik: Procentowy udziat bezawaryjnego funkcjonowania serwiséw
Podzadanie bedzie realizowane w trzech Dziataniach:
4.1.1. Dziatanie 6.13.1.1. Administracja portalem
Obejmuje nastepujgce Poddziatania: - administracja infrastrukturg
- realizacja polityki bezpieczeristwa

- monitorowanie stanu rozwigzania
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W roku 2011 przeprowadzony zostanie wybor nowego wykonawcy, ktéry bedzie odpowiedzialny za
obstuge techniczng catosci systemu.

Kluczowe dla bezawaryjnego dziatania portalu jest Monitorowanie stanu rozwigzania. Monitorowanie
to odbywa sie zaréwno po stronie wykonawcy (z uzyciem dedykowanych narzedzi), jak réwniez ze
strony POT z wykorzystaniem narzedzi dostepnych w sieci Internet.

Realizacja polityki bezpieczenstwa to techniczna i organizacyjna implementacja wskazan i rozwigzan,
jakie zostaty okreslone dla dziatan prowadzonych z wykorzystaniem infrastruktury informatycznej
oraz uwzgledniajgca portale prowadzone przez Polskg Organizacje Turystyczng. Podstawowym celem
jest minimalizowanie ryzyka naruszenia bezpieczenstwa systemu i danych.

4.1.2 Dziatanie 6.13.1.2. Rozwdj techniczny platformy systemowej
Obejmuje nastepujgce Poddziatania: - rozbudowa sprzetowa
- rozbudowa software’owa

Warunkiem funkcjonowania systemu informacji turystycznej jest state utrzymywanie,
rozbudowywanie i unowoczesnianie infrastruktury platformy systemowej. Bazujgc na Srodkach
projektu ,,Promujmy Polske Razem” komponent B zaplanowana zostata rozbudowa infrastruktury
informatycznej POT, uwzgledniajaca planowany rozwdj narzedzi do realizacji zadan. Zakonczenie
gtéwnego etapu tego procesu planowane jest na Il kwartat 2011. Jednak biorgc pod uwage fakt, ze
rozbudowa funkcjonalna systemu bedzie realizowana do korca roku 2012 (obejmujaca tez budowe
nowych kanatéw dystrybucji informacji), w trakcie realizacji tych zadan planowane sg dodatkowe
dziatania w tym zakresie.

4.1.3. Dziatanie 6.13.1.3. Zarzqdzanie i aktualizacja tresci
Obejmuje nastepujgce Poddziatania: - techniczne zarzadzanie trescig
- aktualizacja tresci w serwisach

Elementem rozwoju systemu informacji turystycznej jest stata rozbudowa i aktualizacja tresci
znajdujacych sie w systemie informacji turystycznej. Jest to dziatanie ciggte, jednak majac na uwadze
duze wydarzenia o znaczeniu miedzynarodowym w latach 2011-2012, szczegdlny nacisk zostanie
potozony na to aby wszyscy potencjalni turysci znalezli wymagana informacje. Dziatanie bedzie
realizowane w 4 gtéwnych etapach: zakup baz danych, stworzenie opiséw o charakterze
promocyjnych, ttumaczenie catosci baz i opiséw, umieszczenie tresci w systemie. Zakonczenie tego
dziatania planowane jest na Ill kwartat 2011.

Powyzsze prace finansowane sg w ramach projektu ,, Promujmy Polske Razem” komponent B oraz
czesciowo komponent C. Ponizszy wykres przedstawia harmonogram poszczegélnych etapow:
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. Zakup baz danych

. Ttumaczenie catosci baz i opiséw

. Umieszczenie tresci w systemie

”

W celu przyspieszenia efektow realizacji zadania poszczegdlne etapy bedg realizowane ,na zaktadke”.

4.2. Podzadanie 6.13.2. Budowa i wdrazanie rozwigzan informatycznych

= Cel operacyjny — Zbudowanie jednego systemowego rozwigzania w zakresie
informacji turystycznej

= Miernik: Liczba uruchomionych systemowych rozwigzan informatycznych w zakresie
informacji turystycznej

Podzadanie bedzie realizowane w czterech Dziataniach.
4.2.1. Dziatanie 6.13.2.1. Rozbudowa funkcjonalna portalu
Obejmuje nastepujgce Poddziatania: - zwiekszenie zakresu funkcjonalnego
- zwiekszenie atrakcyjnosci istniejgcych rozwigzan

Gtéwne projekty z zakresu rozbudowy funkcjonalnej portalu to wdrozenie systemu CRM oraz Contact
Center. CRM pozwoli na szczegdtowe analizowanie potrzeb turystéw i potencjalnych turystéw oraz
dostarczanie im informacji o ofercie turystycznej Polski zgodnych z ich preferencjami. Dzieki takiemu
rozwigzaniu tatwiej bedzie ksztattowaé tresci jakie powinny znaleié sie w systemie informacji
turystycznej. Wiedza pozyskana w ten sposdb stuzy¢ bedzie takie analizom rynkowym i
segmentacyjnym. Contact Center bedzie rozwigzaniem pozwalajgcym na szybki kontakt turystow z
siecig punktow informacji turystycznej, wzmocniong przez call center wykorzystujacy jeden,
ogoblnopolski numer telefoniczny oraz nowoczesne metod komunikacji jak e-mail czy komunikatory.
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4.2.2 Dziatanie 6.13.2.2. Integracja systemow informacji turystycznej
Obejmuje nastepujgce Poddziatania: - stworzenie rozwigzan integrujgcych systemy
- wdrozenie rozwigzan integrujacych systemy

- szkolenia, konferencje i spotkania robocze z zakresu
informacji turystycznej

Integracja systemow informacji turystycznej na poziomie narodowym i lokalnym oraz
elektronicznego z tradycyjnym podniesie efektywnos¢ dotarcia z informacjg do turystéw i
potencjalnych turystdw na kazdym etapie podrdzy — od planowania przez przygotowanie i realizacje
do dzielenia sie wrazeniami po powrocie. Proces integracji jest niezmiernie wazny, poniewaz
mozemy oczekiwaé zwiekszenia wykorzystania systemu w okresie przed i w czasie Turnieju
Finatowego Mistrzostw Europy w Pitce Noznej UEFA EURO 2012™.

Docelowa struktura systemow informac;ji turystycznej w regionach jest jeszcze w trakcie budowy, zas
poszczegdlne regiony sg na zrdznicowanym stopniu zaawansowania. W ramach tego zadania
koniecznym staje sie réwniez wsparcie tych regiondw, ktére nie sg zaawansowane w stopniu
dostatecznym dla automatycznego przeptywu informacji turystycznej o Polsce i regionach.

4.2.3. Dziatanie 6.13.2.3 Budowa nowych kanatow dystrybucji informacji
Obejmuje nastepujgce Poddziatania: - opracowanie planéw rozbudowy
- wdrozenie nowych kanatéw dystrybucji informacji
- aktualizacja istniejacych kanatéw dystrybucji

W roku 2011 system informacji turystycznej wzbogacony zostanie o nowy kanat dystrybucji
informacji — sie¢ urzadzen informacyjno-prezentacyjnych (infokioski). Celem tego podprojektu,
realizowanego w ramach komponentu B projektu ,Promujmy Polske Razem”, jest zwiekszenie
dostepnosci informacji juz w czasie realizacji podrézy. Centra i punkty informacji turystycznej
powinny dostarcza¢ petng informacje o atrakcyjnosci turystycznej danego miejsca i regionu,
dodatkowg zaletg jest mozliwos$¢ pozyskania informacji dotyczgcych takze innych regionéw. Siec
urzadzen informacyjno-promocyjnych jest takim uzupetnieniem i wsparciem informacyjnym dla
wspomnianych centréow i punktdw turystycznych, a potgczone z lokalnymi i regionalnymi systemami,
zapewnig dostep do szerokiego zakresu informacji. Zakonczenie projektu — IV kwartat 2011.

Obok infokioskow planowane jest wdrozenie kanatu informacji mobilnej. Zadanie to obejmuje
nastepujgce obszary: zakup aplikacji do uruchomienia serwisu informacji turystycznej na telefony
GSM, opracowanie aplikacji wspomagajgcej planowanie podréozy na telefony klasy smartphone,
opracowanie platformy do obstugi tresci turystycznej na telefony GSM.
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Serwis it na telefony
GSM

Platforma do obstugi tresci turystycznej

Dodatkowo planowane sg dziatania w obszarze udostepniania tresci na istniejgce juz aplikacje
pracujgce na telefonach GSM oraz urzgdzeniach GPS.

4.2.4. Dziatanie 6.13.2.4. Promocja kanatow dystrybucji informacji
Obejmuje nastepujgce Poddziatania: - pozycjonowanie serwisow
- realizacja kampanii marketingowych

Catosc¢ dziatania z zakresu promocji kanatéw dystrybucji informacji turystycznej prowadzona bedzie w
ramach komponentu B projektu ,Promujmy Polske Razem” PO IG 6.3. Celem tych dziatan jest
zwiekszenie widocznosci serwiséw polska.travel w sieci Internet oraz w sieciach mobilnych.

Dziatania marketingowe majgce na celu promocje i zwiekszenie widocznosci serwiséw w sieci
Internet oraz w sieciach mobilnych bedg realizowane w dwdch gtéwnych etapach:

1. Opracowanie strategii dziatan promocyjnych - celem tego dokumentu bedzie okreslenie
optymalnego zespotu dziatan, ktéry bedzie tgczyt i wykorzystywat dziatania prowadzone w ramach
rynkowych kampanii promocyjnych. Dodatkowo bedzie on definiowat role i zakres dziatania
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych pod katem utrzymania, aktualizowania i rozwijania
systemu informacji turystyczne;.

2. Realizacja kampanii promocyjnych w latach 2011 i 2012

Dziatanie to jest powigzane z Dziataniem 6.13.1.3. Zarzadzanie i aktualizacja tresci.
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5. Promocja Polski w sektorze turystyki w kontekscie UEFA EURO

2012™

Znaczenie Turnieju Finatlowego Mistrzostw Europy w Pitce Noznej UEFA EURO 2012™ jest
wielowymiarowe. Polska Organizacja Turystyczna bedzie wykorzystywata to wydarzenie do promocji
Polski jako celu podrézy, a w szczegdlnosci do dziatan promocyjnych o charakterze wizerunkowym, o
czym byta mowa powyzej. Z zakresu dziatan produktowych UEFA EURO 2012™, a w szczegdlnosci
Miasta Gospodarze bedy wykorzystywane przede wszystkim w dziataniach z obszaru turystyki
miejskiej i kulturowej oraz przemystu spotkan. Tak przyjete zatozenia zgodne sg z dokumentem
kierunkowym , Marketingowa strategia Polski w sektorze turystyki na lata 2008-2015".

Polska Organizacja Turystyczna planuje realizacje projektéw promocyjnych wykorzystujgcych to
wydarzenie jako temat przewodni na nastepujacych rynkach:

Kraj 2011 2012
Austria X X
Belgia X X
Czechy X
Francja X X
Hiszpania X X
Holandia X X
Japonia X

Niemcy X X
Rosja X
Skandynawia X X
Ukraina X X
Wegry X
Wielka Brytania X X
Wiochy X

W 2011 planowane sg wydawnictwa zwigzane z tematyka EURO:

- podrecznik (manual) dla branzy restauracyjnej i hotelowej

- broszura na temat Miast Gospodarzy UEFA EURO 2012

- ulotka zawierajgca podstawowe informacje dla odwiedzajacych stoiska targowe i informacyjne
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Znaczacym podprojektem, w ktérym temat Turnieju Finatowego bedzie wykorzystywany jako wazny
element komunikacji o Polsce jest ,Multimedialna kampania wizerunkowo-produktowa na rynkach:
brytyjskim, francuskim i niemieckim”. Kampania realizowana bedzie w okresie | kwartat 2011-lI
kwartat 2012 i przez caty okres trwania kampanii bedziemy nawigzywaé do tego waznego
wydarzenia. Intensywno$¢ dziatan bedzie zalezata od medium oraz charakteru poszczegdélnych
odston kampanii. Kontekst UEFA EURO 2012™bedzie szczegdlnie uwidoczniony w ostatniej
odstonie kampanii I-ll kwartat 2012 i bedzie wykorzystywany w reklamie w prasie, Internecie,
prezentacjach targowych, dziataniach PR i wydawnictwach.

Bardzo waznym narzedziem w komunikacji z turystami i potencjalnymi turystami w tym osobami,
ktére planujg odwiedzi¢ Polske przed, w trakcie i po UEFA EURO 2012™ jest system informacji
turystycznej. Na lata 2011-2012 zaplanowane zostato szereg projektdw majgcych na celu wdrozenie
nowych funkcjonalnosci oraz stworzenie nowych kanatéw do dystrybucji informacji w tym
wykorzystanie technologii mobilnych.

Polska Organizacja Turystyczna wspotpracuje ze Spétkg PL2012, ktéra petni role koordynatora
dziatan zwigzanych z przygotowaniem do Turnieju Finatowego Mistrzostw Europy w Pitce Noznej
UEFA EURO 2012™. Wspodtpraca ta bedzie kontynuowana, oraz poszerzana o inne podmioty, ktére
bezposrednio sg zaangazowane w realizacje projektéw promocyjnych w kontekscie EURO 2012.
Waznymi partnerami dziatan podejmowanych w kontekscie Turnieju Finatowego bedg Miasta
Gospodarze, Stadiony, Centra Pobytowe UEFA EURO 2012.

Wazne miejsce zajmuje wspdtpraca ze wspdtorganizatorem imprezy Ukraing. Wspétpraca ta wynika z
potrzeby wspdlnych dziatan promocyjnych jak i znaczenia naszych kontaktéw z tym krajem.
Planowane formy wspodtpracy to m. in. udostepnienie podrecznika (manuala) dla branzy hotelowej i
restauracyjnej, wydania wspdlnej broszury miast i centéw pobytowych, organizacja podrdzy
studyjnych dla dziennikarzy do Polski i na Ukraine, wspdtpraca w zakresie informacji turystycznej,
udostepnienie naszego know-how.

6. Wspodtpraca w realizacji zadan

Zasadnicze znaczenie dla realizacji zadan przez Polskg Organizacje Turystyczng, podobnie jak w latach
poprzednich, bedzie miata skoordynowana wspdtpraca podmiotéw zaangazowanych w promocje
Polski za granicg oraz ksztattowanie systemu zarzadzania turystyka w Polsce.

Efektem dotychczasowej wspodtpracy byta wartos¢ dodana, jaka powstaje w wyniku synergii dziatan
oraz racjonalizacja wydatkéw.

Partnerami POT w kraju sg samorzady terytorialne i ich partnerzy oraz podmioty reprezentujgce
branze turystyczng: Regionalne Organizacje Turystyczne, Lokalne Organizacje Turystyczne, samorzad
gospodarczy, turystyczne organizacje branzowe, Forum Turystyki Przyjazdowej, Forum Miast, Zwigzek
Gmin Wiejskich, Forum Informacji Turystycznej, Miejskie Convention Bureaux, Stowarzyszenie
Kongresy i Konferencje w Polsce i stowarzyszenia branzowe z obszaru turystyki biznesowe] oraz
docelowo powstajace Konsorcja Produktowe. Zakres wspodtpracy, a takze rola partneréw w
poszczegdlnych dziataniach realizowanych przez POT, zostaty okreslone w Marketingowej strategii
Polski w sektorze turystyki na lata 2008-2015.
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W ramach wspoétpracy z Regionalnymi i Lokalnymi Organizacjami Turystycznymi oraz branig
turystyczng w 2011 i 2012 roku przewiduje sie:
= realizacje wspdlnych przedsiewzie¢ wynikajgcych z dokumentdw strategicznych, w zakresie
rozwoju produktéw turystycznych
= Scistg wspotprace zwigzang z tworzeniem i rozbudowg Polskiego Systemu Informacji
Turystycznej, w tym certyfikacjg punktéw i centréw IT oraz rozbudowag bazy danych
Internetowego Systemu Informacji Turystycznej- prowadzenie statych konsultacji oraz dziatan
popularyzacyjnych know-how
= wspodfprace w zakresie wydarzen ogodlnokrajowych oraz ponadregionalnych o znaczeniu
promocyjnym,
= udziat przedstawicieli Forum Regionalnych Organizacji Turystycznych w postepowaniach
przetargowych na wytanianie wykonawcow kampanii promocyjnych,
= redagowanie i dystrybucje kalendarza imprez oraz newslettera,

Scista wspotpraca bedzie prowadzona z Ministerstwem Sportu i Turystyki, a w szczegdlnosci z
Departamentem Turystyki, gtdwnie w zakresie:

= wspodtpracy przy organizacji Europejskiego Forum Turystyki w 2011 roku,

= udziatu w miedzynarodowych i bilateralnych grupach roboczych,

= wspierania rozwoju produktu

= prac zwigzanych z Konkursem EDEN

Wspotpraca z sektorem prywatnym, w szczegdlnosci z samorzgdami gospodarczymi biur podrézy,
obiektéw noclegowych, przewoznikéw i organizacjami spotecznymi turystyki kwalifikowanej, a
dotyczy¢ bedzie partnerstwa w projektach promocyjnych.

Wspotpraca z uczelniami, realizowana bedzie w ramach podpisanych uméw partnerskich w zakresie:
praktyk studenckich, transferu wiedzy, przygotowywania analiz i opracowan na z gory okreslony
temat w ramach prac dyplomowych i realizacji praktyk.

POT bedzie kontynuowac wspdtprace z Radg Promocji Polski, Polskq Agencjq Informacji i Inwestycji
Zagranicznych, Krajowg Izbq Gospodarczqg, Fundacjq Perspektywy, Polskg Agencjg Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Narodowym Instytutem Fryderyka Chopina w zakresie wspdlnych przedsiewziec
promocyjnych za granica.

W dziatalnosci zagranicznej Polskiej Organizacji Turystycznej gtéwnym partnerem w promocji Polski
bedzie, jak dotychczas, Ministerstwo Spraw Zagranicznych wraz z jego placdwkami dyplomatycznymi
i Instytutami Polskimi. POT bedzie dazy¢ takze do zintensyfikowania wspdtpracy za granicg z
Ministerstwem Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Ministerstwem Gospodarki, Ministerstwem
Rolnictwa, Ministerstwem Ochrony Srodowiska oraz Instytutem Adama Mickiewicza.
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7. Monitorowanie realizacji zadan

Polska Organizacja Turystyczna prowadzi monitoring realizowanych zadain w uktadzie kwartalnym i
rocznym. Sprawozdania kwartalne stuzg monitoringowi zgodnosci i postepu realizacji zadan
zaplanowanych przez poszczegélne jednostki organizacyjne. Sprawozdania roczne stuig
podsumowaniu dziatan zrealizowanych w danym roku oraz weryfikacji osiggnietych wskaznikow.

W zwigzku z wprowadzeniem Budzetu Zadaniowego Polska Organizacja Turystyczna jest zobowigzana
do planowania oraz sprawozdawania swoich dziatan zgodnie z wymogami tego budzetu. Dla kazdego
Podzadania okreslony zostat miernik oraz planowana wartos¢ po zrealizowaniu dziatan w danym

roku.
Podzadanie Miernik Wartos¢ Wartosé
docelowa w 2011 | docelowa w 2012

6.4.1. Kreowanie Liczba projektéw badawczych 14 9
polityki w obszarze
turystyki
6.4.2. Wspieranie Liczba certyfikowanych produktéw 128 132
produktéw turystycznych
turystycznych
6.4.4. Tworzenie i Liczba odbiorcéw przekazu 102,6 102,5
wspieranie systemu marketingowego w danym roku do
marketingu w roku poprzedniego (%)
turystyce
6.13.1. Utrzymanie Procentowy udziat bezawaryjnego 95 95
systemoéw funkcjonowania
informatycznych
6.13.2. Budowa i Liczba uruchomionych systemowych 0 1
wdrozenie rozwigzan rozwigzan informatycznych w
informatycznych zakresie informacji turystycznej w

danym roku (szt.)

Realizacja Dziatan wynikajacych z Budzetu Zadaniowego bedzie monitorowana i oceniana przy
zastosowaniu zréznicowanych miernikdw szczegétowych. Zestaw miernikéw dla kazdego Dziatania
zostata okreslony w taki sposéb aby odzwierciedlat rodzaj projektéw realizowanych w ramach
Poddziatan.
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Mierniki dla poziomu Dziatanie

6.4.1.1.

Badania konsumentow ustug turystycznych

Liczba projektéw badawczych

6.4.1.2.

Monitoring i analizy rynkéw

Liczba projektéw badawczych

6.4.2.1.

Promocja produktéw turystycznych na rynku krajowym

Ekwiwalent publikacji prasowych, audycji radiowych i telewizyjnych, ktére powstaty w
wyniku realizacji konkursu na ,,Najlepszy produkt turystyczny”

Liczba gtoséw oddanych w konkursach organizowanych przez POT na rynku krajowym

Liczba zgtoszonych do konkurséw produktow turystycznych

Koordynacja wspotpracy

Liczba spotkan roboczych i warsztatow.

Liczba uczestnikdw spotkan roboczych i warsztatow.

Liczba konferencji prasowych, briefingéw, debat i spotkan z mediami.

Liczba uczestnikdw konferencji prasowych, briefingdw i spotkan z mediami.

Liczba materiatow zgtoszonych do Konkursu im. Ortowicza

Liczba odbiorcéw newsletter’a ,,Aktualnosci Turystyczne”

Liczba uzytkownikéw portali: pot.gov.pl, zarabiajnaturystyce.pl, aktualnosciturystyczne.pl

Promocja na rynkach zagranicznych

Ekwiwalent publikacji prasowych i audycji radiowych oraz telewizyjnych, ktore powstaty w
wyniku dziatan POT

Stosunek wartosci emisji i publikacji reportazy stanowigcych efekt podrdézy prasowych
wyceniony wedtug ceny zakupu reklamy w mediach do naktadéw na te podrdze

Liczba podrézy prasowych

Liczba uczestnikéw podrdzy prasowych

Liczba podrozy studyjnych

Liczba uczestnikéw podrdézy studyjnych

Liczba warsztatéw branzowych

Liczba uczestnikdw warsztatow branzowych

Udziat powierzchni targowej wykorzystanej przez podwystawcéw do catkowitej powierzchni
targowej zaaranzowanej przez POT

Liczba uzytkownikéw serwisow polska.travel w wersjach rynkowych

Udziat otwieranych newsletteréw i wskaznik kliknieé

Wartos¢ srodkdéw zaangazowanych przez partnerow
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6.4.4.2. Programowanie dziatan w turystyce biznesowej na rynku krajowym

= Liczba certyfikowanych profesjonalnych organizatoréw kongreséw
= Liczba certyfikowanych profesjonalnych organizatoréw podrézy motywacyjnych
= Liczba spotkan w ramach Programu Ambasadoréw Kongreséw Polskich

6.13.2.2. Integracja systemow informacji turystycznej

= Liczba certyfikowanych centréw i punktéw informacji turystycznej

6.13.2.4. Promocja kanatéw dystrybucji informacji

= 9% wzrost unikalnych uzytkownikéw serwiséw polska.travel

Miernikiem syntetycznym dla wszystkich dziatan:

= wskaznik kosztu dotarcia do 1000 odbiorcow (stosunek kosztéw komunikacji marketingowej

do liczby odbiorcéw przekazu x 1000)
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8. Zestawienia tabelaryczne

8.1. Podzadanie 6.4.1. Kreowanie polityki w obszarze turystyki

8.1.2 Dziatanie 6.4.1.1 Badania konsumentow ustug turystycznych

Dziatanie / Poddziatanie Termin realizacji
Badania iloSciowe
Badanie opinii turystow krajowych i zagranicznych o Polsce — 2011
wieloaspektowy pomiar satysfakcji
Badanie wizerunku Polski w oparciu o ankiete internetowa 20112012
Badanie skutecznosci kampanii promocyjnej ,,Piekny Wschod” —fala 2011
druga, w trakcie kampanii
Badanie skutecznosci kampanii promocyjnej ,,Piekny Wschéd” — fala 2012
trzecia, po kampanii
Badanie skutecznosci kampanii promocyjnej na rynkach: niemieckim, 2011
brytyjskim i francuskim —fala |, przed kampania
Badanie oceny stron internetowych POT 20112012
llosciowa analiza przemystu spotkan 201112012
Badanie skutecznosci kampanii promocyjnej na rynkach: niemieckim, 2012
brytyjskim i francuskim —fala Il, po kampanii
Badania jakos$ciowe
Na rynkach: holenderskim i szwedzkim, analiza desk research oraz FGI z 2011
konsumentami ustug turystycznych i IDI z touroperatorami
Badania mystery client
Fala | badania — pomiar wartosci bazowe]j wskaznika rezultatu 2011
Fala Il badania — pomiar wartosci docelowej wskaznika rezultatu 2012
realizacji celéw projektu
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8.1.2 Dziatanie 6.4.1.2 Monitoring i analizy rynkow

Analizy rynkéw i segmentow

Opracowanie wskaznika WUTZ 20112012
Analiza rynku wtoskiego 2011

Badania pozycji konkurencyjnej
»Badanie konkurencyjnosci cenowej polskich produktédw turystycznych 201112012
na wybranych rynkach emisyjnych w relacji do ofert gtéwnych
konkurentow”
Opracowanie analizy BCG, z wykorzystaniem ,, The European Pool 201112012
Report” IPK International
Opracowanie podrecznika ,Regionalne badania konsumentéw ustug 2011
turystycznych cz. II”

Badanie produktéw

Badanie produktéw — SPA & Wellness 2011
Podrecznik oceny produktéw wraz z seminarium 2011
Badanie stanu komercjalizacji produktéw turystycznych 2011
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8.2. Podzadanie 6.4.2. Wspieranie produktéw turystycznych

8.2.1. Promocja produktow turystycznych na rynku krajowym

Promocja turystyki aktywnej i specjalistycznej

Obszar

Turystyka aktywna i wypoczynkowa

Tytut projektu

»,Nie musisz daleko wyjezdzac aby wypocza¢” —
turystyka wodna i rowerowa; Konkurs ,,Nowe 7

Cuddéw Natury”

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Polska - caty kraj

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Reklama zewnetrzna Na autokarach -1V
Eurolines
Podréze studyjne
Podréz prasowa Media Produkty 20 Il
konsumenckie konsorcjéow
produktowych
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna wydarzenia turystyka aktywna 500 000 n/m/sv
realizowane z
regionami na
podstawie
porozumien
Impreza promocyjna Warszawa, Tour | Sport jako narzedzie 1n/m
de Pologne promocji produktow
turystycznych
Promocja w Internecie
Internet Reklama turystyka aktywna 500 000 WA
bannerowa i
kontekstowa
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Kielce turystyka aktywna 2000 Il

na terenach
wiejskich
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Tytut projektu

Polsko-niemiecki projekt promocyjny "Kraina

Odry"

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Polska - duze miasta

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Podrodze studyjne
Podréz prasowa media, co turystyka aktywna i 10 Il
najmniej 2 w miastach
regiony
Targi turystyczne
Targi turystyczne Warszawa, turystyka aktywna i 20000 /v
Poznan / w miastach
Gdansk /
Krakow /
Berlin
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe Rozwdj oferty turystyka aktywna, 100 I/
obszaru "Kraina |w miastachi
Odry" przyrodnicza
Promocja w Internecie
Internet Obstuga strony 10 000 1/
Pozostate promocyjne
Wydawnictwa katalog turystyka aktywna, 10000 I
atrakcyjnosci w miastachi
turystycznej przyrodnicza
obszaru
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Promocja turystyki miejskiej i kulturowej

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Tytut projektu

Promocja produktdw turystycznych w oparciu o

"Najlepsze Europejskie Destynacje - EDEN 2011 -
Rewitalizacja" oraz "Najlepszych
Certyfikowanych Produktow Turystycznych -
Ztoty Certyfikat POT 2010")

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Polska - caty kraj

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa konsumencka wktadka nowe oblicze miast, 300000 I/
tematyczna do rewitalizacja miejsc i
dziennika obiektow
ogodlnopolskiego
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Gala rewitalizacja miejsc i 150 Il
rozstrzygniecia obiektéw
konkursu EDEN
Impreza promocyjna Gala nowoczesnos$¢ miast 300 /v
rozstrzygniecia i turystyka aktywna
konkursu
"Certyfikat POT"
Impreza promocyjna Préba bicia Promocja obiektéw | 200; transmisje i I
rekordu turystyki doniesienia
Guinessa z poprzemystowej medialne
wykorzystaniem
atrakcji
turystycznej
Impreza promocyjna Rozstrzygniecie | Produkty 300; transmisje i 1n/m
konkursu turystyczne w doniesienia
"Piekniejsza Polsce medialne
Polska" -
uroczysta gala
Promocja w Internecie
Internet Reklama nowe oblicze miast, 10 000 Il
bannerowa rewitalizacja miejsc i

obiektow
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8.2.2. Koordynacja wspotpracy

Projekt ,,Promujmy Polske Razem” — szkolenia marketingowe — Komponent C

Tytut

Zakres/Cel szkolenia

»Marketing w praktyce”

szkolenie ogdlnomarketingowe, ktérego celem jest zaprezentowanie

uczestnikom w sposdb przegladowy podstawowych zagadnien

zwigzanych z marketingiem turystycznym

,Budowanie marki”

prezentacja zagadnien zwigzanych z procesem tworzeniem marki na
przyktadzie marek turystycznych

,Marka, pozycjonowanie,
strategie komunikacji

reklamowej”

technik budowania marki

sposéb

prezentacja zaawansowanych oraz

komunikacji reklamowej w umozliwiajgcy uczestnikom

opracowanie witasnej strategii odpowiadajgcej aktualnym potrzebom, a
nastepnie jej praktyczng realizacje za pomocg poznanych narzedzi

»Wspotpraca z agencjami
reklamowymi”

celem jest przekazanie uczestnikom wiedzy, ktdora utatwi wspétprace z

wyspecjalizowanymi agencjami reklamowymi, w tym zlecanie i

rozliczanie zadan

,Badania marketingowe
w turystyce”

przekazanie uczestnikom wiedzy umozliwiajgcej samodzielng realizacje
prostych badan i analiz marketingowych oraz utatwienie procesu
wspotpracy z wyspecjalizowanymi firmami badawczymi, w tym zlecanie i
rozliczanie zadan

,E-marketing”

szkolenie umozliwi uczestnikom nabycie wiedzy i umiejetnosci
pozwalajgcych na samodzielne prowadzenie dziatan marketingowych w
Internecie; dodatkowo zwierac¢ bedzie wiedze z zakresu wspotprace w

tym zakresie z wyspecjalizowanymi agencjami

,Media Relations”

celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom wiedzy umozliwiajgcej
samodzielne budowanie i utrzymywanie prawidtowych relacji z mediami
(z wytagczeniem e-media relations, ktéremu poswiecone jest osobne
szkolenie)

,E-Media Relations”

celem szkolenia jest nabycie przez uczestnikbw umiejetnosci

umozliwiajgcych samodzielne budowanie i utrzymywanie prawidtowych
relacji z mediami przy uzyciu Internetu

,Pozyskiwanie

inwestorow do
gminy/regionu jako
element rozwoju

produktu turystycznego”

szkolenie ma umozliwi¢ uczestnikom nabycie wiedzy o mozliwosciach
pozyskiwania do gminy/regionu inwestycji wptywajgcych na zwiekszenie
jej atrakcyjnosci turystycznej
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,Tworzenie

systemu

informacji turystycznej w

gminie i regionie”

szkolenie ma przekaza¢ informacje na temat budowy trwatej i

efektywnej sieci informacji turystycznej na poziomie lokalnym i

regionalnym

»,Obstuga  turysty  w | celem szkolenia jest doskonalenie przez uczestnikdw umiejetnosci
punktach informacji | profesjonalnej obstugi turysty, bezposredniej, telefonicznej, za pomoca
turystycznej” poczty elektronicznej i innych narzedzi elektronicznych, w punktach
informacji turystycznej
Obszar Komunikacja korporacyjna
Tytut projektu Znaczenie turystyki w gospodarce oraz promocja
dziatan realizowanych ze srodkéw Unii
Europejskiej
Grupa docelowa Media, Srodowiska opiniotwdrcze
Zasieg dziatania Polska
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)
2012
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Tygodnik Informacja n.t.
opiniotwérczy projektéw
realizowanych ze
srodkéw Unii
Europejskiej
Dzienniki Turystyka jako I
dziedzina
gospodarki
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Warszawa, uroczysta gala - PR 250 1]
Nagrody im.
Ortowicza -
rozstrzygniecie
plebiscytu
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Miedzynarodowe | Promocja projektéow 100 I
Targi ITBw realizowanych ze
Berlinie Srodkéw UE
Prezentacja Miedzynarodowe | Promocja projektow 100 Il
Targi ITBw realizowanych ze
Berlinie Srodkéw UE
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Prezentacja Prezydencja Polski | Znaczenie , kotwic 150 Il
w UE medialnych dla
turystyki”
Prezentacja Euro 2012 Znaczenie , kotwic 150 I
medialnych dla
turystyki”
Promocja w Internecie
Internet Aktualnosci -1V
Turystyczne
Internet Zarabiajnaturystyc
e.pl
Internet Strony -1V
internetowe
Internet Internetowe Dziatanie I
wydania mediéw | informacyjne
branzowych
Internet Facebook dziatania > 1 min; odbiorcy i -1V
promocyjne w tym uzytkownicy
kampanie wybranych portali
spotecznos$ciowe
Pozostate promocyjne
Konferencje prasowe Miedzynarodowe | Konferencje -1l
Targi ITBw informacyjno-
Berlinie promocyjne; projekt
6.3.
Konferencje prasowe Kampanie konferencja I
multimedialne na | informacyjno-
3 rynkach promocyjna; projekt
6.3.
Konferencje prasowe Prezydencja Polski I
w UE
Konferencje prasowe Euro 2012 v
Briefing Okolicznosciowy | dziatania -1V
informacyjne
Promocja sloganu Dziatania
informacyjno-
promocyjne
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8.3. Podzadanie 6.4.4. Tworzenie i wspieranie systemu marketingu w turystyce

8.3.1. Promocja na rynkach zagranicznych — rynki POIT

Rynek amerykanski i kanadyjski (POIT Nowy Jork)

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 1. Odkryj réznorodnosé oferty
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Ogodlnokrajowy USA

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa branzowa Oktadka oraz 2 petne 25000 1
strony tekstu plus;
JaxFax Travel
Marketing Magazine
Podrodze studyjne
Podréz studyjna Podréz dla 10 1
touroperatoréw z
USA po regionie V-4 w
ramach wspdlnych
dziatan
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Road Show - Atrakcje turystyczne 400 Il
seminaria i warsztaty | Polski z naciskiem
z agentami na turystyke
turystycznymi kulturowa miejska
wspodlnie z CEE
Warsztaty branzowe | Road Show - Turystyka miejska i 300 1
seminaria i warsztaty | kulturowa
w czterech wybranych
miastach, w ramach
wspolnych dziatan V-4
Promocja w Internecie
Internet Newsletter dla branzy | Aktualnosci - 30000 L, 1, v
turystycznej wydarzenia i nowe
redagowany wspolnie | produkty
w ramach CEE turystyczne;
Internet Travel Webinar - Program 200 Il
Program promocyjny | szkoleniowy na
dla agentéw temat atrakcji
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turystycznych turystycznych
przeprowadzany on-
line.
Internet Destination Specialist | Program 1000 L, v
Program dla agentéw | szkoleniowy
turystycznych konczony
przeprowadzany w egzaminem na
formie e-learning. temat znajomosci
Kontynuacja projektu | Polski i jej atrakcji
w ramach V-4, turystycznych
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Seatrade Miami 2009, | Atrakcje miast i 980 I
Najwieksze na swiecie | regiondw polskiego
spotkanie branzy wybrzeza -
turystycznych rejséw | Tréjmiasto i
morskich Szczecin
Stoisko informacyjne | Signature Sales Najwazniejsze 300 v
Meeting and Trade wydarzenia w 2012
Show; roku
Pozostate
Marketing 2 serie e-maili po 25000 1
bezposredni 25000 kazdy; JaxFax
Travel Marketing
Magazine — pakiet z
reklamg branzowa
Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Projekt nr i temat projektu Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe
polskich miast
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Ogodlnokrajowy USA
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)
2011
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Reklama we wktadce | Reklama turystyki 1 000 000 Il
CEE Visit Europe do kulturowej do Polski
Wall Street Journal
Prasa konsumencka | Signature Travel Najwazniejsze 500 000 I
Network - The Travel | wydarzeniaw 2011
Magazine (wspdlnie z | roku
CEE)
Prasa konsumencka | Signature Travel Najwazniejsze 250 000 Il

Network - Travel
Redefined (CEE)

wydarzenia w 2011
roku
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Prasa konsumencka Advertorial w Turystyka kulturowa 640 000 Il
miesieczniku Budget
Travel Magazine
Prasa specjalistyczna | Reklama w biuletynie | Reklama turystyki 1000 I
Polish American specjalistycznej do
Travelers Club Polski
Katalogi Reklama w katalogu | Reklama turystyki 50 000 I
touroperatoréw American Travel kulturowej do Polski
Abroad
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Travel & Vacation Turystyka kulturowa, 12 000 I
Show Ottawa 2010, wydarzenia 2011 roku
Targi branzowe i w miastach i
konsumenckie regionach Warszawa,
Krakéw, Region Slask i
Gdansk
Promocja w Internecie
Internet Web Site CEE Najwazniejsze caty rok
wydarzenia w 2011 i
2012 roku oraz
nowosci w
infrastrukturze
turystycznej w Polsce
Internet News Letter dla Aktualnosci na temat 1000 caty rok
mediéw redagowany | infrastruktury,
wspdlnie w ramach wydarzen i atrakcji
CEE turystycznych, w tym
UEFA EURO 2012
Internet Signature Travel Najwazniejsze 1 000 000 caty rok
Network Destination | wydarzenia w 2011
Pages Online roku
(wspdlnie z CEE)
Internet Signature Travel Najwazniejsze 1 000 000 caty rok
Network My Travel wydarzenia w 2011
Site Online (wspdlnie |roku
z CEE)
Internet Twister Najwazniejsze 2500 caty rok
wydarzenia w 2011
roku, w tym UEFA
EURO 2012
Internet Facebook Najwazniejsze 3500 caty rok
wydarzenia w 2011
roku, w tym UEFA
EURO 2012
Internet www.poland.travel Najwazniejsze biezgce 120 000 caty rok

wydarzenia oraz
informacje o nowych
produktach, w tym
UEFA EURO 2012

Pozostate promocyjne
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Konferencja prasowa |Spotkania z Najwazniejsze 100 v
dziennikarzami Visit | wydarzenia w 2012
Europe Media roku, w tym UEFA
Exchange EURO 2012
organizowane przez
ETC
Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Projekt nr i tytut projektu Projekt nr 1. Odkryj réznorodno$é oferty
dziedzictwa kulturowego Polski
Grupa docelowa Branza turystyczna
Zasieg dziatania Ogolnokrajowy
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Telr.mln"
Narzedzie Opis narzedzia Produkt odbiorcéw / reafizad!
uczestnikow LD
2012
Promocja w mediach
Prasa branzowa Oktadka oraz 2 petne 25 000 1
strony tekstu plus
reklamai 2 serie
emaili po 25000
kazdy. JaxFax Travel
Marketing Magazine
Podrodze studyjne
Podréz studyjna Podréz dla Turystyka miejska i 10 1
touroperatoréw z kulturowa
USA i ewentualnie
Kandy po regionie V-4
w ramach wspdlnych
dziatan.
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Cykl spotkan w biurze | Atrakcje turystyczne 80 L1, 1,V
z przedstawicielami gtéwnych miast i
branzy i mediéw regionéw (Mazowsze,
Matopolska,
Makroregion Slask,
Pomorze) oraz UEFA
EURO 2012
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe | Road Show - Atrakcje turystyczne 400 Il

seminaria i warsztaty
z agentami
turystycznymina 4
wybranych rynkach
turystycznych
wspadlnie z CEE

polski z naciskiem na
turystyke kulturowa
miejskg w Warszawie
w 2012
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Promocja w Internecie

Internet News Letter dla Aktualnosci na temat 30000 L0, 1, v
branzy turystycznej wydarzen i nowych
redagowany wspélnie | produktéw
w ramach CEE turystycznych
przygotowywane
zgodnie z tematyka
ustalang w ramach
CEE
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Seatrade Miami 2012, | Atrakcje miast i 980 I
Najwieksze na swiecie | regionéw polskiego
spotkanie branzy wybrzeza - Tréjmiasto
turystycznych rejséw |i Szczecin
morskich
Stoisko informacyjne | Stoisko informacyjne | Najwazniejsze 300 v
w ramach projektu wydarzenia w 2012
CEE. Szczegdty bedg | roku - promocja dla
uzgodnione na jesieni | zamoznych turystéw
2011
Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Projekt nr i tytut projektu Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe
polskich miast
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Ogodlnokrajowy USA
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Telr.mln“
Narzedzie Opis narzedzia Produkt odbiorcow/ {If:l;zr‘::i;
uczestnikow 2012

Promocja w mediach

Prasa konsumencka Reklama we wktadce | Reklama turystyki 1 000 000 Il
CEE Visit Europe do kulturowej do Polski
Wall Street Journal

Prasa konsumencka Advertorial w ramach | Najwazniejsze 500 000 I
projektu CEE. wydarzenia w 2012
Szczegdty bedg roku - w tym UEFA
uzgodnione na jesieni | EURO 2012
2011

Prasa konsumencka Reklama w Turystyka kulturowa 640 000 Il
miesieczniku Budget
Travel Magazine

Prasa specjalistyczna | Reklama w biuletynie | Reklama turystyki 1000 I

Polish American
Travelers Club

specjalistycznej do
Polski
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Katalogi Reklama w katalogu | Reklama turystyki 50 000 I
touroperatoréw American Travel kulturowej do Polski
Abroad
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Travel & Vacation Turystyka kulturowa, 12 000 I
Show Ottawa 2012, wydarzenia 2012 i
Targi branzowe i 2013 roku w miastach
konsumenckie i regionach
Promocja w Internecie
Internet Web Site CEE Najwazniejsze caty rok
wydarzenia w 2012 i
2013 roku oraz
nowosci w
infrastrukturze
turystycznej w Polsce
Internet News Letter dla Aktualnosci na temat 1000 caty rok
mediéw redagowany | infrastruktury,
wspdlnie w ramach wydarzen i atrakcji
CEE turystycznych
Internet Twister 2500 caty rok
Internet Facebook 3500 caty rok
Internet www.poland.travel 120 000 caty rok
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowa |Spotkania z Najwazniejsze 100 v

dziennikarzami Visit
Europe Media
Exchange
organizowane przez
ETC

wydarzenia w 2013
roku

Rynek austriacki i szwajcarski (POIT Wieden)

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i tytut projektu

Projekt nr. 1 Odkryj réznorodnos¢ oferty
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Austria

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa branzowa Reklama i artykut Tréjmiasto 15 000 Il

sponsorowany
tygodnik turystyczny
Traveller

53



http://www.poland.travel/

Reklama i artykut Warszawa 25000 Il
sponsorowany
Miesiecznik Bahn
Reisen
Reklama w katalogu | Wroctaw, Dolny Slask 100 000 Il
Ruefa Reisen

Podrodze studyjne
Podréz studyjna dla Miasta ME 2012 15 1
pracownikéw biura
podrozy DO&CO
Famtrip dla Turystyka miejska i 20 milv
sprzedawcéw z biur | kulturowa Warszawa i
podrozy Elite Tours, | Tréjmiasto, Krakow
Gruber Reisen,
Dertour, Die Erste
Bank RB

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna | Wiedenskie Sniadanie | Podsumowanie Roku 350 I
Chopinowskie dla Chopinowskiego i
brany turystycznej podziekowania dla
/SKAL CLUB; OVT; partneréw,
Corps Touristique/, informacja na temat
medidw i Prezydencji
reprezentacji Corps
Diplomatique, polityki

Impreza promocyjna | Wioska pitkarska przy | UEFO EURO 2012 350 1
okazji rozgrywek
Niemcy — Austria

Warsztaty, prezentacje

Warsztaty branzowe | workshop CT UEFA EURO 2012, 500 milv

Prezydencja i miasta
Warsztaty branzowe | workshop MICE UEFA EURO 2012, 300 [
Prezydencja i miasta

Prezentacja Prezentacja Road UEFA EURO 2012, 450 nilv
Show z CT Swiss Prezydencja i miasta

Warsztaty branzowe | Tourismus Travel UEFA EURO 2012, 300 1}
Workshop w Prezydencja i miasta
Montreux

Warsztaty branzowe | Warsztaty potagczonez | UEFA EURO 2012, 150 1
prezentacja na zamku w | Prezydencja i miasta
Rapperswill, wspdlnie z
Ambasada RP

Prezentacja Prezentacje i UEFA EURO 2012, 500 it
seminaria w szkotach | Prezydencja i miasta
turystycznych

Seminarium Seminarium w UEFA EURO 2012, 350 Il

Wyizszej Szkole
Turystycznej - Lucern

Prezydencja i miasta
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Prezentacja Prezentacje, Get to Produkty turystyczne 500 I, 1l
thogethr, wspdlnie z | w Polsce w oparciu o
Corps Touristique dla | miasta i regiony
biur z Tyrolu,
Vorarlbergu, Styrii

Prezentacja Oferta polska na ITB 50 I
2011

Warsztaty branzowe | Workshop dla 30 I, 11
szwajcarskich biur
podrozy
organizowany z
biurami z Polski

Warsztaty branzowe | Workshop dla biurz | Miasta, turystyka 50 I, 11
Austrii organizowany | biznesowa,
z biurami z Polski Prezydencja

Stoisko informacyjne

Stoisko informacyjne | Bus Travel Biznes 75 000 1
Messe

Promocja w Internecie

Internet Banner na stronach Miasta, turystyka 150 000 caty rok
sprzedazy linii biznesowa,
lotniczych wspdlnie z | Prezydencja
PLL LOT

Internet reklama w Mach Dich | Miasta, turystyka 50 000 caty rok
Schlau.at biznesowa,

Prezydencja

Internet Reklamy w 100 000 caty rok
Profireisen.at

Internet facebook reklama, aktualnosci 150 000 caty rok
konkursy i inne
portale
spotecznosciowe

Internet Newslettr dla branzy 50 000 caty rok
turystycznej

Pozostate promocyjne

Konferencja prasowa |Uroczysta Turystyka miejska i 350 v
konferencja prasowa | kulturowa
Gala Abend

organizowana
wspdlnie z Corps
Touristique Austria
dla reprezentantow
medidw i austriackich
biur podrozy
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Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i tytut projektu

Nr.2 Miasta i regiony w przededniu Prezydencji w
radzie UE i UEFA EURO 2012

Grupa docelowa

konsumenci

Zasieg dziatania

Austria i Szwajcaria

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Telewizja Telewizja turystyczna | Turystyka miejska i 500000 il
TW-1 ORF Austria. kulturowa, Mazury
Emisja 16 spotow Cud Natury
dwusekundowych
Reklama zewnetrzna | Screen w linii metra w | Turystyka miejska i 350000 lilv
Wiedniu wspdélnie z kulturowa -
biurem podrozy Warszawa, Krakoéw,
Railtours Austria. todz, Katowice
Emisja 2x 5 dni, przez
catg dobe
Prasa branzowa Sky lines magazyn Prezydencja, 500000 Il
poktadowy Austrian | turystyka biznesowa i
Airlines kwartalnik miejska - Warszawa,
Krakéw, todz,
Gdansk, Wroctaw, ME
2012
Prasa specjalistyczna | Reklama i artykut Turystyka miejska i 100000 1
sponsorowany w kulturowa, Warszawa
Magazynie Festiwalu | stolica, Prezydencja
Chopinowskiego w
Gaming
Radio Radio Stephansdom | Prezentacja opery 500000 Il
wroctawskiej
Radio Radio Wien . Konkurs | Mazury Cud Natury, 350000 Il
wiedzy o Polsce "Auf | ME 2012
und da von"
Podrodze studyjne
Podréz prasowa Podréz turystyka 10 Il
wspotorganizowana z | poprzemystowa,
Railtours Austria i Katowice
Vienna International
Hotelsresort
Podréz prasowa Podréz organizowana | Krakéw, todz 10 1

wspolnie z OBB
/koleje austriackie
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Podréz prasowa Podréz prasowa dla Prezydencja, i 8 Il
dziennikarzy ze Styrii | Warszawa, ME 2012
Podréz studyjna Podréz dla Prezydencja , ME 10 Ilub I
dyplomatéw ze pitka nozna
Szwajcarii
wspotorganizowana z
Ambasada RP
Podréz studyjna Klosterreich Cystersi na Dolnym 10 Il
stowarzyszenie prasy | Slasku
katolickiej
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Prezentacja i stoisko | Prezydencja, ME 500
informacyjne dla pitka nozna
dyplomatéw i
pracownikéw ONZ w
Szwajcarii. Wspdlnie z
Ambasada RP.
Impreza promocyjna | Stanowiska Prezydencja , ME 50000 caty rok
informacyjne na pitka nozna
imprezach
organizowanych
wspdlnie z Ambasad,
Org. Polonijnymi,
Szkota Polska, Misja
Katolicka
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Ferien Messe Wien, Turystyka miejska i 150000 I
Targi konsumenckie | kulturowa
Targi turystyczne FESPO w Zurychu Turystyka miejska i 75000 I
Szwaijcaria; Targi kulturowa,
konsumenckie. Mazowsze
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Prezentacja oferty Miejsca kultu 1500 1
turystyki religijnego w Polsce,
pielgrzymkowej dla Lichen, Czestochowa,
Polskiej Misji Krakéw
Katolickiej w Austrii i
Szwajcarii
Prezentacja Prezentacja dla Mazury cud natury, 500 caty rok
mtodziezy szkol ME pitka nozna
wiedenskich i w
Szwajcarii
Prezentacja Prezentacja miast: Turystyka miejska i 4000 caty rok

Wroctaw, Poznan,
Gdansk, Warszawa
organizowana co
kwartat wspélnie z
Instytutem Polskim w
Wiedniu

kulturowa, Mazury
cud natury, ME pitka
nozna

Promocja w Internecie
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Internet

Newslleter

Miasta, Mazury cud
natury, ME pitka
nozna

5000

caty rok

Internet

Promocja na
portalach Polonijnych

Turystyka miejska i
kulturowa, Mazury
cud natury, ME pitka
nozna

5000

caty rok

Organizacja stoisk info

rmacyjnych

Stoisko informacyjne

Kastler Resien

Turystyka miejska i
kulturowa, Mazury
Cud Natury, ME pitka
nozna

1500

Stoisko informacyjne

Gegg Reisen

Turystyka miejska i
kulturowa, Mazury
Cud Natury, ME pitka
nozna

5000

Stoisko informacyjne

Klub 50

Turystyka miejska i
kulturowa, lecznicza,
SPA, Mazury Cud
Natury,

700

Pozostate promocyjne

Marketing Konkursy wiedzy o Turystyka miejska i
bezposredni Polsce na imprezach | kulturowa, Mazury

promocyjnych cud natury, ME pitka

nozna

Materiaty Nowa wizualizacja I
informacyjno- POT
promocyjne
Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 1. Odkryj réznorodnos¢ ofert
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

branza turystyczna

Zasieg dziatania

Austria, Szwajcaria

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Produkt

Liczba
odbiorcow /
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2012

Promocja w mediach

Prasa branzowa Reklama i artykut Turystyka miejska i 50 000 Il
sponsorowany - kulturowa
miesiecznik EURO
CITY

Prasa branzowa Reklama i artykut EURO 2012 25000 Il

sponsorowany
tygodnik turystyczny
T.1.P.
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Prasa branzowa Reklama w katalogu | poprzemystowa 150 000 Il
Dertour, Gruber
Podrodze studyjne
Podréz prasowa dla mediéw Miasta, turystyka 25 Il
austriackich biznesowa, EURO
2012
Podréz prasowa dla mediéw Miasta, turystyka 15 Iub 1
szwaijcarskich biznesowa, EURO
2012
Podréz studyjna dla biur podrozy Miasta, turystyka 20 [
Austria i Szwajcaria biznesowa, EURO
2012
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Stanowiska Turystyka miejska i 50 000 caty rok
informacyjne na kulturowa, aktywna,
imprezach biznesowa,
organizowanych pielgrzymkowa i
wspdlnie z Ambasad, | EURO 2012
Org. Polonijnymi,
Szkota Polska, Misja
Katolicka w Austrii i
Szwajcarii
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe | workshop CT Produkty turystyczne 500 milv
w miastach i
regionach
Warsztaty branzowe | workshop MICE Turystyka biznesowa 300 1
Prezentacja Prezentacja Road Produkty turystyczne 450 Il
Show z CT Swiss miast i regiondw — nie
Sommer Road Show | tylko ME
Warsztaty branzowe | Tourismus Travel 300 [
Workshop w
Montreux
Prezentacja Prezentacje szkotach | Turystyka miejska i 300 it
turystycznych w kulturowa, Mazury
Austrii
Seminarium Prezentacja w Turystyka miejska i 350 I
Wyzszej Szkole kulturowa, Mazury,
Turystycznej w biznesowa, SPA
Lucernie
Prezentacja Prezentacje, Get to Produkty turystyczne 500 I, 1l
thogether, wspdlnie z | w miastach i
Corps Touristique dla | regionach
biur z Tyrolu,
Vorarlbergu, Styrii
Stoisko informacyjne
Stoisko informacyjne | Bus, Tourismus, Turystyka miejska i 75 000 1

Bizness

kulturowa

Promocja w Internecie
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Internet Banner na stronach Miasta, turystyka 50 000 caty rok
sprzedazy linii biznesowa, EURO
lotniczych wspdlnie z | 2012
PLL LOT

Internet promocja, reklama na | Miasta, turystyka 50 000 caty rok
strona mediéw biznesowa, EURO
turystycznych 2012

Internet Prowadzenie stron Miasta, turystyka 150 000 caty rok
POIT na portalach biznesowa, EURO
spotecznosciowych - | 2012
sms.at; xing,at,

Pozostate promocyjne

Konferencja prasowa | Uroczysta Temat promoc;ji 2013 v
konferencja prasowa
Gala Abend

organizowana
wspdlnie z Corps
Touristique Austria
dla reprezentantow
medidw i austriackich
biur podrozy

Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 2. Polska, to wiecej niz football

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Austria i Szwajcaria

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012

Promocja w mediach
prasa branzowa artykut sponsorowany | ME 2012 25000 Il
katalogi Reklama ME 2012 150 000 Il
touroperatoréw
prasa specjalistyczna | artykut sponsorowany | ME 2012 50 000 Il
Podrodze studyjne
Podréz prasowa media Styria Mazury 10 Il
Podréz prasowa media VIP Austria ME 2012 25 Il'ub
Podréz prasowa media VIP Szwajcaria | ME 2012 15 1
Imprezy promocyjne
Imprezy promocyjne | Wioska piknik ME 2012 350 Il

pitkarski z okazji ME
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Ferien Messe Wien 150 000 I
Targi turystyczne Fespo Zurych 75 000 I
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Prezentacja dla biur | Resort spa, Mazury, 300 1
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podrozy ME 2012
Warsztaty branzowe | MICE turystyka biznesowa 300 i
Warsztaty branzowe | Szwajcaria Corps Resort spa, Mazury, 150 1]
Touristique ME 2012
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Salzburg dla Resort spa, Mazury, 70000 I
konsumentéw ME 2012
Stoisko informacyjne | Kastler, Ruefa, Gegg | Resort spa, Mazury, 50 000 milv
ME 2012
Stoisko informacyjne | Klub 50 Resort spa, Mazury, 10 000 [
ME 2012
Stoisko informacyjne | Corps Touristique Resort spa, Mazury, 100 [
Swiss ME 2012
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowa | Konferencja prasowa |temat promocji 2013 350 v

na temat 2013

Rynek belgijski i luksemburski (POIT Bruksela)

Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat projektu Projekt nr 1. Poznaj dziedzictwo kulturowe miast
polskich

Grupa docelowa Konsument

Zasieg dziatania

Rynek belgijski (ze szczegdlnym uwzglednieniem

Brukseli)
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)
2011
Promocja w mediach
Radio Journal de I'Evasion, | turystyka aktywna 3 000 000 I
(panstwowa stacja
radiowa, newsletter i
catoroczna obecnos¢
na portalu)
Podrodze studyjne
Podréz prasowa Kultura Matopolski Krakéw i Matopolska 3 [}
Podréz prasowa Turystyka aktywna w | Turystyka aktywna 3 Il
regionie Podlaskim
Podréz prasowa Beskidy i Jura Turystyka aktywna 3 [}
Krakowsko-
Czestochowska -
Turystyka aktywna na
Slasku
Podréz prasowa Zachodniopomorskie | Turystyka aktywna 3 v

Imprezy promocyjne
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Impreza promocyjna | Prezentacja Polski - turystyka aktywna 5000 1]
Swieto Alei Tervuren
Impreza promocyjna | Prezentacja Polski we |turystka aktywna 200 1]
wspotpracy z Rzagdem
Flandrii
Promocja w Internecie
Internet Promocja Polski na turystyka 6000000 caty rok
portalu BeTravel wypoczynkowa
Internet Twister 1000 caty rok
Internet Facebook 5000 caty rok
Internet You Tube 1000 caty rok
Internet My Opera 1000 caty rok
Internet LinkedIn 1000 caty rok
Internet boot2lubelskie.pl turystyka 2 000 caty rok
wypoczynkowa
Internet Journal de I'Evasion, | turystyka 3 000 000 caty rok
newsletter i wypoczynkowa
catoroczna obecnos¢
na portalu
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Targi Salon des turystyka aktywna 115000 I
Vacances we
wspotpracy z Rzgdem
Flandrii
Stoisko informacyjne | Targi podréznikéw w | turystka aktywna 5000 I
Bruggi - Reizmarkt
Pozostate promocyjne
Wystawa Wystawa Podlaskie turystyka aktywna 200 sukcesywnie

pejzaze

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i tytut projektu

Projekt nr 2. Odkryj réznorodnos¢ ofert
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Rynek belgijski (ze szczegdlnym uwzglednieniem

Brukseli)
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw/ucz realizacji
estnikow (kwartat)
2011
Promocja w mediach
Prasa branzowa Travel2 miasta polskie 7 000 v
Podrodze studyjne
Podréz studyjna branza we turystyka aktywna 5 [}

wspotpracy z Rzgdem
Flandrii

Seminaria, warsztaty, prezentacje
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Warsztaty branzowe | Travel The Workshop | miasta polskie 250 [
Warsztaty branzowe | UNION miasta polskie 150 I
Prezentacja Roadshow MICE we miasta polskie 50 1
wspotpracy z
Convention Bureau of
Poland
Warsztaty branzowe | Forum organizatoréw | miasta polskie 200 [
wyjazdow
kongresowych
Prezentacja Prezentacje dla miasta polskie 100 v
Wyzszych Szkot
Turystycznych
Obszar Budowa pozytywnego wizerunku

Projekt nr i tytut projektu

Projekt 3. Miasta i regiony w przededniu
Prezydencji w Radzie UE i EURO'2012

Grupa docelowa

Konsumenci, przedstawiciele UE, VIP

Zasieg dziatania

Belgia ze szczegdlnym uwzglednieniem Brukseli

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Termin
realizacji
(kwartat)

2011

Liczba
odbiorcéw/uc
zestnikow

Produkt

Promocja w mediach

Reklama zewnetrzna

Podktadki na stol
rozprowadzane w
znanych,
uczeszczanych przez
pracownikéw UE
restauracjach w
Brukseli; potagczona z
darmowa wysytka
broszur

miasta polskie - 20000 1

prezydencja RP w UE

Prasa konsumencka

Vos Vacances.be
(magazyn targowy +
portal targéw Vos
Vacances + wysytka
broszur on-line)

EURO UEFA 1 600 000 I

Prasa konsumencka

Multimedialna
kampania
promocyjna we
wspolpracy z Brussels
Airlines w
dziennikach
krajowych polaczona
z konkursem i
specjalna oferta na
przeloty do Polski

miasta polskie 3 000000 Il
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Podrodze studyjne

Podréz prasowa Warszawa, we miasta polskie - 6 1
wspotpracy z PLLOT | prezydencja RP w UE
Podréz prasowa Sladami wielkich Torun, tédz, 3 1]
Polakow - Kraj Warszawa
prezydencji
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Bal Polski - gala miasta polskie - 2500,00 I
kreujgca pozytywny prezydencja RP w UE
wizerunek wsrod
przedstawicieli UE,
miedzynarodowego
biznesu, sztuki i
medidw.
Impreza promocyjna | Spotkanie dla miasta polskie - 50 v
dziennikarzy i TO - prezydencja RP w UE
prezydencja
Impreza promocyjna | Prezentacja Polski dla | miasta polskie - 150 I
elitarnego klubu prezydencja RP w UE
przedsiebiorcow
belgijskich we
wspotpracy z
Ambasada RP
Promocja w Internecie
Internet Konkurs w miasta polskie - 20000 Il
newsletterze i na prezydencja RP w UE
portalu POIT -
inauguracja
prezydencji we
wspotpracy z PLL LOT
Internet Konkurs w miasta polskie - EURO 15 000 v
newsletterze i na UEFA
portalu POIT -
promocja EURO UEFA
2012
Internet Konkurs na portalu EURO UEFA 20000 v
Miedzynarodowych
Targdéw Turystycznych
- "Vos Vacance.be"
potgczony z bezptatna
wysytka broszur
Internet polishball.be miasta polskie - 2 000 caty rok
prezydencja RP w UE
Internet konkurs we miasta polskie 3 000 000 Il

wspotpracy z Brussels
Airlines na portalach
dziennikéw
krajowych, lini
lotniczej i POIT

Pozostate promocyjne
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Wystawa Wystawa Sladami miasta euro 500 sukcesywnie
Chopina

Wystawa Wystawa Magiczny miasta euro 200 sukcesywnie
Gdansk

Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 1. Poznaj dziedzictwo kulturowe miast

polskich

Grupa docelowa

Konsument

Zasieg dziatania

Rynek belgijski (ze szczegdlnym uwzglednieniem

Brukseli)
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)
2012
Podrodze studyjne
Podréz prasowa Wroctaw Wroctaw 3 Il
Podréz prasowa Kultura Matopolski Krakow i Matopolska 3 1
Podréz prasowa Nowoczesna Warszawa 3 Il
Warszawa
Podréz prasowa Polowania w Polsce 3 1
Podréz prasowa Mazury 3 v
Targi miedzynarodowe
Targi turystka aktywna 5000 I
Miedzynarodowe w
Bruggi - Reizmarkt
Promocja w Internecie
Internet Promocja Polski na 6000000 caty rok
portalu BeTravel
Internet Twister 1000 caty rok
Internet Facebook 5000 caty rok
Internet You Tube 1000 caty rok
Internet My Opera 1000 caty rok
Internet LinkedIn 1000 caty rok
Pozostate promocyjne
Wystawa Wystawa Sladami miasta polskie 500 sukcesywnie
Chopina
Wystawa Wystawa Magiczny miasta polskie 200 sukcesywnie
Gdansk
Wystawa Wystawa Podlaskie 200 sukcesywnie

pejzaze
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Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i tytut projektu

Projekt nr 2. Odkryj r6znorodnos¢ ofert
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Rynek belgijski (ze szczegdlnym uwzglednieniem

Brukseli)
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)
2012

Promocja w mediach

Prasa branzowa akcja promocyjna z miasta polskie 10 000 1
wybranym pismem
branzowym

Podréie studyjne

Podréz studyjna z wybranym TO 5 i
belgijskim

Seminaria, warsztaty, prezentacje

Warsztaty branzowe | Travel The Workshop | miasta polskie 250 [

Warsztaty branzowe | UNION miasta polskie 150 I

Prezentacja Prezentacje dla miasta polskie 100 v
Wyzszych Szkol
Turystycznych

Organizacja stoisk informacyjnych

stoisko informacyjne | we wspétpracy z miasta polskie 200 Il
Ambasada RP

stoisko informacyjne | we wspétpracy z miasta polskie 200 1
partnerami UE

Pozostate promocyjne

Marketing Spotkania PR z branzg | miasta polskie 100 sukcesywnie

bezposredni turystyczna
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Obszar

Budowa pozytywnego wizerunku

Projekt nr i tytut projektu

Projekt 3. Polska, to wiecej niz football

Grupa docelowa

Konsumenci, przedstawiciele UE, VIP

Zasieg dziatania

Belgia ze szczegdlnym uwzglednieniem Brukseli

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Produkt

Liczba
odbiorcow/
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2012

Promocja w mediach

Reklama zewnetrzna

Podktadki na stét
rozprowadzane w
znanych,
uczeszczanych przez
pracownikéw UE
restauracjach w
Brukseli; potagczone z
darmowa wysytka
broszur

EURO UEFA 2012

20000

Prasa konsumencka

wybrane medium
(magazyn + Internet
+ konkurs)

EURO UEFA

1600 000

Prasa konsumencka

Dziatania promocyjne
EURO UEFA 2012

miasta polskie

3 000 000

Podrodze studyjne

Podréz prasowa

Warszawa i miasta
EURO UEFA

EURO UEFA

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna

Bal Polski - gala
kreujgca pozytywny
wizerunek wsrod
przedstawicieli UE,
miedzynarodowego
biznesu, sztuki i
medidw.

miasta polskie - EURO
UEFA

2500,00

Impreza promocyjna

Coroczne spotkanie
"Przyjaciele Polski"
dla dziennikarzy i TO

miasta polskie/ EURO
UEFA

50

Promocja w Internecie

Internet

Konkurs w
newsletterze i na
portalu POIT -
promocja EURO UEFA
2012

miasta polskie - EURO
UEFA

15000
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Internet Konkurs na portalu EURO UEFA 20000 v
Miedzynarodowych
Targdéw Turystycznych
- "Vos Vacance.be"
potaczony z bezptatng
wysytka broszur
Internet polishball.be miasta polskie 2 000 caty rok
Rynek brytyjski i irlandzki (POIT Londyn)
Multimedialna kampania wizerunkowo-produktowa
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Wielka Brytania
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)
2011
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Dzienniki i wybrane Wszystkie obszary I, 11
tygodniki produktowe
Reklama zewnetrzna | Takséwki Wszystkie obszary 1
produktowe
Reklama zewnetrzna | Metro Wszystkie obszary I, 11
produktowe
Podréze studyjne
Podréz prasowa Media konsumenckie | Wszystkie produkty 10 I, 1
Podréz prasowa Bloggerzy 5-10 1
Podréz prasowa Dzinnikarze radiowi Wroctaw/Krakéw 5 1]
Podréz prasowa TV BBC Miasta Gospodarze 4 /v
Podréz prasowa Dzienniki sportowe Miasta Gospodarze 5 /v
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Szlakiem eliminacji: Miasta Gospodarze i I, 11
Big Picture razem z produkty turystyczne
wioska pitkarska oraz
Super Fan Team (2
miasta)
Impreza promocyjna | Wspdtorganizacja 300 1n/m
wydarzen z IKP
Impreza promocyjna | Kluby kibica Miasta EURO 500 l-1v
Impreza promocyjna | Imprezy masowe w Turystyka miejska i 2000 I, v
Belfascie (tydzien kulturowa
Polskie, Mela)
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne WTM 2011 Miasta i regiony w v

tym UEFA EURO 2012

Warsztaty, prezentacje
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Prezentacja Seria prezentacji Klub | Pochwalmy sie Polskg 2 000 1-1v
Ambasadorow
Turystyki Polskiej
Prezentacja Seria prezentacji i Pochwalmy sie Polska 2 000 1-1v
konkurs Klub
Ambasadorow
Turystyki Polskiej —
szkoty polskie
Promocja w Internecie
Internet Microsite kampanii Produkty turystyczne l-1v
z réznych obszrow
Internet Aktywizacja dziatan 1-1v
na facebook podczas
kolejnych odston
kampanii
Internet Reklama — portale o | Produkty turystyczne -1
charakterze z réznych obszaréw
turystycznym i
informacyjnym np. :
guardian, holiday
watchdog i inne
Internet Reklama — portale Produkty turystyczne [1-111
informacyjne wtym |z réznych obszaréw
pogodowe
Internet Gra internetowa Atrakcje turystyczne 1]
Polski
Internet Kanat YouTube 1
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Themes Festival Miasta EURO 5000 1
Stoisko informacyjne | Znaczace wydarzenia | Turystyka miejska i
kulturalne kulturowa
Pozostate promocyjne
Konferencje prasowe | Rozpoczecie kampanii 50 I

Briefingi

W trakcie realizacji
kampanii, z
wykorzystaniem

kotwic medialnych

Kotwice medialne
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Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i tytut projektu

Projekt nr 2. Odkryj mozliwosci oferty turystyki
wypoczynkowej i aktywnej

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Wielka Brytania i Irlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Podréie studyjne
Podréz prasowa Wyjazd dla Warszawa - miasto 3 I
dziennikarzy biznesu i europejska
czasopism stolica administracji
zajmujacych sie unijnej
przemystem spotkan
Podréz studyjna Wyjazd dla Warszawa - miasto 5 I
turoperatoréw biznesu i europejska
oferujacych stolica administracji
przemystem spotkan | unijnej
Podréz studyjna Wyjazd dla Oferta turystyki 3 Il
turoperatoréw aktywnej i
specjalizujgcych sie w | wypoczynkowej
turystyce medyczneji | regiondw Polski
SPA Wschodniej
Podréz prasowa Dwa wyjazdy dla Oferta turystyczna 10 I, 1Iv
dziennikarzy prasy miast: Warszawa,
branzowej na Poznan, Wroctaw,
zwiedzanie miast Gdansk
rozgrywek Euro 2012
Podréz studyjna Cztery wyjazdy dla Oferta turystyczna 20 I, 1Iv
turoperatoréw do Warszawy, Poznania,
miast rozgrywek Euro | Wroctawia, Gdanska
2012 zwigzana z Euro 2012
Podréz studyjna 2 wyjazdy dla Oferta turystyczna 8 I, 11
dziennikarzy prasy Krakowa i
branzowej na imprezy | Wielkopolski
kulturalne w
Krakowie i zwiedzanie
obiektow SPA w
Wielkopolsce
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Zapoznanie Turystyka biznesowa, 8 I

dziennikarzy prasy
polonijnej z ofertg
turystyczna
powigzang z

hotele, oferta
kulturalna i
wazniejsze
wydarzenia publiczne
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prezydencijg Polski w
UE

zwigzane z tematem
prezydencji Polski w
UE

Prezentacja Spotkanie z Turystyka biznesowa, 40 I
turoperatorami i hotele, oferta
przedstawicielami kulturalna i
irlandzkiej prasy wazniejsze
branzowej w wydarzenia publiczne
ambasadzie w zwigzane z tematem
Dublinie w ramach prezydenc;ji Polski w
targéw Holiday World | EU
Show 2011
Prezentacja Zapoznanie Turystyka biznesowa, 6 I
turoperatoréw z hotele, oferta
oferta turystyczng kulturalna i
miast w kontekscie wazniejsze
prezydencji Polskiw | wydarzenia publiczne
UE zwigzane z tematem
prezydencji
Prezentacja Prezentacja oferty Turystyka 100 1]
turystycznej wypoczynkowa,
zwigzanej z Euro 2012 | aktywna, oferty
na dorocznej regiondw zwigzanych
konferencji ABTA z Euro 2012
Prezentacja Promocja turystyki do | Turystyka 20 1]
Polski pod katem wypoczynkowa,
Euro 2012 - dla aktywna, oferty
dziennikarzy regiondw zwigzanych
sportowych w ramach | z Euro 2012
cyklu imprez AITO
Meets the Media
Prezentacja Seria kilku spotkarn z | Turystyka 20 v
przedstawicielami wypoczynkowa,
klubow kibicow aktywna, oferty
popularnych druzyn regiondw zwigzanych
pitkarskich na temat |z Euro 2012
turystyki do miast
rozgrywek Euro 2012
Prezentacja W ramach imprezy w | Turystyka 15 1]
Irlandii Pin. z wypoczynkowa,
udziatem konsula aktywna, oferty
honorowego i regiondw zwigzanych
lokalnych organizacji |z Euro 2012
polonijnych, dla
dziennikarzy prasy
sportowej na temat
Euro 2012
Promocja w Internecie
Internet Dystrybucja za pomocg | Aktualnosci, oferty, 40000 [, 1, 1,1V

newsletterow biezacej

wydarzenia i atrakcje
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informacji dla mediéw

na portalu branzowym

TravMedia i
Travelmedia.ie

turystycznych w
miastach i regionach
Polski zwigzanych z
prezydencjg w UE i
Euro 2012

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne | Stoiska informacyjne | Oferta turystyki 50 I, 11
na serii imprez wypoczynkowej,
promocyjnych aktywnej i
zorganizowanych we specjalistycznej oraz
wspotpracy z imprez
organizacjg branzowg | organizowanych w
ANTOR wybranych regionach
Polski
Stoisko informacyjne | Stoisko informacyjne | Promocja turystyki 10000 Il

podczas targéw
branzowych Business
Travel Market w
Londynie

biznesowej, miejskiej,
kulturowej,
organizowana
wspdlnie z PLL LOT w
hali wystawowej
Excel w Londynie

Multimedialna kampania wizerunkowo-produktowa

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Wielka Brytania

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Dzienniki i wybrane Wszystkie obszary I,
tygodniki produktowe
Reklama zewnetrzna | Takséwki Wszystkie obszary Il
produktowe
Reklama zewnetrzna | Metro Wszystkie obszary Il
produktowe
Podrodze studyjne
Podréz prasowa Media konsumenckie | Wszystkie produkty 10 1, 1
Podréz prasowa TV Miasta Gospodarze 5 I/l
Podréz prasowa Dzienniki i tygodniki | Miasta Gospodarze 8 I/l
sportowe
Podréz prasowa Dzienniki Miasta Gospodarze 3 I/l

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna

Big Picture razem z
wioska pitkarskg oraz
Super Fan Team (1

Miasta Gospodarze i
produkty turystyczne
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| miasto)

Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne WTM 2012 Miasta i regiony - v
Polska po EURO 2012
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Klub Ambasadorow — 200 /1
spotkania z klubami
kibica
Prezentacja Kluby kibica Polska przed UEFA 200 1/
EURO 2012
Promocja w Internecie
Internet Microsite kampanii Produkty turystyczne Il
z réznych obszarow
Internet Aktywizacja dziatan -1l
na facebook podczas
kolejnych odston
kampanii
Internet Reklama — portale o | Produkty turystyczne Il
charakterze z réznych obszaréw
turystycznym i
informacyjnym np. :
guardian, holiday
watchdog i inne
Internet Reklama — portale Produkty turystyczne Il
informacyjne wtym |z réznych obszaréw
pogodowe
Internet Gra internetowa Il
Internet Kanat YouTube -1l
Internet Newsletter — Klub
kibica
Pozostate promocyjne
Konferencje prasowe |Zakonczenie kampanii 50 I

Briefingi

W trakcie realizacji
kampanii, z
wykorzystaniem
kotwic medialnych

Kotwice medialne
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Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 2. Odkryj mozliwosci oferty turystyki
wypoczynkowej i aktywnej

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Wielka Brytania i Irlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Podréie studyjne
Podréz prasowa Seria kilku wyjazdéw | Oferta turystyczna 14 LIl
dla dziennikarzy prasy | miast: Warszawa,
branzowej na Poznan, Wroctaw,
zwiedzanie obiektow | Gdansk
w miastach
rozgrywek Euro 2012
Podréz studyjna 3 wyjazdy dla Oferta turystyczna 20 I
turoperatoréw do Warszawy, Poznania,
miast rozgrywek Euro | Wroctawia, Gdanska
2012 zwigzana z Euro 2012
Podréz studyjna 3 wyjazdy dla Oferta turystyczna 12 Il
dziennikarzy prasy Mazowsza,
sportowej do miejsc | Wielkopolski,
atrakcyjnych Dolnego Slgska i
turystycznie w Pomorza zwigzana z
regionach zwigzanych | Euro 2012
z Euro 2012
Podréz studyjna 2 wyjazdy dla Oferta turystyczna 4 I, 11
dziennikarzy prasy Krakowa i
branzowej na imprezy | Wielkopolski
kulturalne w
Krakowie i zwiedzanie
obiektow SPA w
Wielkopolsce
Podréz studyjna Wyjazd dla Oferta turystyki 4 1
turoperatoréw aktywnej i
specjalizujgcych sie w | wypoczynkowej
turystyce regionéw Polski
przygodowe;j i Wschodniej

parkach narodowych

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna

Impreza w obiekcie
Wembley Stadium z
udziatem brytyjskich
VIP i gosci
zaproszonych z Polski,

Oferty produktow
turystyki do miast i
regiondéw zwigzanych
Euro 2012
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promujgca oferte
turystyczna Polski w
zwigzku z Euro 2012

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja Seria kilku spotkant z | Turystyka 20 1,1l
przedstawicielami wypoczynkowa,
klubéw kibicéw aktywna, oferty miast
popularnych druzyn | iregiondéw
pitkarskich na temat |zwigzanych z Euro
turystyki do miast 2012
rozgrywek Euro 2012
Prezentacja Spotkanie z Turystyka biznesowa, 40 I
turoperatorami i hotele, oferta
przedstawicielami kulturalna i
irlandzkiej prasy wazniejsze
branzowej w wydarzenia zwigzane
ambasadzie w z tematem Euro 2012
Dublinie w ramach
targéw Holiday World
Show 2012
Promocja w Internecie
Internet Dystrybucja za Aktualnosci, oferty, 40000 -1V
pomocya wydarzenia i atrakcje
newsletteréw turystycznych w
biezgcej informacji miastach i regionach
dla mediéw na Polski, zwtaszcza
portalu branzowym zwigzane z Euro 2012
TravMedia i
Travelmedia.ie
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Dwie prezentacje Turystyka 5000 I, 11
oferty turystycznej wypoczynkowa,
miast i regionéw aktywna, oferty miast
zwigzanych z Euro i regionéw
2012 dla branzy zwigzanych z Euro
turystycznej w Irlandii | 2012
Ptn. podczas imprez
organizowanych
wspdlnie z lokalnymi
organizacjami
polonijnymi
Stoisko informacyjne | Stoiska informacyjne | Oferta turystyki 50 I, 11
na serii imprez wypoczynkowej,
promocyjnych aktywnej i
zorganizowanych we | specjalistycznej oraz
wspotpracy z imprez

organizacjg branzowa
ANTOR

organizowanych w
wybranych regionach
Polski
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Rynek francuski (POIT Paryz)

Multimedialna kampania wizerunkowo-produktowa

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Francja

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Dzienniki i wybrane Wszystkie obszary I, 1
tygodniki produktowe
Reklama zewnetrzna | City Ligot Wszystkie obszary 1n/m
produktowe
Prasa konsumencka Magazyny 1, 1
podrdznicze
Podréie studyjne
Podréz prasowa Media konsumenckie | Wszystkie produkty 10 I, 11
Podréz prasowa Bloggerzy 5-10 i
Podréz prasowa Media Podlasie 1 I
Podréz prasowa Media tédz 1 Il
Podréz prasowa Media Warszawa i Krakéw 4 Il
Podréz prasowa Media Krakéw, Matopolska 4 1
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Szlakiem eliminacji: Miasta Gospodarze i I, 11
Big Picture razem z produkty turystyczne
wioska pitkarska oraz
Super Fan Team (2
miasta)
Impreza promocyjna | Dni konsularne — Prezydencja i 15000 Il
Lyion atrakcyjnos¢
turystyczna Polski
Impreza promocyjna | Rynek en Fete, Lievin | Prezydencja i 5000 Il
atrakcyjnos¢
turystyczna Polski
Promocja w Internecie
Internet Microsite kampanii 1-1v
Internet Aktywizacja dziafan l-1v
na facebook podczas
kolejnych odston
kampanii
Internet Reklama — portale o l-1v

charakterze
turystycznym i
informacyjnym np. :
viamichelin,
promovacances i inne
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Internet Gra internetowa H-1v
Internet Kanat YouTube -1v
Internet Konkursy wiedzy o Polska w Europie — 4000 1
Polsce dla Prezydencja w UE
czytelnikow
newsletter
Internet Newsletter EURO 2012, 4000 1, IV
losowanie rozgrywek
finatowych
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Dni polskie w regionie | Polska w Europie 10000 I
la Loire
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowe | Rozpoczecie kampanii 50 I
Konferencja prasowa | Prezentacja maskotki | Przygotowania do 10 Il

UEFA EURO 2012

Briefingi W trakcie realizacji Kotwice medialne -1l
kampanii, z
wykorzystaniem
kotwic medialnych
Wystawa Miejsca publiczne Sladami Chopina,
Gdansk, Wroctaw,
Podlasie, Gniezno
Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i tytut projektu

Projekt nr 2 Dziatania promocyjne o charakterze

produktowym

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Rynek francuski (ze szczegélnym uwzglednieniem

duzych miast)

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw/uc | realizacji
zestnikow (kwartat)
2011
Promocja w mediach
Katalogi Reklama w broszurze | Broszura poswiecona 5000 Il
touroperatoréw touroperatora Arts et | Polsce oraz
Vie zaadresowanej do | produktom
klienteli grupowej turystycznym
touroperatora Arts et
Vie
Podrodze studyjne
Podréz studyjna branza, specjalisci Krakéw, Matopolska 6 I

podrdzy biznesowych,
oferta turystyczna
Krakowa i Matopolski
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Podréz studyjna branza, agencja Warszawa 2 I
Rivages Voyages,
oferta turystyczna
Warszawy
Podréz studyjna branza, touroperator | Warszawa i Krakéw 10 I
Vacances Transat-
Bennett, oferta
turystyczna Krakowa i
Warszawy
Podréz studyjna branza, specjalisci Krakow, Matopolska 4 Il
podrdzy szkolnych,
oferta dla grup
szkolnych Matopolski
i Krakowa
Podréz studyjna branza, touroperator | Warszawa i Krakow 12 Il
Arts et Vie, oferta
turystyczna Krakowa i
Warszawy
Podréz studyjna media, w zaleznosci | w zaleznosci od 10 sukcesywnie
od zamdwienia zamowienia
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Zamkniecie Prezydencja Polski w 400 v
prezydencji Polskiw | UE i prezentacja
UE oraz polskich miast w
wprowadzenie do kontekscie Euro 2012
Euro 2012
Seminaria, warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe | Warsztaty dla biur polskie produkty 50 Il
sieci Manor Travel, turystyczne
we wspotpracy z PLL
LOT
Warsztaty branzowe | MAP Pro, 2-dniowe | polskie produkty 2500 1
warsztaty dla turystyczne
specjalistow turystyki
grupowej, stoisko
narodowe, Paryz
Prezentacja Prezentacja Polski Prezentacja atrakgji 30 Il
decydentom Polski i polskich
grupowym i produktow
przedstawicielom grupowych
touroperatora Arts et
Vie
Promocja w Internecie
Internet E-learning, program | E-learning, Polska i 4000 Il
ksztatcenia agentdw | polskie produkty
biur podrézy o Polsce | turystyczne
i polskich produktach
Internet Promocja Polski w Polska i polskie 7 000 1

kontekscie
Prezydencji Polski w

produkty turystyczne
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UE na portalu B2B
TourMag - konkurs
wiedzy o Polsce

Internet Prezentacja polskich | Broszura on-line o 2000 caty rok
miast na portalu polskich miastach -
www.brochuresenlign | budowanie wiedzy o
e.com Polsce
Multimedialna kampania wizerunkowo-produktowa
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Francja
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)
2012
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Dzienniki i wybrane Wszystkie obszary I/l
tygodniki produktowe
Reklama zewnetrzna | City light Wszystkie obszary 1]
produktowe
Prasa konsumencka | Magazyny I/l

podrdznicze

Podrodze studyjne

Podréz prasowa Media konsumenckie | Wszystkie produkty 10 Il
Podréz prasowa Media Miasta Gospodarze 2 I
Podréz prasowa Media Miasta Gospodarze 5 I
Podréz prasowa Media Mazury 4 Il
Podréz prasowa Media Podlasie 3 Il
Podréz prasowa Media Oferta kulturalna 4 Il

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna

Szlakiem eliminacji:
Big Picture razem z
wioskg pitkarskg oraz
Super Fan Team (2
miasta)

Miasta Gospodarze i
produkty turystyczne

Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne

| MAP

| UEFA EURO 2012

Promocja w Internecie

Internet

Microsite kampanii

Internet Aktywizacja dziafan -1l
na facebook podczas
kolejnych odston
kampanii

Internet Reklama — portale o LIl

charakterze
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turystycznym i
informacyjnym np. :
viamichelin,
promovacances i inne

Internet

Gra internetowa

Internet

Kanat YouTube

Pozostate promocyjne

Konferencje prasowe

Rozpoczecie kampanii

50

Briefingi

W trakcie realizacji
kampanii, z
wykorzystaniem
kotwic medialnych

Kotwice medialne

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i tytut projektu

Projekt nr 2. Odkryj réznorodnos¢ ofert
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Rynek francuski (ze szczegdélnym uwzglednieniem

duzych miast)

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéow realizacji
[uczestnikéw | (kwartat)
2012

Promocja w mediach

Katalogi Reklama w katalogu | Reklama Polski oraz 10 000 I

touroperatoréw touroperatora polskich produktéw
EastPak turystycznych

Podrodze studyjne

Podréz studyjna branza, touroperator | Gdansk, Pomorze 8 I
Amslav Tourisme,
oferta turystyczna
Gdanska i regionu

Podréz studyjna branza, specjalisci Warszawa i Krakéw 10 v
turystyki biznesowej

Podréz studyjna branza, specjalisci Mazury i Podlasie 3 Il
turystyki aktywne;j

Podréz studyjna media, w zaleznosci | w zaleznosci od 12 sukcesywnie
od zamdwienia zamowienia

Imprezy promocyjne

Prezentacja Spotkanie VIP dla miasta polskie 50 v

branzy turystycznej i
partneréw POIT (TO,
agenci podrozy, PLL
LOT, przewoznicy,
media), wybrana
restauracja w Paryzu
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Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne Meedex - targi produkty turystyki I
turystyki biznesowej i | biznesowe;j
konferencyjnej

Seminaria, warsztaty, prezentacje

Warsztaty branzowe | EVP - warsztaty biur turystyka biznesowa 50 v
turystyki biznesowej
sieci American Express
we wspotpracy z LOT

Promocja w Internecie

Internet E-learning, program E-learning, Polska i 4500 Il
ksztatcenia agentéw polskie produkty
biur podrézy o Polsce i | turystyczne
polskich produktach

Internet Promocja Polski w Polskie miasta i 8 000 I
kontekscie Euro 2012 | produkty turystyczne
na portalu B2B zwigzane z Euro 2012
TourMag - konkurs
wiedzy o miastach
organizujgcych Euro w
Polsce

Internet Reklama Euro 2012 na | Reklama miast 70000 I
portalu branzowym le | organizatoréw meczy
Quotidien du w Polsce
Tourisme

Rynek hiszpanski (POIT Madryt)

Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i tytut projektu Projekt nr 1. Odkryj réznorodnos¢ ofert

dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa branza

Zasieg dziatania Hiszpania i Portugalia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw / realizacji
uczestnikow (kwartat)
2011

Podrodze studyjne

Podréze studyjne dla branzy duze miasta Polski- 30 Il
portugalskiej (1) i gospodarze EURO
hiszpanskiej (2) 2012

Imprezy promocyjne

spotkania branzowe | przy okazji udziatu duze miasta Polski- 120 Il

osrodka w targach
Fitur i SITC

gospodarze EURO
2012 posiadajace
bezposrednio pot.
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‘ Lotnicze z Katalonii ‘

Warsztaty, prezentacje

Warsztaty branzowe | stowarzyszenia duze miasta Polski 100 Il
katalonskich biur posiadajgce
podrdzy tur. bezposrednio pot.
wyjazdowej UCAVE Lotnicze z Katalonii
(Wroctaw, Poznan,
Warszawa)
Prezentacja prezentacje dla duze miasta 120 Il
branzy w zwigzku z Polski/Krakéw i
udziatem w targach Warszawa
Navartur i Sevatur
Promocja w Internecie
Internet portal branzowy duze miasta 100 000 I
Hosteltur Polski/gospodarze
EURO 2012

Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i tytut projektu

Nr.2 Miasta i regiony w przededniu Prezydencji w
radzie UE i UEFA EURO 2012

Grupa docelowa

konsument

Zasieg dziatania

Hiszpania i Portugalia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Reklama zewnetrzna |reklama na duzych duze miasta Polski 500 000 [1-111
ekranach
plazmowych w min. 3
miastach Hiszpanii
(Madryt, Barcelona,
Bilbao)
Podrodze studyjne
Podréz prasowa dla telewizji duze miasta Polski 4 Il
hiszpanskiej
Podréz prasowa dla magazyndéw z duze miasta Polski 12 -1V
obszaru life style w oferujace ciekawe
Hiszpanii i Portugalii | produkty i wydarzenia
(np fashion w todzi)
Podréz prasowa dla dodatkéw duze miasta 16 -1V
podrdzniczych Polski/gospodarze
wysokonaktadowych | EURO 2012
dziennikow i
magazynoéw

podrdzniczych

Imprezy promocyjne
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impreza promocyjna | dla publicznosci - polskie tradycje 500 I
Targi Fitur-pokaz
tanca
impreza promocyjna | dla mediéw na emisja nowych 45 I
targach Fitur materiatéw
audiowizualnych POT
impreza promocyjna | dla publicznosci - duze miasta Polski i 300 Il
Targi SITC-pokaz polskie tradycje
tanca lub/i emisje
nowego spotu POT
wraz z konkursem
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Miedzynarodowe duze miasta Polski 196.300 Il
Targi Turystyczne
SITC w Barcelonie 7-
10 kwiecien
Warsztaty, prezentacje
Impreza promocyjna | prezentacje dla duze miasta Polski 300.000 -1l
publicznosci nowego | (Warszawa, Krakow) i
spotu POT podczas polskie tradycje
udziatu osrodka w
imprezach targowych
(Navartur, Sevatur,
Expovacaciones)
potgczone z
degustacjg polskich
produktow
Impreza promocyjna | prezentacja dla duze miasta 72.000 I
publicznosci - Targi Polski/gospodarze
BTL w Portugalii wraz | EURO 2012 i polskie
z projekcja nowego tradycje
spotu POT oraz
degustacja polskich
produktéw
Promocja w Internecie
Internet prowadzenie okienka | polskie tradycje i
aktualnosci na stronie | kultura, duze miasta
rynkowej, newsletter | Polski/gospodarze
raz na miesigc EURO 2012
Internet reklama w QDQ, dane | duze miasta Polski szacunkowo -1V
teleadresowe osrodka 550.000
wraz z linkiem na
strone rynkowa
Internet stworzenie Polskie regiony liczba pobran Il

elektronicznego
przewodnika-tur.
aktywna w Polsce

Organizacja stoisk informacyjnych
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Stoisko informacyjne

Miedzynarodowe
Targi Turystyczne
Bolsa de Turismo de
Lisboa, BTL w Lizbonie
23-27 luty

duze miasta Polski-
Warszawa i Wroctaw

72.000

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i tytut projektu

Projekt nr 1. Odkryj r6znorodnosc ofert
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

branza

Zasieg dziatania

Hiszpania i Portugalia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa branzowa reportaze oferty uzupetniajacej 80000 [1-111
sponsorowane turystyke kulturowa
w duzych miastach
Polski
Radio reportaze o Polsce turystyka miejsko- 20 000 -1
kulturowa w
mniejszych osrodkach
miejskich
Podrodze studyjne
Podréz studyjna dla branzy Polska przed UEFA 16 Il
hiszpanskiej i EURO 2012
portugalskiej
Podréz studyjna dla branzy 6 Il
hiszpanskiej
specjalizujgcej sie w
turystyce po zdrowie i
urode
Imprezy promocyjne
Imprezy promocyjne | przy okazji udziatu w | prezentacja kraju- 50 I
targach Navartur, wspotgospodarza
Sevatur, EURO 2012 i Polski
Expovacaciones jako kraju wartego
odwiedzenia po EURO
Imprezy promocyjne | na targach SITC prezentacja kraju- 30 1]

wspotgospodarza
EURO 2012 i Polski
jako kraju wartego
odwiedzenia po EURO

Warsztaty, prezentacje
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Impreza promocyjna | warsztaty dla branzy | turystyka miejsko- 60 1/
turystycznej Hiszpanii | kulturowa w
w Madrycie lub/i kontekscie organizacji
Barcelonie EURO 2012
Promocja w Internecie
Internet portale branzowe turystyka miejsko- 150.000 il
Hosteltur i kulturowa w
Agenttravel mniejszych osrodkach
miejskich
Pozostate promocyjne
Marketing pocztéwki dla branzy i | turystyka miejsko- 250 Il
bezposredni ich klienta pt. Polska, | kulturowa
nie tylko EURO
Obszar Budowa pozytywnego wizerunku

Projekt nr i tytut projektu

Nr.2 Polska, to wiecej niz football

Grupa docelowa

konsument

Zasieg dziatania

Hiszpania i Portugalia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Radio reportaze EURO 2012, duze i 4 000 000 [1-111
sponsorowane w mniejsze miasta
stacjach radiowych Polski
posiadajgcych
programy sportowe i
podrdznicze
Podrodze studyjne
Podréz prasowa dla magazynéw Dziedzictwo 20 1/
podrdzniczych mniejszych osrodkéw
Hiszpanii i Portugalii | miejskich
Podréz prasowa dla mediéw Dziedzictwo 4 I
skierowanych do mniejszych osrodkéw
mtodego odbiorcy miejskich
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | na+/- 100 dni przed |EURO 2012 w Polsce 80 1n/m
meczem
inauguracyjny
Warszawie - Madrycie
Impreza promocyjna | w okresie targéw SITC | EURO 2012 w Polsce 80 1]
w Barcelonie
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Miedzynarodowe Il
Targi Turystyczne
SITC Barcelona
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Warsztaty, prezentacje

Prezentacja przy okazji udziatu we | turystyka miejska i 5.500 -1V
wspotorganizowanych | kulturowa
imprezach targowych
i promocyjnych
Prezentacja dla publicznosci na EURO 2012 — miasta i 80 -1l
targach (SITC, regiony
Navartur)
Promocja w Internecie
Internet organizacja konkursu | turystyka miejska i 700 1]
na wytypowanie kulturowa/EURO
pozycji druzyny 2012
Hiszpanii w Euro 2012
Internet dane teleadresowe turystyka miejska i 550.000
os$rodka w QDQ lub kulturowa/EURO
Paginas Amarillas 2012
Internet przygotowanie Produkty turystyczne 300 [-1v
elektronicznego
podrecznika do
Sciggniecia ze strony
internetowej osrodka
Organizacja stoisk informacyjnych
stoiska informacyjne | na targach Navartur |turystyka miejska i 37.000 Il
(Pamplona) i Sevatur | kulturowa
(San Sebastian)
stoiska informacyjne | Miedzynarodowe turystyka miejska i 72.000 I
targi Turystyczne kulturowa
Bolsa de Turismo de
Lisboa
Pozostate promocyjne
Marketing pocztéwka z turystyka miejska i 750 -1V
bezposredni Polski/mate miasta kulturowa
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Rynek holenderski (POIT Amsterdam)

Obszar

Wizerunek Polski w oczach Holendréw

Projekt nr i tytut projektu

Projekt 1. Miasta i regiony w przededniu
Prezydencji w UE i EURO'2012

Grupa docelowa

konsumenci

Zasieg dziatania

Holandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Reklama - Magazyn Miasta i regiony 6 000 Hitv
Polonijny In Sporen polskie
van de | Divisie
Prasa specjalistyczna | Fietsvakantie Produkty turystyczne 90 000 I
Magazine 2011 W oparciu o centra
pobytowe
Podrodze studyjne
Podréz prasowa Podréze prasowe dla | EURO'2012: wyjazdy 4 caty rok
dziennikarzy prasy do miast Warszawa,
konsumenckie;j i Gdansk, Poznan,
specjalistycznej oraz | Wroctaw. Miasta na
mediéw weekend - zakupy,
elektronicznych - oferta kulturalna,
EURO'2012 Polska dla mtodych.
Baza noclegowa -
hotele i pensjonaty.
Podréz prasowa Prasa specjalistyczna | Szczecin i region 1 Il
Podréz prasowa Media elektroniczne | Matopolska 2 I
Podréz prasowa Prasa konsumencka i | Mazury i Olsztyn 2 1
specjalistyczna
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Dzien Polski w Promocja regionu 5000 v
Rotterdamie. 1000 lat | pomorskiego i Miasta
partnerstwa Gdansk. Polski folklor:
Rotterdam - Gdansk. |rekodzieto, muzyka,
Wspdlnie z kuchnia polska
Wydziatem Promocji | (potrawy regionalne)
Handlu i Inwestycji Holendrzy w Polsce
Ambasady Polskiej w | na przestrzeni
Hadze. wiekdéw - mennonici.
Impreza promocyjna | Polska Prezydencja Polska Prezydencja w 1
2011 - Impreza UE - polskie miasta i
organizowana kultura
wspdlnie z Ambasada
Polska RP w Hadze.

Targi miedzynarodowe
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Targi turystyczne Vakantiebeurs w Promocja regionéw 40 000 I
Utrechcie polskich, polskie
miasta i kultura, tur.
Aktywna, campingi
Promocja w Internecie
Internet e-mailing, portale Polskie miasta, caty rok
spotecznosciowe, kultura, Euro 2012 i
blogi - tworzenie regiony
tekstow, zbieranie
bazy danych
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Udziat w targach Fiest | Produkt turystyczny caty rok
& Wandel W oparciu o centra
pobytowe
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowa |Konferencja prasowa | Polska Prezydencja i 200 I

na Polskim Stoisku
Narodowym w trakcie
targdéw Vakantiebeurs
w Utrechcie z
udziatem
Ambasadora RP

Janusza Stanczyka

Euro'2012,
prezentacja nowego
wizerunku Polski oraz
planéw na 2011

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i tytut projektu

Projekt 2. Odkryj r6znorodnos¢ ofert dziedzictwa

kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Holandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa branzowa Reisreview poszerzanie ofert, 75000 Il
miasta i kultura,
podrdze motywacyjne
Podrodze studyjne
Podréz studyjna Podréze studyjne dla | polskie miasta i Zostanie Caty rok
touroperatoréw - regiony dostosowane | ustalone z POIT
organizowane razem | do profilu Bruksela
z Osrodkiem POITw | touroperatorow
Belgii
Organizacja stoisk informacyjnych
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Stoisko informacyjne | Udziat w imprezach Polskie miasta i 200 Il
branzowych (Dzien kultura, poszerzanie
Polski w siedzibie ING | ofert, podréze
Bank oraz inne) motywacyjne

Warsztaty, prezentacje

Stoisko informacyjne | Winter Press Produkty turystyczne 200 Il

Workshop

W oparciu o rozwaj
infrastruktury w tym
centra pobytowe

Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i tytut projektu

Projekt nr 1. Aktywny wypoczynek:

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Holandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa specjalistyczna | Reklamy w turystyka wedrowna i
magazynach rowerowa

specjalistycznych

Podrodze studyjne

Podréz prasowa

Podrdze prasowe dla
dziennikarzy prasy
konsumenckiej i
specjalistycznej oraz
mediow
elektronicznych

turystyka zimowa,
wedrowna,
rowerowa, campingi,
golf

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja

Winter Press
Workshop

turystyka zimowa

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne

Udziat w targach Fiets
& Wandel

turystyka rowerowa i
wedrowna
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Obszar

Budowa pozytywnego wizerunku

Projekt nr i tytut projektu

Projekt 2. Polska, to wiecej niz football

Grupa docelowa

konsumenci

Zasieg dziatania

Holandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Reklamy i artykuty
sponsorowane w
prasie konsumenckiej
Podréie studyjne
Podréz prasowa Podrdze prasowe dla | Euro 2012 4 caty rok
dziennikarzy prasy
konsumenckie;j i
specjalistycznej oraz
mediéw
elektronicznych
Promocja w Internecie
Internet kampania Euro 2012
wizerunkowa na
portalach
spotecznos$ciowych
Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne

Udziat w imprezach
promujgcych polskie
miasta i kulture -
wspdlnie z Ambasada
RP i WPHI

Stoisko informacyjne

Udziat w imprezach
promujgcych polskie
miasta i kulture -
wspdlnie z
organizacjami
polonijnymi
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Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i tytut projektu

Projekt 3. Odkryj réznorodnos¢ ofert dziedzictwa

kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Holandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Produkt

Liczba
odbiorcow/
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2012

Promocja w mediach

Prasa branzowa

Reklamy i artykuty
sponsorowane

Podrodze studyjne

Podréz studyjna

Podréze studyjne dla
touroperatorow

Organizacja stoisk info

rmacyjnych

Stoisko informacyjne

Udziat w imprezach
branzowych

Rynek japonski (POIT Tokio)

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i tytut projektu

Projekt nr 1. Odkryj r6znorodnos¢ oferty
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Japonia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011

Promocja w mediach

Prasa branzowa ‘ Reklama, 1 ogtoszenie ‘ Miasta EURO 2012 10.000 egz. ’ Il
Podrodze studyjne

Podréz studyjna Branza, program i Polska Potudniowa 10 oséb Il

trasa do uzgodnienia
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Tokio, Wieczér Polski | Promocja 80 o0sob v

- impreza dla branzy
oraz dziennikarzy

wizerunkowa,
wieloproduktowa

Warsztaty, prezentacje
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Prezentacja Seria 4 prezentacji nt. | Wybrane atrakcje 100 osdéb I, 1l
atrakcji turystycznych | turystyczne,
Polski (Tokio) dziedzictwo
kulturowe
Warsztaty branzowe | Seria 4 Miasta EURO 2012 i 120 oséb I
seminariéw/warsztat | atrakcje turystyczne
Ow w wybranych
miastach Japonii w
ramach cyklu Europe
Seminar
organizowanego
przez VWC (JATA)
Warsztaty branzowe | Seminarium/warsztat | Miasta EURO 2012 i 30 osob 1]
y (Nagoja) atrakcje turystyczne
Warsztaty branzowe | Seminarium/warsztat | Miasta EURO 2012 i 30 o0sob I
y (Osaka) atrakcje turystyczne
Prezentacja Wyktad dla Wybrane atrakcje 100 osd6b Il
studentdéw na jednej z | turystyczne,
wybranych uczelni dziedzictwo
wyzszych kulturowe
Warsztaty branzowe | Warsztaty z Dziedzictwo 30 oséb i
udziatem kulturowe,
touroperatoréw miasta EURO 2012
polskich i japonskich
przy okazji TT JATA
Prezentacja Prezentacja Wybrane atrakcje 50 oséb 1
promocyjna w turystyczne,
ramach V-4 miasta EURO 2012
Promocja w Internecie
Internet Strony internetowa m. in. ITB 2011 100 1AV
POIT:
www.poland.travel/ja
Internet Blog POIT: m. in. ITB 2011 150 L1, IV
blogs.yahoo.co.jp//dz
iendobrywieczor
Internet Facebook POIT: m. in. ITB 2011 150 L1, IV
facebook.com/poland
.travel.tokyo
Internet Twitter POIT: m. in. ITB 2011 250 AL, v

twitter.com/PolandTr
avel_jp
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Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe

polskich miast

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Japonia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Produkt

Liczba
odbiorcow/
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2011

Promocja w mediach

Prasa konsumencka

Reklama

Miasta EURO 2012

100.000 egz.

Reklama zewnetrzna

Reklama w wagonach
na wybranych liniach
tokijskiego metra (1
miesigc)

Miasta,
przyroda

500.000

Prasa konsumencka

Artykut
sponsorowany, 1
ogtoszenie, periodyk
The Latest Travel
Trends

Gdansk

100.000

I-VI

Prasa konsumencka

Artykut
sponsorowany, 1
ogtoszenie, periodyk
The Latest Travel
Trends

Atrakcje turystyczne
Wroctawia i Dolnego
Slaska

100.000

Podrodze studyjne

Podréz prasowa

Media (zbieranie
materiatéw do
przewodnika
turystycznego o
Polsce - kontynuacja
projektu z 2010 r.)

Potudniowa i
wschodnia Polska

Podréz prasowa

Media, Gdansk,
Tourn, Warszawa,
Krakéw (specjalny
reportaz o Polsce w
miesieczniku Agora)

Bursztynowy Szlak

Podréz prasowa

Media (zbieranie
materiatéw do
przewodnika
turystycznego o
Polsce - wydawnictwo
Diamond Big - Chikyu-
no-Arukikata)

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

Podréz prasowa

Media (ekipa
telewizyjna)

Miasta, dziedzictwo
kulturowe
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Podréz prasowa

Media (ekipa
telewizyjna)

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna

Wydarzenie
organizowane z
Ambasada RP i WPHil
- Prezydencja

500

Impreza promocyjna

Seria 3-4 imprez
promocyjnych pt.
"Dzien Polski" -
wspdlnie z Polsko-
Japonska Izbg
Przemystowg oraz
Ambasada RP (Tokio)

300

TR

Impreza promocyjna

Impreza promocyjna
wspotorganizowana z
wybranym
touroperatorem
(Tokio)

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

100

Il

Impreza promocyjna

Impreza promujaca
loty charterowe do
Polski

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

200

Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne

Miedzynarodowe
Targi Turystyczne
JATA, Tokio

100.000

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja

Prezentacja dla
konsumentéw
podczas targéw
turystycznych "Kanku
Tabihaku" (Osaka)

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

100

Prezentacja

Prezentacja dla
konsumentéw (Tokio)

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

100

Promocja w Internecie

Internet

Artykut
sponsorowany,
www.arukikata.co.jp

Gdansk

13.000.000

I-VI

Internet

Artykut
sponsorowany,
www.arukikata.co.jp

Atrakcje turystyczne
Wroctawia i Dolnego
Slaska

13.000.000

Internet

www.poland.travel/ja

ok. 100

L, 0,1V

Internet

Blog POIT:
blogs.yahoo.co.jp//dz
iendobrywieczor

ok. 150

L1, L v

Internet

Facebook POIT:
facebook.com/poland
.travel.tokyo

ok. 150

L1, 0, v

Internet

Twitter POIT:
twitter.com/PolandTr

ok. 250

1L, 1V
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avel_jp

Internet Reklama na Miasta EURO 2012 ok. 2.000 I
turystycznym portalu
internetowym AB-
Road (6 miesiecy):
www.ab-road.net
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Targi Turystyczne ok. 25.000 I
"Kanku Tabihaku" na
lotnisku Kansai, Osaka
Stoisko informacyjne |Impreza promocyjna ok. 15.000 [
"Let's Go Kaigai"
organizowana przez
ANTOR, Tokio
Pozostate promocyjne
Materiaty Foldery promocyjne | Wybrane miasta po 5.000 egz. v
promocyjno- w jezyku japonskim
informacyjne
Materiaty Dodruk broszury Obiekty UNESCO 10.000 egz. I
promocyjno- promocyjnej "Obiekty
informacyjne UNESCO"
Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Projekt nr i temat projektu Projekt nr 1. Odkryj r6znorodnos¢ ofert
dziedzictwa kulturowego Polski
Grupa docelowa Branza
Zasieg dziatania Japonia
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw / realizacji
uczestnikéw (kwartat)
2012
Promocja w mediach
Prasa branzowa Reklama, 1 ogtoszenie 10.000 1]
Podrodze studyjne
Podréz studyjna Branza, program i Polska Potudniowa 10 Il
trasa do uzgodnienia
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Tokio, Wieczér Polski 80 v
- impreza dla branzy
oraz dziennikarzy
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Seria 4 prezentacji nt. | Wybrane atrakcje 100 I, 1l

atrakcji turystycznych
Polski (Tokio)

turystyczne,
dziedzictwo
kulturowe
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Warsztaty branzowe | Seria 4 Miasta, przyroda, 120 I
seminariéw/warsztat |dziedzictwo
6w w wybranych kulturowe
miastach Japonii w
ramach cyklu Europe
Seminar
organizowanego
przez VWC (JATA)

Warsztaty branzowe | Warsztaty (Nagoja) Wybrane atrakcje 30 Il

turystyczne
Warsztaty branzowe | Warsztaty (Osaka) Wybrane atrakcje 30 I
turystyczne

Prezentacja Wyktad dla Wybrane atrakcje 100 Il
studentdw na jednej z | turystyczne,
wybranych uczelni dziedzictwo
wyzszych kulturowe

Warsztaty branzowe | Warsztaty z udziatem | Dziedzictwo 30 1
touroperatoréw kulturowe,
polskich i japoriskich | miasta EURO 2012
przy okazji TT JATA
(Tokio)

Promocja w Internecie

Internet Strona internetowa 100 L0, 1, v
www.poland.travel/ja

Internet Blog POIT: 150 L, I, IV
blogs.yahoo.co.jp//dz
iendobrywieczor

Internet facebook.com/poland 150 L, 1, 1V
.travel.tokyo

Internet Twitter POIT: 250 L, I, IV
twitter.com/PolandTr
avel_jp

Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe

polskich miast

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Japonia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Produkt

Liczba
odbiorcow/
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2012

Promocja w mediach

Prasa konsumencka

Reklama, 6 ogtoszen,
miesiecznik Metro
Guide, raz w miesigcu

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

1.000.000

1,1, 11
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Reklama zewnetrzna

Reklama w wagonach
na wybranych liniach
tokijskiego metra (1
miesigc)

Miasta,
przyroda

500.000

Reklama zewnetrzna

Reklama na dworcach
kolejowych, Tokio

500.000

Prasa konsumencka

Artykut
sponsorowany, 1
ogtoszenie, periodyk
The Latest Travel
Trends

Atrakcje turystyczne
Wroctawia i Dolnego
Slaska

100.000

I-VI

Prasa konsumencka

Artykut
sponsorowany, 1
ogtoszenie, periodyk
The Latest Travel
Trends

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

100.000

Podréie studyjne

Podréz prasowa

Media, program i
trasa do uzgodnienia

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

Podréz prasowa

Media, program i
trasa do uzgodnienia

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

Podréz prasowa

Media (ekipa
telewizyjna), program
i trasa do uzgodnienia

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

Podréz prasowa

Media (ekipa
telewizyjna), program
i trasa do uzgodnienia

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna

Wspdlne
przedsiewziecie
promocyjne z
Ambasadg RP oraz
WPHil (Tokio)

500

Impreza promocyjna

Seria 3-4 imprez
promocyjnych pt.
"Dzien Polski" -
wspadlnie z Polsko-
Japorniska Izbg
Przemystowa oraz
Ambasadg RP (Tokio)

300

1,1, 11

Impreza promocyjna

Impreza promocyjna
wspotorganizowana z
wybranym
touroperatorem
(Tokio)

Miasta, dziedzictwo
kulturowe

100

LI

Impreza promocyjna

Impreza promujaca
loty charterowe lub
otwarcie regularnego
potgczenia lotniczego
z Tokio do Warszawy

200
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Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne Miedzynarodowe 100.000 1
Targi Turystyczne
JATA, Tokio

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja Prezentacja dla Miasta, dziedzictwo 100 I
konsumentéw kulturowe
podczas targdéw
turystycznych "Kanku
Tabihaku" (Osaka)

Prezentacja Prezentacja dla Miasta, dziedzictwo ok. 100 Il
konsumentéw (Tokio) | kulturowe

Promocja w Internecie

Internet Artykut Atrakcje turystyczne 13.000.000 I-VI
sponsorowany, Wroctawia i Dolnego
www.arukikata.co.jp | Slaska

Internet Artykut Miasta, dziedzictwo 13.000.000 v
sponsorowany, kulturowe
www.arukikata.co.jp

Internet 6 artykutdow, Miasta, dziedzictwo 1.500 I, 10, 11
www.metroguide.jp | kulturowe

Internet Strona POIT: ok. 100 L, I, IV
www.poland.travel/ja

Internet Blog POIT: ok. 150 L0, 1, v
blogs.yahoo.co.jp//dz
iendobrywieczor

Internet Facebook POIT: ok. 150 (i
facebook.com/poland
.travel.tokyo

Internet Twitter POIT: 250 1,1, 1, IV
twitter.com/PolandTr
avel_jp

Internet Strona internetowa 100 L, 1, IV
ANTOR Japan:
www.letsgokaigai.jp

Internet Reklama na Miasta EURO 2012 1.200.000 I
turystycznym portalu
internetowym Travel
Vision:
www.travelvision.jp

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne | Targi Turystyczne 25.000 I
"Kanku Tabihaku" na
lotnisku Kansai, Osaka

Stoisko informacyjne | Impreza promocyjna 15.000 [
"Let's Go Kaigai"
organizowana przez
ANTOR, Tokio

Pozostate promocyjne

Materiaty ‘ Foldery promocyjne ‘ Wybrane miasta 5.000 v
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promocyjno- w jezyku japonskim
informacyjne
Materiaty Dodruk broszury Polska jako ojczyzna 10.000 I
promocyjno- promocyjnej "Chopin" | F. Chopina (miasta,
informacyjne dziedzictwo
kulturowe)

Rynek niemiecki (POIT Berlin)

Multimedialna kampania wizerunkowo-produktowa

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Niemcy

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Produkt

Liczba
odbiorcéow/
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2011

Promocja w mediach

Prasa konsumencka

Cyklicznie — jeden
fligh w kwartatach II-
IV; prasa typu:
magazyny lifestylowe,
tygodniki
ekonomiczno-
gospodarcze,
tygodniki
opiniotwodrcze —
sekcje dotyczace
podrdzy

Wszystkie obszary
produktowe

I, 1, 1V

Reklama zewnetrzna

Dworzec Gtowny

Wszystkie obszary
produktowe

300 000

-1V

Reklama zewnetrzna

Billboard, city light w
srodkach
komunikacji, stacjach
i przystankach

Wszystkie obszary
produktowe

I, 1

Reklama zewnetrzna

Niestandardowa
powierzchnia —
autobus w Berlinie

Reklama zewnetrzna

Emisja filméw w
metrze ITB

Prasa konsumencka

Cyklicznie — jeden
fligh w kwartatach II-
IV; prasa typu:,
magazyny turystyczne
i prasa lokalna

Wszystkie obszary
produktowe

[1-VI

Reklama zewnetrzna

Tereny targowe,
niestandardowe
powierzchnie
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Podrodze studyjne

Podréz prasowa Media konsumenckie | Miasta, turystyka 10 Il
poprzemystowa
Podréz prasowa Blogerzy Produkty turystyczne 5-10 1/
z réznych obszaréw
Podréz prasowa Media Warszawa 5 I
Podréz prasowa Media Pomorze, Warmia, 5 [
Mazury — spa
Podréz prasowa Media Podlasie 10 1
Podréz prasowa Media Gdansk, Elblagg — 5 1
turystyka wodna
Podréz prasowa Media Opole — turystyka 6 v
pielgrzymkowa
Podréz prasowa Media Oferta kulturalna - 10 Il
Gdansk
Podréz prasowa Media Shopping i clubbing - 5 Il
Krakéw
Podréz prasowa Media Poznan za p6t ceny 8 Il
Podréz prasowa media Warszawa, Poznan, 10 1}
Ukraina —
przygotowania do
EURO
Podréz prasowa Media Wroctaw — oferta 10 v
kulturalna polskich
miast
Podréz prasowa Media Wydarzenia 5 -1V
kulturalne —
Warszawa
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Szlakiem eliminacji: Miasta Gospodarze i [
Big Picture razem z produkty turystyczne
wioska pitkarska oraz
Super Fan Team (2
miasta)
Impreza promocyjna | Ceremonia otwarcia 4500 I
targéw
Impreza promocyjna | Spotkanie I
niemieckich i polskich
miast i regionéw — ITB
2011
Impreza promocyjna |, St. Martines-Gans Kuchnia polska 100 v
aus Polen”
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne ITB 2011 (branzowo- | Atrakcje turystyczne I
konsumenckie)
Targi turystyczne Lipsk 2011 Atrakcje turystyczne v
(branzowo-
konsumenckie)
Targi turystyczne CMT Stuttgart Atrakcje turystyczne 200 000 I
Targi turystyczne Reisen Hamburg Atrakcje turystyczne 63 000 I
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Warsztaty, prezentacje

Prezentacja Dla medidw i branzy, | Miasta Gospodarze 60 v
Monachium
Prezentacja Seminaria branzowe I
podczas tragéw ITB
2011
Promocja w Internecie
Internet Microsite kampanii 11-VI
Internet Aktywizacja dziatan l-1v
na facebook podczas
kolejnych odston
kampanii
Internet Reklama — portale o 1-1v
charakterze
turystycznym i
poradnikowym np.
ADAC, GEO,
marcopolo.de i inne
Internet Reklama — portale l-1v
informacyjne w tym
pogodowe
Internet Gra internetowa H-1v
Internet Kanat YouTube H-1v
Internet Facebook Turystyka
mtodziezowa, polskie
miasta
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Reisemarkt —Drezno | Atrakcje turystyczne 22 000 I
Stoisko informacyjne | Freizeit Garten + Atrakcje turystyczne 133 000 I
Touristik
Pozostate promocyjne
Konferencje prasowe |ITB 2011 i rozpoczecie 50 I
kampanii
Briefingi W trakcie realizacji Kotwice medialne H-1v
kampanii, z
wykorzystaniem
kotwic medialnych
Konferencja prasowa | Berlin Program wydarzen 30 v
kulturalnych i
sportowych i EURO
2012
Konferencja prasowa | Monachium Program wydarzen 15 ]
kulturalnych i
sportowych i EURO
2012
Konferencja prasowa |Przed i w dniu otarcia I
targéw ITB 2011
Wystawa Fotografia w centrum | Kotlina Jeleniogérska i 10 000 I

handlowym
Globttroter

Wielkopolska
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Nazwa zadania

Promocja Polski na rynku niemieckim

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 1. Odkryj r6znorodnos¢ ofert
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Niemcy - caty kraj

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa specjalistyczna | artykut podréze kulturowe do 8 000 i
sponsorowany, Polski; polska oferta
BusMagazin - na RDA-Workshop
specjalistyczny
miesiecznik branzy
autokarowej, 1 x 1/1
str.; ogtoszenie rekl.
"Polska na RDA" - 1 x
1/1 str.
Podréie studyjne
Podréz studyjna dla ekspedientow - Zakopane - zimowa 10 I
Polska kraj partnerski | stolica Polski:
w fundacji Willy dziedzictwo
Scharnow fir kulturowe Tatr
Touristik
Podréz studyjna dla ekspedientow - New 7 Wonders - 10 Il
Polska kraj partnerski | Mazury, Podlasie -
w fundacji Willy polskie parki
Scharnow fir narodowe
Touristik
Podréz studyjna dla ekspedientow - Warszawa - EURO 10 1
Polska kraj partnerski |2012
w fundacji Willy
Scharnow fir
Touristik
Podréz studyjna dla ekspedientow - Karkonosze i 10 v
Polska kraj partnerski | dziedzictwo
w fundacji Willy kulturowe Dolnego
Scharnow fiir Slaska
Touristik
Podréz studyjna dla branzy przy dziedzictwo 10 Il
wspotpracy z AirBerlin | kulturowe - Krakéw
Podréz studyjna dla branzy przy dziedzictwo 10 Il
wspotpracy z ADAC kulturowe miast
EURO 2012 - Gdarnisk,
Warszawa, Poznan

Warsztaty, prezentacje
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Warsztaty branzowe

RDA Workshop,
Kolonia
miedzynarodowe
warsztaty
organizatorow
turystyki autokarowej

programy objazdowe
do polskich miast,
podrdze tematyczne

€a.11.000 gosci
1.200
uczestnikéw

Prezentacja cykl 3 prezentacji dla | podrdéze kulturowe do 60 [
agentow TUI Polski

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne | Worlitz Tourist - podréze kulturowe do 3000 I
firmowe targi Polski
turystyczne

Stoisko informacyjne | 100-lecie firmy atrakcje turystyczne 2 000 I
Hafermann Reisen Polski

Pozostate promocyjne

Konferencja prasowa | polska oferta dla programy objazdowe 40 i
organizatorow po polskich miastach
podrézy
autokarowych,
Kolonia
RDA Workshop 2011

Marketing nagroda w konkursie |weekend z kulturg w 2

bezposredni SHMF 2010 Warszawie

Multimedialna kampania wizerunkowo-produktowa

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Niemcy

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa konsumencka | Cyklicznie — jeden Wszystkie obszary 1l
flligh w kwartatach II- | produktowe
IV; prasa typu:
magazyny lifestylowe,
tygodniki
ekonomiczno-
gospodarcze,
tygodniki
opiniotwodrcze —
sekcje dotyczace
podrdzy
Reklama zewnetrzna | Dworzec Gtéwny Wszystkie obszary 300 000 -1V
produktowe
Reklama zewnetrzna | Billboard, city light w | Wszystkie obszary I
Srodkach komunikacji | produktowe
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Prasa konsumencka

Cyklicznie — jeden
fligh w kwartatach II-
IV; prasa typu:,
magazyny turystyczne
i prasa lokalna

Wszystkie obszary
produktowe

1

Podrodze studyjne

Podréz prasowa Media konsumenckie | Miasta Gospodarze 10 Il
Podréz prasowa Media Warmia i Mazury 8 I
Podréz prasowa Media Wielkopolska - 8 Il
aktywnie
Podréz prasowa Media Zachodniopomorskie 8 [
Podréz prasowa Media Slask — turystyka 8 \Y
poprzemystowa
Podréz prasowa Media Turystyka 10 -1V
cravaningowa
Podréz prasowa Media Miasta rozgrywek 10 Il
EURO 2012
Podréz prasowa Media Poznanh i Warszawa — 10 Il
Miasta Gospodarze
Podréz prasowa Media Bydgoszcz, Torun, 8 1
Chetmno
Podréz prasowa Media Krakéw — wydarzenia 8 v
kulturalne
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Big Picture razem z Miasta Gospodarze i Il
wioskg pitkarskg oraz | produkty turystyczne
Super Fan Team (1
miasto)
Impreza promocyjna | Razem z Deutsche Euro 2012 10 000 I
Bahn
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne ITB 2012 (branzowo- | Atrakcje turystyczne I
konsumenckie) w miastachi
regionach — EURO
2012
Targi turystyczne Hamburg 2012 Atrakcje turystyczne 63 000 I
w miastachi
regionach — EURO
2012
Targi turystyczne Lipski 2012 Atrakcje turystyczne 65 000 v
Targi turystyczne Stuttgart 2012 Atrakcje turystyczne 200 000 I

w miastach i
regionach — EURO
2012

Promocja w Internecie

Internet

Microsite kampanii

Internet

Aktywizacja dziatan
na facebook podczas
kolejnych odston
kampanii
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Internet

Reklama — portale o
charakterze
turystycznym i
poradnikowym np.
ADAC, GEO,
marcopolo.deiinne

Internet

Reklama — portale
informacyjne w tym
pogodowe

Internet

Gra internetowa

Internet

Kanat YouTube

Organizacja stoisk info

rmacyjnych

Stoisko informacyjne | Boot Dusseldorf Turystyka wodna 240 000 I
Stoisko informacyjne | Reise + Camping; Atrakcje turystyczne 100 000 I
Essen polskich miast i
regionéw
Stoisko informacyjne | Kieler Woche Produkty turystyki 2 500 000 Il
aktywnej
Pozostate promocyjne
Konferencje prasowe | Zakonczenie kampanii 50 I
Briefingi W trakcie realizacji Kotwice medialne -1l
kampanii, z
wykorzystaniem
kotwic medialnych
Konferencja prasowa | Monachium, Program wydarzen 40 Il

Hamburg, Frankfurt

sportowych i
kulturalnych

Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 1. Aktywny wypoczynek

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Niemcy - caty kraj

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa specjalistyczna | czasopismo Travel aktywny wypoczynek 33000 I
Talk, wktadka rodzinny w Polsce +
szkoleniowo- miasta EURO 2012,
promocyjna
"Hilghligts-Polen"
Podrodze studyjne
Podréz studyjna dla branzy golf w Polsce 10 Il
Podréz studyjna dla sprzedawcéw turystyka aktywna 10 Il
fundacji Willy Pomorskie
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Scharnow fir

Touristik
Podréz studyjna dla sprzedawcéw turystyka aktywna 10 1
fundacji Willy Bieszczady
Scharnow fir
Touristik
Podréz studyjna dla branzy polowania w Polsce 10 v
Podréz studyjna dla branzy Szlak Zabytkow 10 1
Techniki
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe | RDA Workshop, oferty wypoczynku w | 11.000 gosci, i
Kolonia Polsce 1.200
miedzynarodowe uczestnikow
warsztaty
organizatoréw
podrdzy
autokarowych
Prezentacja cykl warsztatéw z urlop w Polsce - 70 1, v
ADAC camping i caravaning
Rynek rosyjski (POIT Moskwa)
Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Projekt nr i temat projektu Projekt nr 1. Odkryj réznorodnos¢ ofert
dziedzictwa kulturowego Polski
Grupa docelowa Branza turystyczna
Zasieg dziatania Duze miasta Federacji Rosyjskiej
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)
2011

Promocja w mediach

Prasa branzowa

Reklama w prasie:
TTG (4-5 ogtoszen),
ukazuje sie co miesigc

Oferta dotyczaca
polskich miast
poszerzona o
elementy oferty
wypoczynkowej

12000

Katalogi
touroperatoréw

Reklama w
katalogach duzych
touroperatoréw
rozpoczynajacych
prace z Polska

Reklama strony
poland.travel

10000 (kazdy
katalog)

Imprezy promocyjne
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Impreza promocyjna | Polska na $niadanie Nowe programy 100 -1V
(spotkanie dla polskich
touroperator) touroperatoréw
specjalizujgcych sie w
rosyjskim rynku
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe | Cykl workshopdw w | Polska oferta 70-150 1,1V
regionach Rosji POIT | turystyczna oparta
Moskwa: 8 — 10 przede wszystkim na
miast, miasta powyzej | ofercie dotyczacej
1 mIn mieszkancéw miast polskich
Warsztaty branzowe | Workshop dla Polska oferta 150 firm i
polskich biur w turystyczna oparta rosyjskich | ok
Kaliningradzie przede wszystkim na 35 polskich
ofercie dotyczacej
miast polskich
Warsztaty branzowe | Kaliningrad: Polska oferta 100 firm 1]
Workshop V4 turystyczna oparta na | rosyjskich, 20
ofercie dotyczacej firm polskich,
miast polskich | oraz biura z
kurortéw w Polsce Czech, Stowacji,
Wegier
Warsztaty branzowe | Forum polsko- Polska oferta ok. 200 v
rosyjskie w turystyczna oparta na
Kotobrzegu ofercie regionu
zapraszajgcego oraz
ofert polskiej branzy
Warsztaty branzowe | Workshop ANTOR Promocja imprez 400 oséb I
organizowany dla MICE w Polsce
rosyjskiej branzy
turystycznej Moskwa,
styczen 2011
Warsztaty branzowe | ANTOR w St. Promocja imprez 150-200 os6b I
Petersburgu, styczenn | MICE w Polsce
2011 AKADEMIA
ANTOR
Warsztaty branzowe | Nowosybirsk: Polska oferta 100 luty
Workshop V4 turystyczna oparta na | uczestnikdéw, 5
ofercie dotyczacej firm z Polski
miast polskich |
kurortéw w Polsce
Warsztaty branzowe | Weekend V4 w Sankt | Polska oferta 100 v
Petersburgu turystyczna oparta na
ofercie dotyczacej
miast polskich |
kurortow w Polsce
Warsztaty branzowe | Road show natrasie | Oferta, dotyczaca 70 w kazdym 1
Rostow-nad-Donem, | atrakcji turystycznych miescie

Krasnodar, Sochi w
ramach grupy V4

polskich miast
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Promocja w Internecie

Internet Reklama w Rata Oferta dotyczaca 12 tys. -1V
News; RataNews - polskich miast odbiorcéow
najwiekszy portalu poszerzona o codziennych
branzowego elementy oferty nowosci
wypoczynkowej
Pozostate promocyjne
Materiaty Broszura promocyjna I
promocyjno- V4
informacyjne
Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna
Projekt nr i temat projektu Projekt nr 2. Aktywny wypoczynek
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Cata Rosja
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw/uc | realizacji
zestnikow (kwartat)
2011
Podréie studyjne
Podréz studyjna Jura Krakowsko- Atrakcje turystyczne 4 i
Czestochowska, Slaska: turystyka
Beskidy piesza | rowerowa
Podréz studyjna Ostrdéda-Mikotajki- Atrakcje turystyczne 4 1
Gizycko-Lidzbark Mikotajek i Gizycka:
Warminski. turystyka wodna,
(Ekipa telewizyjna) "Mazury - cud
natury!", turystyka
konna. Wypoczynek z
dzie¢mi na Mazurach
Podréz studyjna ekipa telewizyjna, Przystanek 4 1
radio z Moskwy lub Woodstock -
Kaliningradu Mtodziezowy Festiwal
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Spotkania Polskie zwyczaje 0Od 15 do 50 v
noworoczne Swigteczne, turystyka | osdb na kazdej
organizowane w narciarska
Moskwie,

Kaliningradzie, St.
Petersburgu dla
Srodowisk
opiniotwdrczych
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Impreza promocyjna | ,Dziel Europy”, Prezentujemy miasta, Impreza 1]
Moskwa, impreza regiony, atrakcje na masowa
adresowana do stoiskach
studentdw i przez zlokalizowanych w
nich najwiekszym parku
wspotorganizowana | Moskwy - Parku
bardzo licznie Gorkiego. Wystepuja
odwiedzana przez zespoty, artysci.
masowa publicznosé.
Impreza
wspotorganizowana z
Ambasadami innych
krajéw UE w tym RP
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne INTOURMARKET (15 75 000 I
m2; Konsumencko-
branzowe
Targi turystyczne MITT; Konsumencko- 80000 I
branzowe
Targi turystyczne Jantur, Kaliningrad, 50 000 Il
Konsumencko-
branzowe
Targi turystyczne Otdykh, Moskwa; 68 000 1
Branzowo-
konsumenckie
Targi turystyczne Invetex, Petersburg; 10 000 v
Branzowo-
konsumenckie
Promocja w Internecie
Internet Obecnos¢ na portalu | Przedstawianie 30000 caty rok
OTZYWY, aktualnych nowosci
komentarze, branzy, nowych
ewentualnie reklama | atrakcji turystycznych
Internet Prowadzenie profilu | Przedstawianie caty rok
na FACEBOOK'u aktualnych nowosci
branzy, nowych
atrakcji turystycznych
Internet Obecnosc na portalu | Przedstawianie 30000 I, 1l
WOTPUSK aktualnych nowosci
branzy, nowych
atrakcji turystycznych
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Ski Salon Sankt Konsumencko- 7 000 v

Petersburg

branzowe, atrakcje
turystyczne kurortow
narciarskich
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Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 3. Poznaj dziedzictwo kulturowe

polskich miast

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Duze miasta Federacji Rosyjskiej

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa konsumencka | Turizm | otdyh; 90 000 /1
ogtoszenia, reklama
biur, zrzeszonych w
Polskim Klubie
Turystycznym
Prasa konsumencka |Metro; ogtoszenia, 450 000 /v
reklama biur,
zrzeszonych w Polskim
Klubie Turystycznym
Podrodze studyjne
podrdz studyjna Podréz dla atrakcje turystyczne 4 Il
dziennikarzy na trasie | Matopolski - miasta i
Krakéw-Potudniowa kultura, turystyka
Matopolska aktywna; nowe
miejsca dla turystyki
narciarskiej
podrdz studyjna Krakow zZwyczaje 4 Il'ub
wielkanocne, lub
Procesja na Boze
Ciato
Tréjmiasto, - Jarmark | atrakcje turystyczne 4 Il
Dominikanski lub Malborka, Tréjmiasta,
oblezenie Malborka Kaszub
podrdz studyjna Euro 2012: "Stadiony | Atrakcje turystyczne 4 I'ub I
juz czekajg na miast-gospodarzy
kibicow!" Euro-2012
podrdz studyjna Wroctaw i Dolny Slask | atrakcje turystyczne 4 1
- turystyka aktywna Dolnego Slaska
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Polska na aktualne informacje z 100 000 -1V
$niadanie(spotkanie Polski z zakresu
dla dziennikarzy) kultury, turystyki
Impreza promocyjna | Stoiska informacyjne | aktualna tematyka 8 000 caty rok

na imprezach z okazji
prezydencji Polski w
Unii Europejskiej

zwigzana z turystyka,
kultura, gospodarka
Polski
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Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 1. Odkryj réznorodnos¢ ofert
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Duze miasta Federacji Rosyjskiej

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa branzowa Reklama w prasie: TTG | Oferta polskich spa | 12000 I-111
(4-5 ogtoszen), ukazuje | uzdrowisk
sie co miesigc
Katalogi Reklama w katalogach | Reklama strony 10000 (kazdy I
touroperatorow duzych touroperatoréw | poland.travel katalog)
rozpoczynajacych prace
z Polska
Podréie studyjne
Podréz studyjna Wybrane sanatoria, Polska oferta 6 /v
wyjazd grupy lekarzy, |sanatoryjno-lecznicza
zatrudnianych u
operatoréw,
specjalizujgcych sie w
organizacji wyjazdéw
sanatoryjno-leczniczych
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Polska na $niadanie Nowe programy -1V
(spotkanie dla polskich
touroperator) touroperatoréw
specjalizujgcych sie w
rosyjskim rynku
Impreza promocyjna | Road show V4 Oferta, dotyczaca [}
atrakgcji turystycznych
polskich miast
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe | Cykl workshopéw w Polska oferta 70-150 1,1V
regionach Rosji: 8 —10 | turystyczna oparta na
miast, miasta powyzej | ofercie dotyczacej
1 mln mieszkancéw uzdrowisk | spa w
Polsce
Warsztaty branzowe | Workshop dla polskich | Polska oferta 150 firm 1
biur w Kaliningradzie turystyczna oparta na | rosyjskich | ok
ofercie dotyczacej 35 polskich

miast, uzdrowisk
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Warsztaty branzowe | Forum polsko-rosyjskie. | Polska oferta 400 v
| walnego zebrania turystyczna oparta na
rosyjskiej izby turystyki | ofercie regionu
(Rossijskij Sojuz zapraszajgcego i
Turindustrii). polskiej branzy
Warsztaty branzowe | Seria workshopow w | oferta turystyczna 80 w kazdym
ramach grupy V4. oparta na ofercie miescie
dotyczacej miast
polskich | uzdrowisk
Warsztaty branzowe | Workshop ANTOR Promocja imprez 400 osob I
organizowany dla MICE w Polsce
rosyjskiej branzy
turystycznej Moskwa,
styczen 2012
Warsztaty branzowe | ANTOR w St. Promocja imprez 150-200 oséb I
Petersburgu, styczen MICE w Polsce
2012 AKADEMIA
ANTOR
Obszar Budowa wizerunku
Projekt nr i temat projektu Projekt nr 2. Polska, to wiecej niz football
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Catfa Rosja
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)
2012
Podrodze studyjne
Podréz studyjna Wojewddztwo Uzdrowiska 4 1
Swietokrzyskie wojewddztwa
Swietokrzyskiego
Podréz studyjna Wojewddztwo Urok matych 4 1
Podlaskie miasteczek | przyrody
Podréz studyjna Heineken Festiwal Turystyka kulturalna 4 1
(Gdynia)
Podréz studyjna Wojewddztwo Historia, zapisana w 4 1
Kujawsko-Pomorskie matych miastach
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Spotkania noworoczne | Polskie zwyczaje 0Od 15 do 50 v

organizowane w
Moskwie,
Kaliningradzie, St.
Petersburgu dla
Srodowisk
opiniotwérczych

Swigteczne, turystyka
narciarska

0s06b na kazdej
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Impreza promocyjna

Kioski informacyjne na
stadionach pitkarskich
podczas meczéw
pitkarskich

Zapraszamy na Euro-
2012

Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne

INTOURMARKET;
Konsumencko-
branzowe

szczegblnie atrakcje
turystyczne miast
polskich

Targi turystyczne

MITT; Konsumencko-
branzowe

szczegblnie atrakcje
turystyczne miast
polskich

dane w POT

Targi turystyczne

Jantur, Kaliningrad;
Konsumencko-
branzowe

ze szczegblnym
uwzglednieniem
kultury

Targi turystyczne

Otdykh; Branzowo-
konsumenckie

Targi turystyczne Invetex; Branzowo- v
konsumenckie
Promocja w Internecie
Internet Obecnosé na portalu Przedstawianie caty rok
OTZYWY, komentarze, |aktualnych nowosci
reklama, oraz aktualne | branzy, nowych
informacje na temat atrakgc;ji turystycznych
Euro-2012
Internet Prowadzenie profilu na | Przedstawianie caty rok
FACEBOOK'u aktualnych nowosci
branzy, nowych
atrakcji turystycznych
Internet Prowadzenie blogu Przedstawienie -1l
aktualnych
wiadomosci na temat
Euro-2012
Internet Prowadzenie profilu na | Przedstawianie caty rok
portalu TWITTER aktualnych nowosci
branzy, nowych
atrakcji turystycznych
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko Ski Salon Sankt atrakcje turystyczne v
informacyjne Petersburg; kurortow narciarskich
Konsumencko-
branzowe
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Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 3. Poznaj dziedzictwo kulturowe

polskich miast

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Duze miasta Federacji Rosyjskiej

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa konsumencka | Turizm | otdyh; 1/11
ogtoszenia, reklama
biur, zrzeszonych w
Polskim Klubie
Turystycznym
Prasa konsumencka Metro; ogtoszenia, /v
reklama biur,
zrzeszonych w
Polskim Klubie
Turystycznym
Podrodze studyjne
podrdz studyjna Matopolska: Kurorty regionu 4 Il
uzdrowiska | spa Matopolskiego
podrdz studyjna Wojewddztwo atrakcje turystyczne 4 Il'ub
Lubuskie regionu
podrdz studyjna Tréjmiasto | okolice Atrakcje turystyczne 4 Il
Malborka, Tréjmiasta,
Kaszub, miejsce dla
aktywnego
wypoczynku
podrdz studyjna Euro 2012: "Stadiony | Atrakcje turystyczne 4 I
juz czekajq na miast-gospodarzy
kibicow!" Euro-2012
podrdz studyjna Wyprzedaze w Polsce! | Warszawa, ew. 4 [}
Wyjazd kobiet- Krakowa
dziennikarzy, "tanie
zakupy na
wyprzedazach w
Polsce".
podrdz studyjna Zachodniopomorskie | atrakcje turystyczne, 4 1
turystyka aktywna
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Polska na $niadanie aktualne informacje z -1V

(spotkanie dla
dziennikarzy)

Polski z zakresu
kultury, turystyki

Promocja w Internecie
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Internet

Promocja na portalu
Yandex.ru - banner

Polskie miasta-
gospodarze Euro
2012

Rynek szwedzki, norweski, dunski i finski (POIT Sztokholm)

Obszar

Turystyka miejska, kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 1. Odkryj r6znorodnos¢ ofert
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Szwecja, Norwegia, Dania, Finlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa specjalistyczna | Dania - wydawnictwo | Turystyka szkolna - Il
dla nauczycieli i nowa historia Polski
ucznidow gimnazjow dla dunskich
gimnazjalistéw
Podrodze studyjne
podrdz studyjna Branza turystyczna - | Turystyka miejska i 3 Il
Poznan / kulturowa, zamki i
Wielkopolska, patace
Wroctaw /
Dolnoslaskie
podrdz studyjna Branza turystyczna - | Turystyka miejska i 3 Il
Gdarisk / Pomorskie, | kulturowa
Warszawa /
Mazowieckie
podrdz studyjna Branza turystyczna - | Turystyka kulturowa i 3 1
Zachodniopomorskie i | kulinarna
Lubuskie
podrdz studyjna Dania - Srodowiska Turystyka szkolna - 20 it
nauczycielskie nowa historia Polski
dla dunskich
gimnazjalistéw
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Dania - Kopenhaga, Turystyka szkolna - 40 Il
srodowisko nowa historia Polski
nauczycielskie dla dunskich
gimnazjalistéw
Warsztaty branzowe | Szwecja - Sztokholm, | Turystyka miejska i 30 [}

branza turystyczna

kulturowa w rejonie
Morza Battyckiego
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Warsztaty branzowe | Norwegia - Oslo, Atrakcje miast - 35 v
branza turystyczna - | gospodarzy Euro,
warsztaty nowa strona
wspotorganizowane | internetowa
przez ANTOR
Norwegia
Warsztaty branzowe | Norwegia - miasta Atrakcje miast - 75 v

potnocnej Norwegii -
warsztaty
wspotorganizowane
przez ANTOR
Norwegia

gospodarzy Euro,
nowa strona
internetowa

Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 2 - Odkryj réznorodnos¢ ofert turystyki

wypoczynkowej i aktywnej

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Szwecja, Norwegia, Dania, Finlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Podrodze studyjne
Podréze studyjne Branza turystyczna - | Turystyka aktywna - 3 Il
Warminsko- golf, kajakarstwo,
Mazurskie, Podlaskie, | wspinaczka, rowery
Lubelskie
Podréze studyjne Branza turystyczna - | Turystyka aktywna - 3 v

Zachodniopomorskie i

golf, kajakarstwo,

Wielkopolska rowery, konie

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja Finlandia - Helsinki, Turystyka aktywna - 30 Il
branza turystyczna golf na Pomorzu

Prezentacja Finlandia - Helsinki, Turystyka aktywna - 200 I

branza turystyczna

wellness i spa dla
senioréw
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Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 3 - Miasta i regiony w przededniu
Prezydencji w Radzie UE i EURO'2012

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Szwecja, Norwegia, Dania, Finlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Afronbladet - Atrakcje miast- 310000 I
Szwecja, 150.000 gospodarzy Euro 2012
naktadu, 4 ogtoszenia
Prasa konsumencka Metro - Szwecja, Atrakcje miast- 450000 I
250.000 naktadu, 4 gospodarzy Euro 2012
ogtoszenia
Radio Rix Megapol + 107,5 | Atrakcje miast- 150000 I
FM + Vinyl - kampania | gospodarzy Euro 2012
4-tygodniowa
Prasa konsumencka Svenska Dagbladet - | Turystyka miejska i 300000 Il
udziat w 36- kulturowa
stronnicowej wktadce
nt. oferty krajéow
nadbattyckich w
kooperacji z
Finlandia, Estonig,
Litwa i totwa, naktad
155.000 egz
Reklama zewnetrzna | Witryna 90 000 Caty rok
Podrodze studyjne
Podréze studyjne Media konsumenckie | Turystyka miejska i 3 osoby Il
- Poznanh / kulturowa, zamki i
Wielkopolska, patace; Miasta
Wroctaw / Gospodarze
Dolnoslaskie
Podréze studyjne Media konsumenckie | Miasta Gospodarze 20 oséb -1V
- Gdansk / Pomorskie,
Warszawa /
Mazowieckie
Podréze studyjne Media konsumenckie | Turystyka kulturowa i 3 osoby 1
Zachodniopomorskie i | kulinarna
Lubuskie
Podréze studyjne Media konsumenckie | Turystyka aktywna 3 osoby 1
i specjalistyczne - przed UEFA EURO
Warminsko- 2012 - golf,
Mazurskie, Podlaskie, | kajakarstwo,
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Lubelskie wspinaczka, rowery
Podréze studyjne Media konsumenckie | Turystyka aktywna 3 osoby v
i specjalistyczne - przez UEFA EURO
Zachodniopomorskie i | 2012- golf,
Wielkopolska kajakarstwo, rowery,
konie
Podréze studyjne Grupa VIP (osoby Gdansk i Pomorze 200 oséb [
istotne opiniotwérczo
ze Srodowisk biznesu,
kultury i mediow) we
wspotpracy z Stena
Line
Targi miedzynarodowe
Targi Reiseliv - Oslo - 45 000 45 000 I
miedzynarodowe Norwegia
Targi Matka - Helsinki — 85 000 85 000 I
miedzynarodowe Finlandia
Targi TUR - Goteborg — 45 000 45 000 I
miedzynarodowe Szwecja
Warsztaty, prezentacje
Prezentacje Szwecja — kluby kibica | Miasta gospodarze 100 Il
UEFA EURO 2012
Prezentacje Norwegia — kluby Miasta gospodarze 100 Il
kibica EUFA EURO 2012
Warsztaty, Warsztaty dla prasy Promocja zgodnie z 60 Il
prezentacje organizowane tematem Projektu
wspdlnie z Antor
Szwecja
Warsztaty, Warsztaty dla prasy Promocja zgodnie z 60 1]
prezentacje organizowane tematem Projektu
wspdlnie z Antor
Norwegia
Promocja w Internecie
Internet Szwecja - portal Caty rok
internetowy nt.
wypoczynku
rodzinnego
Internet Dania - promocja Promocja zgodnie z Caty rok
filmu o Polsce na tematem Projektu
portalu promujgcym
destynacje
wypoczynkowe
Internet Dania - promocja Turystyka miejska i I, 1, v
turystyki szkolnej dla | kulturowa
dunskich
gimnazjalistow -
portal
www.solidarnosc.dk
Internet Dania - Promocja zgodnie z Caty rok

www.polennu.dk

tematem Projektu
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Internet Norwegia - wybrane | Nowa strona |
dwa portale internetowa
konsumenckie
Internet Szwecja - portal Eniro | Promocja zgodnie z Caty rok
tematem Projektu
Internet Facebook Caty rok
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Dania - Kopenhaga, Atrakcje kulturowe i 20 000 I
Targi Edukacja Bez miejskie Polski w
Granic, stoisko we kontekscie promoc;ji
wspotpracy z ustug edukacyjnych
Ambasadg RP w
Kopenhadze
Stoisko informacyjne | Dania - Kopenhaga, 35000 I
Ferie
Stoisko informacyjne | Dania - Herning, Ferie 35000 I
For Alle
Stoisko informacyjne | Szwecja - Sztokholm, | Turystyka miejska i 28 000 i
Senior kulturowa dla
senioréw
Stoisko informacyjne | Szwecja - Halmstad, 15 000 1

Marinefestivalen

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 1. Odkryj r6znorodnos¢ ofert
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Szwecja, Norwegia, Dania, Finlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012

Promocja w mediach
Prasa branzowa Prasa branzowaw | Turystyka miejska i Caty rok

krajach, ktére nie kulturowa

przeszty do dalszych

etapow Euro 2012
Prasa Wydawnictwa MICE | Turystyka Caty rok
specjalistyczna i incentives biznesowa
Podréze studyjne
Podréze studyjne Branza turystyczna | miasta i regiony 12 Caty rok

zaleznie od siatki
potgczen
transportowych

Warsztaty, prezentacje
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Prezentacja Branza turystyczna | Turystyka miejska i 35 Caty rok
Skandynawii kulturowa
Warsztaty Skandynawia - Turystyka miejska i 60 v
branzowe Sztokholm, Helsinki, | kulturowa
Kopenhaga, Oslo
Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 2. Odkryj réznorodnos¢ ofert turystyki
wypoczynkowej i aktywnej

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Szwecja, Norwegia, Dania, Finlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa branzowa Prasa branzowa Turystyka aktywna - il
sporty
komplementarne do
pitki noznej
Prasa specjalistyczna | Prasa specjalizujgca | Turystyka aktywna - Caty rok
sie w wellness i spa wellness i spa
Podrodze studyjne
Podréze studyjne Branza turystyczna Turystyka aktywna - 12 Caty rok
golf, wellness i spa
Warsztaty, prezentacje
Prezentacje Branza turystyczna Turystyka aktywna - 35 Caty rok
golf, wellness, spa
Warsztaty Branza turystyczna Turystyka aktywna: 35 Caty rok

kajakarstwo,
wspinaczka, rowery,
konie
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Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 3. Polska, to wiecej niz football

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Szwecja, Norwegia, Dania, Finlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa specjalistyczna | Prasa sportowa - Turystyka aktywna i 100 000 1/11
wsparcie kampanii sport w kontekscie
internetowych EURO
Reklama zewnetrzna | Witryna 90 000 Caty rok
Podréze studyjne
podrdz prasowa Prasa konsumencka | Turystyka miejskai 8 Caty rok
kulturowa
podrdz prasowa Prasa konsumencka - | Turystyka aktywna 8 Caty rok
wsparcie destynacji
wybranych do
podrézy studyjnych
dla branzy
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Reiseliv - Oslo - 45 000 I
Norwegia
Targi turystyczne Matka - Helsinki - 85000 I
Finlandia
Targi turystyczne TUR - Goteborg - 45 000 I
Szwecja
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe | wspotorganizowane z 40 Il
ANTOR Szwecja
Warsztaty branzowe | wspdtorganizowane z 40 Il
ANTOR Norwegia
Promocja w Internecie
Internet Skandynawia promocja destynacji Caty rok
dostepnych wg
obecnej siatki
potaczen
transportowych
Internet Skandynawia - Turystyka aktywna - Caty rok

golf, wellness i spa -
promocja destynacji

dostepnych wg
obecnej siatki
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pofaczen
transportowych
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Dania - Kopenhaga, 35000 I
Ferie
Stoisko informacyjne | Dania - Herning, Ferie | Turystyka aktywna, 25000 I
For Alle camping, caravaning,
wellness i spa
Stoisko informacyjne | Szwecja - Sztokholm, | Turystyka miejska i 28 000 1
Senior kulturowa dla
senioréw
Stoisko informacyjne | Szwecja - Halmstad, | Turystyka aktywna - 20000 1
Marinefestivalen wodna

Rynek ukrainski (POIT Kijow)

Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 1. Aktywny wypoczynek: produkty
turystyki aktywnej ze szczegolnym
uwzglednieniem Mazur

Grupa docelowa

konsumenci

Zasieg dziatania

Ukraina

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa branzowa artykut nowe regiony dla 32000 L, 1, v
sponsorowany, liczba | turystyki aktywnej,
ogtoszen: 5 szlaki transgraniczne,
Ukrainskaya zdrowy wypoczynek
Turisticheskaya w réznych porach
Gazieta roku, wakacje dla
dzieci i mtodziezy
Reklama zewnetrzna | billboardy swietlne, turystyka aktywna 500000 Il
liczba nosnikdéw: 22, |latem w Polsce
centrum Kijowa
Podrodze studyjne
Podréz prasowa dla dziennikarzy rowerowe szlaki 5 Il
prasowych prasy Polski, szlaki
wysokonaktadoweji |transgraniczne z
specjalistycznej Polski na Ukraine
Podréz prasowa dla dziennikarzy Mazury - cud natury, 5 Il
telewizyjnych (STB, najwieksza
TONIS, 1+1, NTV MIR) | turystyczna atrakcja
lata
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Podréz prasowa dla dziennikarzy regaty zeglarskie 4 1
prasowych prasy dziennikarzy - Mazury
specjalistycznej
Podréz prasowa dla dziennikarzy poczatek sezonu 4 v
prasowych prasy narciarskiego,
wysokonaktadoweji | potaczenie Wellness
specjalistycznej ze sportem
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | DzieA Europy - prezentacja 500000 1]
majowa niedziela, propozycji turystyki
Kijow, Khreshchatyk | aktywnej i
wypoczynkowej we
wszystkich regionach
Impreza promocyjna | DzieA Europy - prezentacja 7000 1]
majowa niedziela, propozycji turystyki
Zytomierz aktywnej i
wypoczynkowej
Impreza promocyjna | DzieA Europy - prezentacja 50000 1]
majowa niedziela, propozycji turystyki
Winnica aktywnej i
wypoczynkowej
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Konsulat RP w letni wypoczynek i 30 I

Zytomierzu,
prezentacja letniego
wypoczynku w
osrodkach ZHP dla
fundacji "Srebrna
Wieza"

oferta edukacyjna
osrodkéw ZHP na
Warmii i Mazurach
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Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 2. Miasta i regiony w przededniu

Prezydencji w Radzie UE i EURO'2012

Grupa docelowa

konsumenci

Zasieg dziatania

Ukraina

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw/uc | realizacji
zestnikow (kwartat)
2011
Promocja w mediach
Prasa branzowa artykut miasta - gospodarze 32000 L, 1, v
sponsorowany, liczba | EURO'2012,
ogtoszen: 5 turystyczna
Ukrainskaya aktywnos¢ polskich
Turisticheskaya miast po wstgpieniu
Gazieta do UE, przygotowania
do prezydencji i
mistrzostw w
sektorze MICE, nowe
produkty turystyczne
na 2012
Prasa specjalistyczna | wydanie specjalne na | kuchnia polska, 10000 Il
Festiwal Polskiej prezentacja
Kuchni, miesiecznik regionéw, ktérych
Robinzon przedstawiciele
wezma udziat w
festiwalu
Podrodze studyjne
Podréz prasowa dla dziennikarzy prasy | turystyczne atrakcje 5 v
wysokonaktadoweji | przygotowane przed
specjalistycznej, Mistrzostwami
Europy; miasta
gospodarze EURO
2012
Podréz prasowa dla dziennikarzy prasy | wspdlne atrakcje 20 [}
wysokonaktadoweji | turystyczne polskich i
specjalistycznej, szlaki | ukraifskich miast -
transgraniczne, Karpaty, Podkarpacie
miasta wschodniej
Polski - Il Forum
Dziennikarzy
Turystycznych
Ukraina-Polska
Podréz prasowa dla dziennikarzy stacji | turystyczne atrakcje 5 1

telewizyjnej UTR

przygotowane przed
Mistrzostwami
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Europy

Podréz prasowa dla dziennikarzy szlaki samochodowe 3 Il
miesiecznika po polskich miastach
Avtoturyst dla turystéw
indywidualnych
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Restauracja prezentacja polskiej 1300 1]
"Opatkowa Chata" w | tradycji i kultury,
Kijowie, Festiwal regiony w przededniu
Polskiej Kuchni prezydencji
Impreza promocyjna | Muzeum Sofii turystyka miejska i 200 v
Kijowskiej, "Polish kulturowa w Polsce,
Night", promocja Polska w roku
polskiej kultury i prezydencji
turystyki w ramach
cyklu imprez
European Business
Association, wraz z
WPHil
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Charkodw, przy okazji | turystyka miejskai 5000 Il
wystawy fotogramow | kulturowa w Polsce,
z konkursu POT tradycja i historia,
FOTO-POLSKA pamigtki kultury
Prezentacja Lwoéw, przy okazji turystyka miejska i 5000 Il
wystawy fotogramow | kulturowa w Polsce,
z konkursu POT tradycja i historia,
FOTO-POLSKA pamigtki kultury
Prezentacja Winnica, przy okazji | turystyka miejska i 5000 Il
wystawy fotogramow | kulturowa w Polsce,
z konkursu POT tradycja i historia,
FOTO-POLSKA pamigtki kultury
Prezentacja Sewastopol, przy turystyka miejska i 5000 1
okazji wystawy kulturowa w Polsce,
fotogramow z tradycja i historia,
konkursu POT FOTO- | pamiatki kultury
POLSKA
Prezentacja Kijow, prezentacja Polska jako miejsce 200 Il

oferty studidow na
kierunkach
turystycznych
(Bydgoszcz, Sopot)
dla mtodziezy
kijowskich liceéw

zdobywania
wyksztatcenia dla
mtodziezy studenckiej
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Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 3. Odkryj r6znorodnos¢ ofert turystyki
wypoczynkowej i aktywnej

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Ukraina

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa branzowa artykut wydania targowe na 25000 I, IV
sponsorowany, liczba | UITT i UKRAINE'2011,
ogtoszen: 2, Mandry | nowe propozycje
turystyki
wypoczynkowej i
aktywnej na letni i
zimowy sezon
Podréie studyjne
Podréz studyjna dla branzy turystyka narciarska, 4 I
turystycznej z zimowy wypoczynek
zachodniej Ukrainy, w gorach
prezentacja Slaska i
Beskidow
Podréz studyjna dla touroperatorow | polskie osrodki 4 I
programujacych SPA&Wellness i
SPA&Wellness uzdrowiska
Podréz studyjna dla touroperatorow | réznorodnos¢ oferty 4 Il
ze wschodniej Warmii i Mazur
Ukrainy
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Kijow, Browarski prezentacja 30000 v
Prospekt, Travel propozycji turystyki
Market "UKRAINE' wypoczynkowej i
2011", aktywnej we
wszystkich regionach
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe | jesienne warsztaty Turystyka 400 1]
miesiecznika wypoczynkowa i
Tourbusiness dla biur | aktywna, oferta
turystycznych w zimowa

regionach: Charkéw,
Dniepropietrowsk,
Donieck, Zaporoze,
Odessa, Lwow, Jatta
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Warsztaty branzowe

Polsko-ukrainiskie
forum
touroperatorow w
regionie tédzkim

Turystyka 40 Il
wypoczynkowa i
aktywna, oferta
letnia, promocja
nowego pofaczenia

lotniczego

Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 1. Aktywny wypoczynek: produkty
turystyki aktywnej Polski Potudniowe;j

Grupa docelowa

konsumenci

Zasieg dziatania

Ukraina

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Produkt Termin
realizacji
(kwartat)

2012

Liczba
odbiorcéow /
uczestnikow

Promocja w mediach

Prasa branzowa

artykut
sponsorowany, liczba
ogtoszen: 5

nowe i rozbudowane 30000
stacje narciarskie,
obozy pitkarskie i
sportowe dla dzieci,
agroturystyka i
campingi, podziemne
trasy turystyczne,
turystyka gorska

LILILIV

Podrodze studyjne

Podréz prasowa

dla dziennikarzy prasy
wysokonaktadowej i
specjalistycznej

turystyka narciarska - 5 I
Zakopane, nowe
oblicze, baseny
termalne, nowa
infrastruktura,
osrodki narciarskie w
regionie

Podréz prasowa

dla dziennikarzy prasy
wysokonaktadowej i
specjalistycznej

Beskidy i Slask, wezet 5 I
komunikacyjny,
przystanek po drodze
do Europy.
Mozliwosci
aktywnego
wypoczynku i dalszej
podrdzy z Pyrzowic,
Balic i autostradami
taczacymi Polske z
Europa

127




Podréz prasowa dla dziennikarzy prasy | nowoczesny 5 v
wysokonaktadoweji | wypoczynek -
specjalistycznej uzdrowiska jako
miejsce poprawy
kondycji i
samopoczucia,
Kotobrzeg, Dzwirzyno,
wybrzeze zachodnie
Podréz prasowa dla dziennikarzy prasy | najlepsze polskie 5 v
wysokonaktadoweji | osrodki SPA, Krynica,
specjalistycznej Zakopane, Wista
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Restauracja kuchnie regionalne, 1300 Il
"Opatkowa Chata" w | prezentacja
Kijowie, Festiwal propozycji aktywnego
Polskiej Kuchni wypoczynku
regionéw -
uczestnikéw
Impreza promocyjna | Muzeum Sofii turystyka aktywna - 200 v
Kijowskiej, "Polish nowoczesny sposéb
Night", promocja na wypoczynek
polskiej kultury i
turystyki w ramach
cyklu imprez
European Business
Association, wraz z
WPHil
Promocja w Internecie
Internet banery reklamowe prezentacja 60000 LILILIV
polscha.travel w propozycji turystyki
portalu turystycznym | wypoczynkowe;j i
"na kurorty" aktywnej
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Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe miast

polskich
Grupa docelowa konsumenci
Zasieg dziatania Ukraina

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw/ucz | realizacji
estnikow (kwartat)
2012
Promocja w mediach
Prasa branzowa artykut miasta - gospodarze 30000 L1, 1, 1V
sponsorowany, liczba | EURO'2012, miasta
ogtoszen: 5 na liscie UNESCO,
miasta ktére w
ostatnich latach
rozwijajg sie dzieki
turystyce, mate
miasta z wielkg
historig, ukrainskie
pamigtki w Polsce
Radio reklama w radiu Turystyka miejska i 2350000 Il
RETRO FM, 100 emis;ji | kulturowa
po 20 sekund, cata
Ukraina
Prasa konsumencka | konkurs miasta - gospodarze 1 000 000 Il
sponsorowany w EURO'2012
miesieczniku NATALI,
liczba artykutow: 3
Podrodze studyjne
Podréz prasowa dla dziennikarzy prasy | turystyka miejska i 20 1
wysokonaktadowej i kulturowa, Lublin,
specjalistycznej - 1l Zamos¢, Chetm,
Forum Dziennikarzy obrona Zamoscia
Turystycznych przez Ukraincéw w
Ukraina-Polska, mecz |1920r.
pitkarski w Lublinie z
polskimi
dziennikarzami
Podréz prasowa dla dziennikarzy prasy | turystyka miejska i 5 Il

wysokonaktadowej i
specjalistycznej

kulturowa,
Podkarpacie,
Jarostaw, Pruchnik,
tancut, Przemysl,
Krasiczyn, wspdlna
historia miast
regionu
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Podréz prasowa dla dziennikarzy stacji | polskie miasta 5 Il
telewizyjnej "1+1" podczas EURO'2012,
strefy kibica,
atmosfera, co oprocz
pitki noznej
Podréz prasowa dla dziennikarzy prasy | Krakéw i Wroctaw, 5 [
wysokonaktadoweji | centra kultury i
specjalistycznej studentdw, tradycja i
nowoczesnos¢,
miejsca zdobywania
wiedzy dla
ukrainskiej
mtodziezy
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Dzien Europy - prezentacja polskich 500000 Il
majowa niedziela, miast - gospodarzy
Kijow, miasto EURO'2012
EURO'2012
Impreza promocyjna | Dzien Europy - prezentacja polskich 50000 Il
majowa niedziela, miast - gospodarzy
Lwéw, miasto EURO'2012
EURO'2012
Impreza promocyjna | Dzien Europy - prezentacja polskich 50000 Il

majowa niedziela,
Charkéw, miasto
EURO'2012

miast - gospodarzy
EURO'2012

Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 3. Odkryj r6znorodnos¢ ofert turystyki
wypoczynkowej i aktywnej

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Ukraina

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw/ucz | realizacji
estnikow (kwartat)
2012
Podrodze studyjne
Podréz studyjna dla touroperatorow polskie jeziora od 4 Il
programujacych Wielkopolski po
aktywny wypoczynek | Mazury
Podréz studyjna dla touroperatorow | wypoczynek 4 I
programujacych narciarski na
zimowy wypoczynek | Gornym i Dolnym
Slasku
Podréz studyjna dla touroperatorow | aktywny i sportowy 4 Il

programujacych
wypoczynek dla dzieci

wypoczynek dla
dzieci i mtodziezy
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i mtodziezy

Targi miedzynarodowe

(przygotowanie
roku 2012)

Targi turystyczne Kijow, Browarski prezentacja 30000 v
Prospekt, Travel propozycji turystyki
Market "UKRAINE' wypoczynkowej i
2012” aktywnej
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe |wiosenne warsztaty | Turystyka 400 1]
miesiecznika wypoczynkowa i
Tourbusiness dla biur | aktywna, oferta
turystycznych w letnia
regionach: Charkéw,
Dniepropietrowsk,
Donieck, Zaporoze,
Odessa, Lwow, Jatta
Warsztaty branzowe | Polsko-ukrainiskie Matopolska, 40 Il
forum réznorodnosc
touroperatorow w propozycji w
Krakowie jednym regionie
Promocja w Internecie
Internet banery reklamowe prezentacja 60000 LILILIV
polscha.travel w propozycji turystyki
portalu turystycznym | wypoczynkowe;j i
Tour.ua aktywnej
Rynek wegierski (POIT Budapeszt)
Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Projekt nr i temat projektu Projekt nr 1. Odkryj réznorodnos¢ oferty
dziedzictwa kulturowego Polski
Grupa docelowa Branza turystyczna
Zasieg dziatania Wegry
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)
2011
Promocja w mediach
prasa branzowa 1x ogtoszenie w nowoczesna Polska 5 000 Il
miesieczniku - turystyka miejska,
branzowym kulturowa
katalog touroperatora | 1 x ogtoszenie w turystyka miejska, 2 000 [}
katalogu kulturowa, miasta
Neckermanna historyczne

Podrodze studyjne
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Podréz studyjna dla touroperatoréw | wspdlne 8 v
dziedzictwo
historyczne,
architektura
nowoczesna -
Matopolska
Imprezy promocyjne
impreza promocyjna | rozpoczecie sezonu - | Miasta nowoczesne, 40 I
zaproszenie branzy Warszawa jako
turystycznej oraz stolica Unii
innych partnerow Europejskiej -
Osrodka Prezydencja, muzea
interaktywne,
wydarzenia
konferencja prasowa | konferencja prasowa | Miasta nhowoczesne, 20
z okazji rozpoczecia Warszawa jako
sezonu stolica Unii
Europejskiej -
Prezydencja, muzea
nowoczesne -
interaktywne,
wydarzenia
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja na walnym Warszawa jako 170 1]
zgromadzeniu stolica Unii
cztonkéw zrzeszonych | Europejskiej-
w MUISZ Prezydencja,
nowoczesne miasta
Polski
Warsztaty branzowe | podczas tragow Nowoczesna Polska 802 I
UTAZAS 2011 - miasta, kultura,
wydarzenia
kulturalne
Prezentacja zimowa prezentacja |zimowa oferta 60 v
w Budapeszcie regiondéw,
touroperatoréw,
obiekty turystyczne
Prezentacja Debrecen - razem z Polska nowoczesna, 40 1]
ANTOR-em oferta dla mtodych
podrdznikéw
warsztaty branzowe | warsztaty - wydarzenia 50 v
rozszerzenia oferty kulturalne, oferta
touroperatoréw nowoczesnej Polski
wegierskich (przygotowanie
roku 2012)
Prezentacja Budapeszt - razem z | turystyka miejska, 150 [}
ANTOR-em kulturowa, Polska
nowoczesna
seminarium Eger - razem z turystyka 80 1]
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ANTOR-em

kulturowa, Polska
nowoczesna

Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 2. Aktywny wypoczynek

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Wegry

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
prasa konsumencka prasa konsumencka - | turystyka aktywna 24 000 Il
czasopismo rowerowa, wodna,
mitodziezowe ekstremalna
prasa konsumencka | Tina - tygodnik dla turystyka aktywna 140 000 1
mtodziezy zimowa
prasa konsumencka prasa konsumencka - | turystyka aktywna 60 000 1
czasopismo dla dla seniorow -
seniorow wycieczki piesze,
trasy wodne
reklama zewnetrzna | witryna biurowca, w | turystyka aktywna - AL, IV
ktédrym ma siedzibe letnia na mazurach,
POIT Budapeszt nad morzem, w
parkach
narodowych,
zimowa
reklama zewnetrzna | plakaty na stacjach Turystyka letnia Il
metra aktywna
reklama zewnetrzna |tablica informacyjna -| oferta turystyki caty rok
witryna aktywnej Polski
Podrodze studyjne
podrdz studyjna dziennikarze réznych | turystyka aktywna 7 Il
mediow wodna - Mazury
podrdz studyjna dziennikarze réznych | turystyka aktywna, 7 Il
mediéw zdrowotna regionu
podkarpackiego
podrdz studyjna dziennikarze réznych | zabytki techniki 7 Il
mediow regionu tédzkiego -
mozliwosci turystyki
aktywnej w regionie
podroz studyjna dziennikarze réznych | atrakcje regionu 7 [}

medidéw

Swietokrzyskiego
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podréz studyjna dziennikarze réznych | miejsca zabytkowe 7 [
medidw regionu
Mazowieckiego
podrdz studyjna dziennikarze réznych | miejsca historyczne 7 v
medidw regionu lubelskiego
Imprezy promocyjne
impreza promocyjna | Dzien dziecka - Polska przyjaznym 60 000 Il
Budapeszt - Lasek miejscem
Miejski wypoczynku
rodzinnego
impreza promocyjna | Dni Turystyki Polskiej | turystyka aktywna 2 500 I, v
- Wielka Hala regionu
Targowa matopolskiego
impreza promocyjna | w regionie pdtnocno- | propozycje 150 1]
zachodnich Wegier aktywnego
spedzenia czasu dla
studentéw
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne UTAZAS 2011 turystyka aktywna 60 000 I
w regionach
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty Budapeszt - na 80 I
targach UTAZAS
prezentacja Debreczyn - razem z | turystyka aktywna 150 Il
ANTOR-em dla letnia, zimowa
studentéw wyzszej
szkoty turystycznej
prezentacja Budapeszt - dla turystyka aktywna 40 v
mitosnikow sportéw | zimowa, réznorodne
zimowych formy wypoczynku
zimowego
Promocja w Internecie
Internet strony o tematyce promocja strony caty rok
turystycznej www.lengyelorszag.
travel
Internet strony o tematyce www.lengyelorszag. caty rok

turystycznej

travel - gry
internetowe dla
mtodziezy
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Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i tytut projektu

Projekt 1. Odkryj réznorodnos¢ ofert dziedzictwa

kulturowego Polski

Grupa docelowa

branza turystyczna

Zasieg dziatania

Wegry

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)
2012
Promocja w mediach
prasa branzowa ogtoszenie w Miasta - miejsca Euro Il
Turizmus Panorama | 2012, mate
miasteczka
historyczne
prasa branzowa artykut Zabytkowe i v
sponsorowany - nowoczesne
Turizmus Trend budownictwo miast
Euro 2012 oraz
matych miejscowosci
katalog touroperatora | ogtoszenie w dziedzictwo
katalogu Car-Tour historyczne w matych
miastach
Podrodze studyjne
study tour study tour dla Dolny Slask - 7 \Y
touroperatorow nowoczesne
budownictwo
zabytkowych
miejscowosci
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Budapeszt - razem z | turystyka kulturowa Il
ANTOR-em W nowoczesnych
miastach Polski
Impreza promocyjna | przygotowanie do Miasta Euro 2012, 40 I
Euro 2012 turystyka kulturowa,
miejska
Konferencja prasowa | Konferencja Miasta Euro 2012, 20
prasowa z okazji turystyka kulturowa,
przygotowan Euro | miejska
2012
Warsztaty, prezentacje
seminaria Nagykanyizsa - Euro 2012, 150 v
Uniwersytet, dla dziedzictwo

studentow kierunku
turystyki

historyczne w matych
miastach Polski
Potudniowej
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Prezentacja Nyiregyhaza - wraz z | turystyka zdrowotna, 80 1
ANTOR-em dla zabytki budownictwa
branzy turystycznej |drewnianego w
matych
miejscowosciach
Prezentacja Budapeszt - Swigteczna, 60 v
prezentacja sylwestrowa zimowa
turystyki zimowej oferta regiondw,
touroperatoréw,
obiekty turystyczne
warsztaty branzowe | warsztaty celu turystyka kulturowa,
rozszerzenia oferty | miejska,
touroperatoréw przygotowanie
wegierskich sezonu 2013, oferta
polskich
touroperatorow
Obszar budowa wizerunku Polski
Projekt nr i tytut projektu 2. Polska, to wiecej niz football
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Wegry
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)
2012
Promocja w mediach
prasa konsumencka Nemzeti Sport - Miasta Euro 2012 60 000 I
dziennik o tematyce
sportowej
prasa konsumencka Képes Sport - Miasta Euro 2012, 50 000 Il
Czasopismo o uzdrowiska
tematyce sportowej
prasa konsumencka HTM - magazyn o uzdrowiska, mate 20000 1
tematyce miasteczka
turystycznej
reklama zewnetrzna | witryna biurowca, w | Miasta Euro 2012, LI, LIV
ktorym ma siedzibe |uzdrowiska, mate
POIT Budapeszt miasteczka
historyczne,
dziedzictwo
historyczne
reklama zewnetrzna | plakaty na miescie | Miasta Euro 2012 Il
reklama zewnetrzna | tablica informacyjna | Miasta Euro 2012 caty rok
- witryna
Podrodze studyjne
podrdz studyjna dziennikarze Miasta Euro 2012 - 7 Il

réznych mediéw

Poznan, Wielkopolska
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podroéz studyjna dziennikarze Uzdrowiska 7 1
réznych mediéw zachodniopomorskie
podréz studyjna dziennikarze Miasta Euro 2012 + 7 Il
réoznych mediow uzdrowiska Wroctaw,
Dolny Slask
podréz studyjna dziennikarze Miasta Euro 2012 - 7 [
réznych mediéw Warszawa,
Mazowieckie
podréz studyjna dziennikarze Miasta Euro 2012 - 7 [
réznych mediéw Gdansk, uzdrowiska
regionu pomorskiego
podrdz studyjna dziennikarze Uzdrowiska regionu 7 v
réznych mediéw Lubelskiego
podrdz studyjna dziennikarze Mate miejscowosci - 7 Il
réznych mediéw wspdlne dziedzictwo
historyczne -
Podkarpackie
podrdz studyjna dziennikarze prezentacja matych, 7 1
réznych mediéw historycznych
miejscowosci, miejsca
pielgrzymkowe -
region Swietokrzyski
Imprezy promocyjne
impreza promocyjna | Dzien dziecka - Uzdrowiska - pobyty 60 000 Il
Budapeszt - Lasek dla rodzin
Miejski
impreza promocyjna | Dni Turystyki Dziedzictwo 2500 I, 1Iv
Polskiej - Wielka historyczne, turystyka
Hala Targowa aktywna, sztuka
ludowa, folklor polski,
rekodzielnictwo
artystyczne
impreza promocyjna | Gyér - dla Miasta Euro 2012, 110 Il
studentéw uzdrowiska, mate
uniwersytetu miasteczka
kierunku historyczne,
turystycznego dziedzictwo
historyczne
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne UTAZAS 2012 - Nowoczesna Polska, 60 000 I
stoisko narodowe turystyka kulturowa,
miasta zabytkowe
Warsztaty, prezentacje
warsztaty, Podczas Tragéw Nowoczesna Polska, 60 I
UTAZAS turystyka kulturowa,
miasta zabytkowe
prezentacja Gyér - razem z Dziedzictwo 30 Il
ANTOR-em historyczne,
uzdrowiska
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prezentacja Budapeszt - razem z | turystyka zdrowotna, 80 1]
ANTOR-em pamiatki historyczne
w matych miastach
prezentacja Békéscsaba - miejsca 50 1
mniejszos¢ Polska pielgrzymkowe w
matych

miejscowosciach

Promocja w Internecie

Internet strony o tematyce | promocja strony caty rok
turystycznej www.lengyelorszag.tr
avel
Internet strony o tematyce | www.lengyelorszag.tr caty rok

turystycznej

avel - gry internetowe
dla mtodziezy

Rynek wtoski (POIT Rzym)

Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 1. Miasta i regiony w przededniu
Prezydencji w Radzie UE i EURO'2012

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Terytorium Wtoch

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Podrodze studyjne
Podréz prasowa Dziennikarz, fotograf | Wielokulturowy 2 Il

Krakéw, Dolina
Zamkow i Patacow
na Dolnym Slgsku

Podréz studyjna Dziennikarz, autor Wszystkie regiony 1 I
przewodnika Polski: miasta, parki
"Polonia" Touring narodowe,
Club Italiano rezerwaty przyrody
Podréz prasowa Dziennikarze Miasta i atrakcje 3 Il
turystyczne
Pomorza
Podréz prasowa Dziennikarze Euro 2012 7 nilv
Podréz prasowa Dziennikarze Miasta Prezydencji 7 I, nilv
Polski w UE
Podréz prasowa Dziennikarze TV Polska na letnie 3 Il

wakacje: Podlasie,
Mazury, Pomorze

Podréz prasowa

Dziennikarze

Locations filmowe w 2 1]
Polsce
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Podréz prasowa Dziennikarze Enogastronomia 3 1
Podréz prasowa Dziennikarze Wspodtczesna 2 v
architektura polska
Podréz prasowa Dziennikarze Locations 2 Il
postindustrialne
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Genua. "Polonia 5 000 Il
riflessa nell'acqua.
Dai mille laghi, fiumi
navigabili al mare
dalle spiagge bianche
Impreza promocyjna | Palermo. Polsko-sycylijskie vis 1000 v
Wielokulturowosé. a vis kulinarne
Impreza promocyjna | Rzym - przestrzen Polska kultura 10 000 v
publiczna. Wiersze w
metrze.
Impreza promocyjna | siedziba POIT Polska na lato 130 Il
Impreza promocyjna | Streamingowe Clubing w Polsce 3000 I
potgczenie miedzy
klubami w Polsce i we
Whtoszech
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Neapol Polska ekologiczna, 100 1
turystyka aktywna,
rezerwaty przyrody
Prezentacja Genua Trasy turystyczne w 100 I
Polsce zwigzane z
tematem
zydowskim
Prezentacja Palermo - Polska Trasy po wschodniej 120 1
wielokulturowa Polsce -
wielokulturowosé
Prezentacja Ksiegarnie we Polskie atrakcje 600 Caty rok
wtoskich miastach. turystyczne.
Prezentacje
przewodnikéw po
Polsce.
Warsztaty branzowe | Workshop z Polska wspodtczesna 120 v
dziennikarzami w
Rzymie
Prezentacja Siedziba POIT - Polska Prezydencja i 120 Caty rok
cykliczne prezentacje | Euro 2012
dla dziennikarzy
Promocja w Internecie
Internet ‘ Promocja szeptana ‘ City Break 20 milionéw ‘ caty rok
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Florencja - piazza Polska atrakcyjna 5 000 Il

della Signoria

dla mtodych
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Stoisko informacyjne | Venezia - Biennale. Atrakcje dla dzieci w 3000 Il
"Dziecinada" polskich miastach.
Turystyka rodzinna
Stoisko informacyjne | Rzym. Spazio Europa | Atrakcje dla dzieci w 2 000 1
polskich miastach.
Turystyka rodzinna
Stoisko informacyjne | Rzym. Termy Karakalli | Polska muzyczna 1000 1]
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowa |Rzym Miasta Euro 2012 200 1]
Konferencja prasowa |Rzym Miasta Prezydencji 120 1]

Polski w UE

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 2. Odkryj r6znorodnos¢ oferty
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Terytorium Wtoch

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw/ucz | realizacji
estnikow (kwartat)
2011
Podrodze studyjne
Podréz studyjna Branza turystyczna Matopolska, 7 I
Lubelskie,
Mazowsze
Podréz studyjna Branza turystyczna Mazowsze, Podlasie, 8 Il
Kujawsko-
Pomorskie i
Pomorskie
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Happy hour na Matopolska, £édz, 300 I
targach BIT Dolnoslaskie,
Podlasie,
Zachodniopomorski
e, Poznan
Impreza promocyjna | Happy hour na Mazowsze, 200 v
targach TTG Matopolska
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Targi turystyczne BIT | Polskie atrakcje 150 000 I
w Mediolanie turystyczne
Targi turystyczne Targi turystyczne TTG | Polska oferta 35000 v
w Rimini turystyczna
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja 8 miast-dlaT.O. i 80 I
biur podrozy
Prezentacja Cykliczne prezentacje 100 LILIV
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dla matych grup
dziennikarzy prasy
branzowejiT.0O.

Warsztaty branzowe | Mediolan dla T.O. Polonia verde 60 1]
(Polska, natura i
ekologia)

Promocja w Internecie

Internet Portal "Vie dell'Est" | City break ‘ 3 000 | Caty rok

Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 1. Polska, to wiecej niz football

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Terytorium Wtoch

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Artykuty 90 000 -1V
sponsorowane
Podréie studyjne
Podréz prasowa Dziennikarze i Polska Euro 2012 i 15 il
blogerzy atrakcje turystyczne
wynikajace z
nowych inwestycji
na Euro 2012
Podréz studyjna VIP Polska Euro 2012 6 Il
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Wydarzenie Polska Euro 2012 100 1]
promocyjne
Impreza promocyjna | Imprezy promocyjne | Polska nowoczesnai 5000 LILIi IV
organizowane ekologiczna
wspadlnie z polskimi
placowkami na
terenie catych Wtoch
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Dziennikarze Polska ekologiczna 100 Il
Prezentacja Cykliczne prezentacje | Polskie atrakcje 200 v
dla dziennikarzy w turystyczne w
Rzymie i Mediolanie | wyniku inwestycji
na Euro 2012
Prezentacja Dziennikarze - Rzym i | Atrakcje turystyczne 80 v
Mediolan polskich miast

Promocja w Internecie
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Internet Promocja szeptana - | Eventy kulturalne i 5 000 000 LILILIV
Regiony sportowe, atrakcje
wspotpracujace przy | turystyczne
projekcie

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne | 10 stoisk przy Polskie Parki 10.000 LILILIV
imprezach Narodowe i
organizowanych turystyka kulturowa
wspdlnie z polskimi
partnerami

Pozostate promocyjne

Konferencja prasowa | Polska nie tylko Polska w przeddzien 100 Il
footbolowa Mistrzostw

Marketing Spotkania z Polska nie tylko 50

bezposredni dziennikarzami na footbolowa
terenie catych Wtoch

Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i tytut projektu

Projekt nr 2. Odkryj réznorodnos¢ ofert
dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Terytorium Wtoch

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéow/ realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa branzowa Reklama Produkty 2.000 I
turystyczne
Katalogi Reklama Polskie atrakcje 8.000 I
touroperatoréw kulturowe i
przyrodnicze
Podrodze studyjne
Podréz studyjna T.O. Polskie atrakcje 10 it
turystyczne,
sportowe,
kulturowe i
przyrodnicze
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Happy hour na Atrakcje turystyczne 400 lilVv
targach, w ktorych proponowanych
wezmiemy udziat przez pod
wystawcow
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Targi BITw Polska Euro 2012 160 000 I
Mediolanie
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Targi turystyczne Targi TTG w Rimini Atrakcje turystyczne 38 000 v
powstate w wyniku
inwestycji na Euro
2012
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja dla touroperatoréw i | Atrakcje turystyczne 460 LILIV
biur podrozy w 5 polskich miast i
miastach wtoskich regionéw, ktére
beda
zainteresowane
promocja na rynku
witoskim
Warsztaty branzowe | dla touroperatoréw i | Polskie miasta i 50 v
biur podrozy w Polska ekologiczna
Rzymie
8.3.2. Promocja na rynkach zagranicznych — rynki poza POIT
Rynek brazylijski
Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Tytut projektu Odkryj réznorodnos¢ ofert dziedzictwa
kulturowego Polski
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Brazylia
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw / realizacji
uczestnikow (kwartat)
2011
Podrodze studyjne
podrdz studyjna dla mediéw i Polskie miasta 4 Il
touroperatoréow w (Warszawa, Krakéw)
ramach V4 i obiekty UNESCO
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Braztoa w ramach V4 | Warszawa, Krakéw, 50 Il
Tréjmiasto i obiekty
UNESCO
Prezentacja ETC workshop, Sao Warszawa, Krakoéw, [

Paulo w ramach V4

Tréjmiasto i obiekty
UNESCO

Promocja w Internecie

Internet

Uzupetnienie tresci o
Polsce w j.
portugalskim na
stronach V-4 i ETC
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Rynek chinski

Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Tytut projektu Odkryj réznorodnos¢ dziedzictwa kulturowego
Polski

Grupa docelowa Branza

Zasieg dziatania

Chiny — gtéwne miasta

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Produkt Liczba
odbiorcow /

uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2011

Promocja w mediach

Prasa branzowa

Kolorowa wktadka do
wybranego pism
branzowego

Miasta i produkty
turystyki miejskiej i
kulturowej

1,11

Podrodze studyjne

podréz studyjna

media

Warszawa, Krakoéw, 10
Wieliczka, Zakopane

podrdz studyjna

podrdz studyjna dla
mediow TV.

Warszawa, Krakow, 10
Wieliczka, Zakopane

podrdz studyjna

podrdz studyjna dla
zwyciezcow

Warszawa, Krakow, 5
Wieliczka, Zakopane

konkurséw
organizowanych
podczas Wystawy
EXPO w Szanghaju.
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne COTTM, Pekin (w Produkty 30 000 Il
ramach V4). dziedzictwa
kulturowego i miast
Targi turystyczne ITE Mice Hong Kong | Oferta MICE i miasta
(zadanie 1V)
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe | Roadshow w Miasta i obiekty 180 Il
wybranych miastach | UNESCO (Wieliczka,
Chin Malbork,
Biatowieza)
Prezentacja Pekin (wspdlnie z Miasta i obiekty 100 I
Deutsche centrale fur | UNESCO (Wieliczka,
Tourismus) Malbork,
Biatowieza)
Promocja w Internecie
Strona www Przygotowanie strony | Produkty Il
www W j. chifskim turystyczne
Promocja strony www | Promocja strony POT | Produkty Il
na gtéwnych turystyczne
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‘ portalach branzowych

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne

Ekspozycja
materiatow
promocyjnych na
targach GITF w
Kantonie

Miasta i obiekty
UNESCO jako
produkty
turystyczne

15000

Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Tytut projektu Odkryj réznorodno$¢ dziedzictwa kulturowego
Polski

Grupa docelowa Branza

Zasieg dziatania

Chiny — gtéwne miasta

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Produkt

Liczba
odbiorcow /
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2012

Promocja w mediach

Prasa branzowa

Kolorowa wktadka do
wybranego pism

Miasta i produkty
turystyki miejskiej i

TR

branzowego kulturowej

Podrodze studyjne

podrdz studyjna media Warszawa, Krakow, 10 Il
Wieliczka, Zakopane

podrdz studyjna Tour operatorzy Warszawa, Krakdw, 10 I, 11
Wieliczka, Zakopane

Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne COTTM, Pekin Produkty 30 000 Il
dziedzictwa
kulturowego i miast

Warsztaty, prezentacje

Warsztaty branzowe | Roadshow w Miasta i obiekty 180 Il

wybranych miastach
Chin

UNESCO (Wieliczka,
Malbork,

Biatowieza)
Promocja w Internecie
Internet Promocja strony POT | Produkty Il
na gtéwnych turystyczne

portalach branzowych
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Rynek czeski

Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Tytut projektu Aktywny wypoczynek: turystyka wodna i
rowerowa

Grupa docelowa Konsumenci

Zasieg dziatania Czechy

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Kolorowa wktadka do | Wypoczynek w Il
dodatku Polsce na wakacje i
turystycznego prasy | weekend
codziennej
Podrodze studyjne
podréz studyjna dla medidw i Obszary 4 Il
touroperatoréw (we | wypoczynkowe
wspotpracy z PLL LOT) | wokot duzy miast
podrdz studyjna dla mediéw i Wypoczynek w 5 Il
touroperatorow, obiektach
prasa konsumencka, |zabytkowych
magazyny lifestylowe.
podrdz studyjna dla mediéw i Atrakcje Warmii, 4 11
touroperatoréw, Mazur i Podlasia,
prasa konsumencka, |turystyka wodnai
magazyny rowerowa
podrdznicze.
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Praga, dla mediéwi | Dolny Slask, 50 1]
touroperatoréw, we | Matopolska i
wspotpracy z PLL LOT | Podkarpacie
Prezentacja Bratystawa, dla Dolny Slask, 40 Il
medidw i Matopolska i
touroperatoréw, we | Podkarpacie
wspotpracy z PLL LOT
Prezentacja Brno, dla mediéw i Dolny Slask, 50 Il
touroperatoréw, we | Matopolska i
wspotpracy z PLL LOT | Podkarpacie
Promocja w Internecie
Internet Obstuga i aktualizacja | Najwieksze atrakcje -1V

tresci na stronie
Poland.travel w j.
czeskim

turystyczne Polski
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Internet Promocja strony ma | Wypoczynek w LI
gtéwnych portalach Polsce (turystyka
turystycznych aktywna)
skierowanych do
konsumentéw
Obszar Budowa pozytywnego wizerunku
Tytut projektu Polska, to wiecej niz football
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Czechy

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Kolorowa wktadka do | Miasta Gospodarze i Il
dodatku regiony
turystycznego prasy
codziennej
Podrodze studyjne
podrdz studyjna dla mediéw i Miasta Gospodarze i 5 Il
touroperatoréw, tam gdzie beda
prasa konsumencka, | mieszkac druzyny
magazyny lifestylowe.
podrdz studyjna dla mediéw i Miasta Gospodarze i 4 I
touroperatoréw, tam gdzie beda
prasa konsumencka, | mieszkac druzyny
magazyny
podrdznicze.
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Praga, dla medidw i Miasta Gospodarze i 50 I
touroperatoréw, we | tam gdzie bedg
wspotpracy z PLL LOT | mieszkaé druzyny
Prezentacja Brno, dla mediéw i Miasta Gospodarze i 50 Il
touroperatoréw, we | tam gdzie bedg
wspotpracy z PLL LOT | mieszkaé druzyny
Promocja w Internecie
Internet Obstuga i aktualizacja | Najwieksze atrakcje -1V

tresci na stronie
Poland.travel w j.
czeskim

turystyczne Polski,
w szczegolnosci
Miasta Gospodarze i
EURO 2012
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Internet Promocja strony ma Najwieksze atrakcje 1,
gtdwnych portalach turystyczne Polski,
turystycznych w szczegolnosci
skierowanych do Miasta Gospodarze i
konsumentéw EURO 2012
Rynek indyjski
Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Tytut projektu Odkryj réznorodno$¢ ofert dziedzictwa

kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Indie

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa branzowa Kolorowa wktadka do | Miasta i produkty 50 000 LI
pisma branzowego turystyki miejskiej i
kulturowej
Prasa konsumencka Reklama przy udziale | Miasta: Warszawa, 50 000 LI
touroperatoréw, Krakow, Wroctaw,
ktorzy oferuja Tréjmiasto
wyjazdy turystyczne
do Polski
Podrodze studyjne
podrdz studyjna dla mediéw, prasa Miasta (Warszawa, 4 Il
codzienna (Times of | Krakdow, Zakopane),
India, Hindustan obiekty UNESCO
times) (Wieliczka,
Auschwitz)
podrdz studyjna dla touroperatorow | Atrakcje turystyczne 10 Il
W oparciu o
dziedzictwo
kulturowe
podroz studyjna dla touroperatorow | Atrakcje turystyczne 10 1n/m
(zadanie V4) W oparciu o
dziedzictwo
kulturowe

Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne

ITB Asia (w ramach
V4, zadanie STB)

Warsztaty, prezentacje

148




Prezentacja Delhi, dla Pobyty w polskich 50
przedstawicieli miastach, atrakcje
mediow (prasa Matopolski, Dolnego
konsumencka, Slaska, Wybrzeza
codzienna oraz Battyckiego, obiekty
portale internetowe) i | UNESCO
touroperatorow
Prezentacja Bombaj, dla Pobyty w polskich 50
przedstawicieli miastach, atrakcje
mediow (prasa Matopolski, Dolnego
konsumencka, Slaska, Wybrzeza
codzienna oraz Battyckiego, obiekty
portale internetowe) i | UNESCO
touroperatoréw
Prezentacja Dla branzy filmowej Polska jako miejsce 30
do realizacji filméw
Prezentacja Kalkuta (w ramach Turystyka kulturowa 250
road-show Grupy V4) |iobiekty UNESCO w
regionie V4
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Ekspozycja Miasta i dziedzictwo 20000 I
materiatow kulturowe jako
promocyjnych na podstawowy
targach SATTE w New | produktu
Delhi i Bombaju (w
ramach Grupy V4).
Stoisko informacyjne | Ekspozycja Miasta i dziedzictwo 20000 I
materiatow kulturowe jako
promocyjnych na podstawowy
targach ITM w produktu
Chennai i Bangalore.

Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Tytut projektu Odkryj réznorodnos¢ ofert dziedzictwa
kulturowego Polski

Grupa docelowa Branza

Zasieg dziatania Indie

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012

Promocja w mediach
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Prasa branzowa Kolorowa wktadka do | Miasta i produkty 50 000 LI
pisma branzowego turystyki miejskiej i
kulturowej
Prasa konsumencka Reklama przy udziale | Miasta: Warszawa, 50 000 LI
touroperatorow, Krakow, Wroctaw,
ktorzy oferuja Tréjmiasto
wyjazdy turystyczne
do Polski
Podrodze studyjne
podrdz studyjna dla mediéw, prasa Miasta (Warszawa, 4 Il
codzienna (Times of | Krakdw, Zakopane),
India, Hindustan obiekty UNESCO
times) (Wieliczka,
Auschwitz)
podrdz studyjna dla touroperatorow | Atrakcje turystyczne 10 Il
W oparciu o
dziedzictwo
kulturowe
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Delhi, dla Pobyty w polskich 50
przedstawicieli miastach, atrakcje
mediéw (prasa Matopolski, Dolnego
konsumencka, Slaska, Wybrzeza
codzienna oraz Battyckiego, obiekty
portale internetowe) i | UNESCO
touroperatoréw
Prezentacja Mumbaj: dla Pobyty w polskich 50
przedstawicieli miastach, atrakcje
mediow (prasa Matopolski, Dolnego
konsumencka, Slaska, Wybrzeza
codzienna oraz Battyckiego, obiekty
portale internetowe) i | UNESCO
touroperatoréw
Prezentacja Dla branzy filmowej Polska jako miejsce 30
do realizacji filmow
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Ekspozycja Miasta i dziedzictwo 20 000 Il

materiatéw
promocyjnych na
targach IITM w
Chennai i Bangalore.

kulturowe jako
podstawowy
produktu
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Rynek izraelski

Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Tytut projektu Aktywny wypoczynek: produkty Potudniowe;j
Polski oraz uzdrowiska

Grupa docelowa Konsumenci

Zasieg dziatania Izrael

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

stronie internetowej

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Podrodze studyjne
Podréz studyjna dla mediéw, Turystyka aktywna i 4 1
magazyny lifestylowe |uzdrowiskowa na
Dolnym Slgsku
Podréz studyjna dla mediéw, Turystyka aktywna i 4 Il
magazyny lifestylowe | uzdrowiskowa w
Matopolsce
Promocja w Internecie
Internet Aktualizacja tresci na | Oferta turystyczna -1V

8.3.3. Promocja na rynkach zagranicznych — przemyst spotkan

Dziatania o charakterze globalnym

Obszar

Przemyst spotkan

Tytut projektu

Odkryj réznorodnos¢ oferty przemystu spotkan

Grupa docelowa

1. Stowarzyszenia branzowe — gtéwni
organizatorzy kongreséw i konferencji

2. Korporacje— zleceniodawcy / organizatorzy
podrézy motywacyjnych, spotkan i wydarzen

korporacyjnych

Zasieg dziatania

rynek globalny

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Podrodze studyjne
Podréz studyjna organizatorzy Podréze 10 -1V
podrézy motywacyjne,
motywacyjnych, wydarzenia
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wydarzen korporacyjne
korporacyjnych
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | ICCRM Gdanisk kolacja | Organizatorzy 150 1
finatowa podczas wydarzen
konferencji ICCA w korporacyjnych,
Gdansku kongreséw, podrézy
motywacyjnych
Impreza promocyjna | IMEX Challenge Polski przemyst 50 Il
Poland 2010 spotkan
Impreza promocyjna | ICCA Chapter Meeting | Polski przemyst 50 1
kolacja finatowa spotkan
podczas konferencji
oddziatu
europejskiego ICCA w
Gdansku
Impreza promocyjna | European Cities Organizatorzy 150 1"
Marketing 2011 wydarzen
Krakow -kolacja korporacyjnych,
finatowa podczas kongreséw, podrdzy
konferencji ECM motywacyjnych
Summer School w
Krakowie
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne IMEX 2011 Polski przemyst 6000 I
spotkan
Targi turystyczne EIBTM 2011 Polski przemyst 4000 v
spotkan
Promocja w Internecie
Internet Zamieszczenie Spotkania -1V
hyperlinka w raporcie | stowarzyszen w
ICCA + promocja na Polsce (association
stronie ICCA meetings)
Internet Katolog "Unique
venues in Poland" -
aktualizacja
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | CIOFF Destination Spotkania 100 Il
Sector Meeting (stow. | stowarzyszen w
Sztuki ludowej | Polsce (association
festiwali) meetings)
Stoisko informacyjne | The ACM Intl. Spotkania 1000 I
Collegiate stowarzyszen w

Programming Contest
— Mistrzostwa Swiata
w Programowaniu

Polsce (association
meetings)
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Obszar

Przemyst spotkan

Tytut projektu

Odkryj réznorodno$¢ oferty przemystu spotkan

Grupa docelowa

1. Stowarzyszenia branzowe
2. Korporacje

Zasieg dziatania

rynek globalny

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Podrodze studyjne
Podréz studyjna organizatorzy Podréze 10 -1V
podrézy motywacyjne,
motywacyjnych, wydarzenia
wydarzen korporacyjne
korporacyjnych
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne IMEX 2011, Polski przemyst 6000 Il
spotkan
Targi turystyczne EIBTM 2011 Polski przemyst 4000 v
spotkan
Promocja w Internecie
Internet Zamieszczenie Spotkania -1V
hyperlinka w raporcie | stowarzyszen w
ICCA + promocja na Polsce (association
stronie ICCA meetings)
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Rynek brytyjski

Obszar

Przemyst spotkan

Tytut projektu

Odkryj réznorodnos¢ oferty przemystu spotkan

Grupa docelowa

1. Stowarzyszenia branzowe
2. Korporacje

Zasieg dziatania

rynek brytyjski

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa branzowa Reklama np. w CMW | Wydarzenia 35000 1-1
— projekt PO IG 6.3. korporacyjne,
podréze
motywacyjne,
Prasa branzowa Edytorial w CMW — Wydarzenia 35000 Il
projekt 6.3. korporacyjne,
podréze
motywacyjne,
Prasa branzowa Reklama w AMI — Spotkania 20 000 Il
projekt 6.3. stowarzyszen
Prasa branzowa Suplement- AMI — Spotkania 20000 Il
projekt 6.3. stowarzyszen
Prasa branzowa Reklama w MIT - Wydarzenia 30 000 I
suplement — projekt | korporacyjne,
6.3. podrdze
motywacyjne,
Prasa branzowa Reklama w MIT — Wydarzenia 30 000 -1v
projekt 6.3. korporacyjne,
podrdze
motywacyjne,
Podrodze studyjne
Podréz studyjna organizatorzy Podréze 5 ", v
podrdézy motywacyjne,
motywacyjnych, wydarzenia
wydarzen korporacyjne
korporacyjnych
Warsztaty, prezentacje
Impreza promocyjna | Road show w 2 Wydarzenia 50 -1l
miastach: Wielka korporacyjne,
Brytania (Londyn) podrdze
projekt 6.3 motywacyjne,

Promocja w Internecie
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Internet Reklama w CMW - Wydarzenia 17000 I, Iv
3xvideo — projekt 6.3. | korporacyjne,
podréze
motywacyjne,
Internet Reklama baner w Wydarzenia 17000 I, 1l
CMW —projekt 6.3. korporacyjne,
podrdze
motywacyjne
Internet Kampanie e-mailing | Wydarzenia 17000 Il
przez CMW — projekt | korporacyjne,
6.3. podrdze
motywacyjne
Internet Reklama AMI Spotkania -1V
Newsletter Baner — stowarzyszen
projekt 6.3.
Internet Reklama w MIT - Wydarzenia l-1v
meetie.com, baner — | korporacyjne,
projekt 6.3. podrdze
motywacyjne
Obszar Przemyst spotkan
Tytut projektu Odkryj réznorodnos¢ oferty przemystu spotkan

Grupa docelowa

1. Stowarzyszenia branzowe

2. Korporacje

Zasieg dziatania

rynek brytyjski

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa branzowa Reklama np. w CMW | Wydarzenia 35000 I
— projekt PO 1G 6.3. korporacyjne,
podrdze
motywacyjne,
Prasa branzowa Edytorial w CMW — Wydarzenia 35000 I
future development | korporacyjne,
projekt 6.3. podrdze
motywacyjne,
Prasa branzowa Reklama w CMW - Wydarzenia 35000 -1l
city futures — projekt | korporacyjne,
6.3. podrdze
motywacyjne,
Prasa branzowa Reklama w AMI - Spotkania 20 000 Il
reklama projekt 6.3. | stowarzyszen
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Prasa branzowa Suplement- AMI — Spotkania 20 000 Il
suplement projekt stowarzyszen
6.3.
Prasa branzowa Reklama w MIT - Wydarzenia 30 000 Il
suplement — projekt | korporacyjne,
6.3. podréze
motywacyjne,
Prasa branzowa Reklama w MIT — Wydarzenia 30 000 -1l
projekt 6.3. korporacyjne,
podréze
motywacyjne,
Prasa branzowa Worldwide Wydarzenia I
Convention Venues korporacyjne,
Directory — project podrdze
6.3. motywacyjne,
Podrodze studyjne
Podréz studyjna organizatorzy Podréze 5 -1l
podrdzy motywacyjne,
motywacyjnych, wydarzenia
wydarzen korporacyjne
korporacyjnych
Warsztaty, prezentacje
Impreza promocyjna | Road show w 2 Wydarzenia 50 -1l
miastach: Wielka korporacyjne,
Brytania (Londyn) podrdze
oraz Irlandia Ptn. motywacyjne,
(Dublin) projekt 6.3
Promocja w Internecie
Internet Reklama w CMW - Wydarzenia 17000 I
3xvideo — projekt 6.3. | korporacyjne,
podrdze
motywacyjne,
Internet Reklama baner w Wydarzenia 17000 Il
CMW —projekt 6.3. korporacyjne,
podrdze
motywacyjne
Internet Reklama AMI Spotkania Il
Newsletter Baner — stowarzyszen
projekt 6.3.
Internet Reklama w MIT - Wydarzenia Il
meetie.com, baner — | korporacyjne,
projekt 6.3. podrdze
motywacyjne
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Rynek francuski

Obszar

Przemyst spotkan

Tytut projektu

Odkryj réznorodnos¢ oferty przemystu spotkan

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Rynek francuski i krajoéw Benelux

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa branzowa Bedouk / Meet-In Organizatorzy 16 000 Il
Bedouk Magazine - wydarzen
stworzenie Meet- korporacyjnych,
reklama — projekt 6.3. | kongreséw, podrézy
motywacyjnych
Prasa branzowa Bedouk / Meet-In Spotkania 16 000 i, u, v
Bedouk Magazine — | stowarzyszen w
oktadka; projekt 6.3. | Polsce (association
meetings);
Podréie studyjne
Podrdz studyjna organizatorzy Podréze 5 i, v
podrdézy motywacyjne,
motywacyjnych, wydarzenia
wydarzen korporacyjne
Promocja w Internecie
Internet Bedouk banner in the | Organizatorzy -1V

e-newsletter; projekt | wydarzen
6.3. korporacyjnych,
kongreséw, podrézy
motywacyjnych
Internet Bedouk destination I
report www 10
articles; projekt 6.3.
Internet Bedouk co-branded I

newsletter; projekt
6.3.
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Obszar

Przemyst spotkan

Tytut projektu

Odkryj réznorodno$¢ oferty przemystu spotkan

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Rynek francuski

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa branzowa Bedouk / Meet-In Organizatorzy 16 000 Il
Bedouk Magazine - wydarzen
stworzenie Meet- korporacyjnych,
reklama — projekt 6.3. | kongreséw, podrézy
motywacyjnych
Prasa branzowa Bedouk / Meet-In Spotkania 16 000 I
Bedouk Magazine — | stowarzyszen w
oktadka; projekt 6.3. | Polsce (association
meetings);
Prasa branzowa Bedouk Catalogue - | Spotkania I
projekt 6.3. stowarzyszen w
Polsce (association
meetings);
Podrodze studyjne
Podréz studyjna organizatorzy Podréze 5 I
podrdzy motywacyjne,
motywacyjnych, wydarzenia
wydarzen korporacyjne
Promocja w Internecie
Internet Bedouk banner in the | Organizatorzy -1l
e-newsletter; projekt | wydarzen
6.3. korporacyjnych,
kongreséw, podrézy
motywacyjnych
Internet Bedouk destination I
report www 10
articles; projekt 6.3.
Internet Bedouk co-branded v

newsletter; projekt
6.3.
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Rynek niemiecki

Obszar

Przemyst spotkan

Tytut projektu

Odkryj réznorodnos¢ oferty przemystu spotkan

Grupa docelowa

1. Stowarzyszenia branzowe — gtéwni
organizatorzy kongreséw i konferencji

2. Korporacje— zleceniodawcy / organizatorzy
podrézy motywacyjnych, spotkan i wydarzen

korporacyjnych

Zasieg dziatania

rynek niemiecki

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcéw / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2011
Promocja w mediach
Prasa branzowa CIM —pakiet Spotkania 20 000 -1V
promocyjny IMEX; stowarzyszen;
projekt 6.3. wydarzenia
korporacyjne
Prasa branzowa Tagunswirtschaft Polski przemyst 20 000 l-1v
2xA4 reklama; projekt | spotkan
6.3.
Prasa branzowa IMEX publications — | Spotkania 9 000 Il
pakiet sponsorski; stowarzyszen;
projekt 6.3. wydarzenia
korporacyjne
Prasa branzowa ICCA publication ICCA | Spotkania 1000 v
General Assembly stowarzyszen;
Lipsk 2011 — reklama; | wydarzenia
project 6.3. korporacyjne
Podrodze studyjne
Podréz studyjna organizatorzy Podréze 5 I, v
podrdzy motywacyjne,
motywacyjnych, wydarzenia
wydarzen korporacyjne
korporacyjnych
Warsztaty, prezentacje
Impreza promocyjna | Road show w Polski przemyst 50 -1l
Niemczech spotkan
(Berlin/Frankfurt)
srodki 6.3
Promocja w Internecie
Internet IMEX baner na www; | Spotkania Il
projekt 6.3. stowarzyszen;
wydarzenia
korporacyjne
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Internet Tagunswirtschaft Full- | Spotkania 6000 l-1v
size banner; projekt | stowarzyszen;
6.3. wydarzenia
korporacyjne
Obszar Przemyst spotkan
Tytut projektu Odkryj réznorodno$¢ oferty przemystu spotkan

Grupa docelowa

1. Stowarzyszenia branzowe — gtéwni
organizatorzy kongreséw i konferencji
2. Korporacje— zleceniodawcy / organizatorzy
podrézy motywacyjnych, spotkan i wydarzen

korporacyjnych

Zasieg dziatania

rynek niemiecki

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Produkt Liczba Termin
odbiorcow / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2012
Promocja w mediach
Prasa branzowa CIM —pakiet Spotkania 20000 -1l
promocyjny IMEX; stowarzyszen;
projekt 6.3. wydarzenia
korporacyjne
Prasa branzowa Tagunswirtschaft Polski przemyst 20000 -1l
2xA4 reklama; projekt | spotkan
6.3.
Prasa branzowa IMEX publications— | Spotkania 9 000 Il
pakiet sponsorski; stowarzyszen;
projekt 6.3. wydarzenia
korporacyjne
Podrodze studyjne
Podréz studyjna organizatorzy Podréze 5 -1l
podrdzy motywacyjne,
motywacyjnych, wydarzenia
wydarzen korporacyjne
korporacyjnych
Promocja w Internecie
Internet IMEX baner na www; | Spotkania Il
projekt 6.3. stowarzyszen;
wydarzenia
korporacyjne
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Internet

Tagunswirtschaft Full-
size banner; projekt
6.3.

Spotkania 6000 -1l
stowarzyszen;
wydarzenia

korporacyjne

8.3.4. Programowanie dziatan w turystyce biznesowej na rynku krajowym

Obszar

Przemyst spotkan

Tytut projektu

Programowanie zadan w turystyce biznesowej na
rynku krajowym

Cel projektu

Wzmocnienie zainteresowania polskg turystyka
biznesowa w kraju

Grupa docelowa

1. Polska branza przemystu spotkan
2. Srodowiska opiniotwércze oraz kadra
naukowa jako ,ambasadorzy” kongreséw

Zasieg dziatania

rynek krajowy

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Termin
realizacji
(kwartat)

2011

Liczba
odbiorcow /
uczestnikow

Produkt

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna

Gala
Ambasadorow
Kongreséw
Polskich

Polski przemyst 400 v

spotkan

Impreza promocyjna

Program
Ambasadorow
Kongreséw
Polskich -
spotkania
lokalne

Spotkania 50 l-1v
stowarzyszen w

Polsce

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja

Spotkania z
miejskimi/region
alnymi
Convention
Bureaux -3
spotkania

polski przemyst 40 -1V

spotkan

Warsztaty branzowe

Spotkania
edukacyjne
Stowarzyszenia
Konferencje i
Kongresy w
Polsce

kongresy i 100 -1V

konferencje

Warsztaty branzowe

Il Annual

polski przemyst 100 I
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Conference MPI | spotkan
Poland Chapter
Warsztaty branzowe Future Leaders konferencja 130 -1V
Forum Warsaw | naukowa
2011 skierowana do
studentdéw turystyki
biznesowej
Pozostate promocyjne
Destination certyfikacja dla 1000 Il
Marketing convention bureaux | (cztonkowie DMA)

Accreditation
Program (DMAP)

przyznawana za
wysoka jakosé
obstugi i spetnienie
miedzynarodowych
standardow.
Przyznawana przez
organizacje DMAI.

Poland Meetings
Industry Report
2011

Polski przemyst
spotkan

500
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